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EQUILIBRIUM PRICE ON THE MARKET OF ONE GOOD. EVANS MODEL

РІВНОВАЖНА ЦІНА НА РИНКУ ОДНОГО ТОВАРУ. МОДЕЛЬ ЕВАНСА

In economic theory, the concept of equilibrium is important. This is the state of the object, 
which it retains in the absence of external influences. Achieving a balance between supply and 
demand is one of the main indicators of the effectiveness of the functioning of the country's 
economy in market conditions. There are many models for establishing an equilibrium price in 
the market for one product. The most famous equilibrium models are considered: L. Walras, A. 
Marshall, "spider" model with discrete time and Evans' model with continuous time. Evans's eco-
nomic model for studying the establishment of an equilibrium price in the market of one product 
is considered. Its solution is given using the apparatus of differential equations. Graphs of the 
dependence of price on time are constructed, proving the main assumption of the model that the 
price changes depending on the relationship between supply and demand and its increase is di-
rectly proportional to the excess of demand over supply and the duration of this excess. 

Key words: equilibrium, economic model, demand, supply, differential equation.

В економічній теорії важливим є поняття рівноваги. Це стан об'єкта, який він збері-
гає за відсутності зовнішніх впливів. Досягнення рівноваги між попитом і пропозицією 
є одним із основних показників ефективності функціонування економіки країни в умовах 
ринку. Ринкова рівновага – ситуація на ринку, при якій немає тенденції до зміни ринкової 
ціни або обсягу благ, що продаються. Рівноважна ринкова ціна – ціна, за якої величи-
ни попиту та пропозиції товару збігаються. Ринкова рівновага ціни та обсяг блага, 
що продається, можуть змінюватися у відповідь на зміни попиту та пропозиції. Існує 
багато моделей встановлення рівноважної ціни ринку одного товару. Розглядаються 
найвідоміші моделі рівноваги: Вальраса Л., Маршалла А., «павутиноподібна» модель з 
дискретним часом і модель Еванса з безперервним часом. Головним у підході Вальраса 
Л. відзначається різниця в обсягах попиту та пропозиції. Головним у підході Маршалла 
А. є різниця цін P1 та P2. Маршалл виходить із того, що продавці, перш за все, реа-
гують на різницю ціни попиту та ціни пропозиції. Павутиноподібна модель – модель, 
що зображує траєкторію руху до стану рівноваги, коли реакція пропозиції чи попиту 
запізнюється. Вона визначає динамічний процес: траєкторію коригування цін та обсягу 
виробництва під час руху від одного стану рівноваги до іншого; використовується для 
опису коливань цін на ринках сільськогосподарської продукції; на біржовому ринку, де 
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пропозиція реагує зміну цін із деяким запізненням. Модель Еванса це модель з безперерв-
ним часом. Розглянуто економічну модель Еванса з вивчення встановлення рівноважної 
ціни на ринку одного товару. Наведено її розв’язання за допомогою апарату диференці-
альних рівнянь, та побудовані графіки залежності ціни від часу, що доводять основне 
припущення моделі, що ціна змінюється в залежності від співвідношень між попитом 
та пропозицією, її збільшення прямо пропорційно до перевищення попиту над пропози-
цією та тривалості цього перевищення. Також наведено деякі відомості про етапи по-
будови математичних моделей та історичні відомості, які допомагають простежити 
еволюцію економічного моделювання.

Ключові слова: рівноважна ціна, економічна модель, попит, пропозиція, диференці-
альне рівняння.

Formulation of the problem. Currently, two main dynamic models are used to assess 
market equilibrium: the “spider” model and the Evans model. The cobweb model quite 
clearly illustrates the process of interaction between supply and demand in organized mar-
kets, however, in the equations of supply and demand, there is no time as one of the main 
characteristics of dynamic processes (which include all economic processes). Evans' model 
does not have this shortcoming, in which an attempt is made to take into account the time 
factor. The characteristics of supply and demand determine the nature of market price stabil-
ity. In this regard, the Evans model also requires clarification.

Analysis of recent research and publications. At the end of the 19th century, the equi-
librium models of the economic system by A. Marshall, L. Walras, Arrow-Debré, Evans, 
the cobweb model, etc., appeared [1–3]. These models are considered classical models of 
economic equilibrium and assume the achievement of an equilibrium state of the economic 
system with the equality of aggregate demand and aggregate supply. The global financial 
and economic crisis (2008–2009) confirmed the fact that the real economic system develops 
cyclically and cannot be in equilibrium for a long time (no more than 50–60 years). For 
many years, work has been carried out to improve existing models and generalize them 
[3–6]. Evans' model with continuous time is interesting to study.

Formulation of the purpose of the article. The purpose of the work is to consider the 
economic model of Evans and to study the establishment of an equilibrium price in the mar-
ket for one product. Solve it using the apparatus of differential equations, build graphs of 
price versus time. Show the basic assumption of the model that the price changes depending 
on the relationship between supply and demand. And that its increase is directly proportional 
to the excess of demand over supply and the duration of this excess.

Presentation of the main research material. Determination of the equilibrium price. 
When the price ceiling is set below the equilibrium price, there is a shortage and demand 
exceeds supply. This situation will lead to competition between buyers for the opportunity 
to buy this good. Competing buyers begin to offer higher prices. In response, sellers begin to 
raise prices. As prices rise, demand decreases and supply increases. This continues until the 
price reaches its equilibrium level (P; Q). When price floors are set above the equilibrium 
price, supply exceeds demand and there is a surplus of goods. Market equilibrium and devi-
ations from it are shown in Figure 1. 

There are four options for the influence of shifts in supply and demand curves on the 
price and volume of goods:

1. An increase in demand for a good causes a shift in the demand curve to the right, result-
ing in an increase in both the equilibrium price and the equilibrium quantity of the good.

2. A decrease in demand for a good shifts the demand curve to the left, resulting in a 
decrease in the equilibrium price and equilibrium quantity of the good.

3. An increase in the supply of a good shifts the supply curve to the right, resulting in a 
decrease in the equilibrium price and an increase in the equilibrium quantity of the good.

4. A decrease in the supply of a good shifts the supply curve to the left, resulting in an 
increase in the equilibrium price and a decrease in the equilibrium quantity of the good.
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Using these four options for changing supply and demand and shifting their curves, it is 
possible to determine the equilibrium point in case of any fluctuations in supply and demand. 
However, the above-mentioned “four rules” of supply and demand do not always “work”, 
because often, both the demand curve and the supply curve shift simultaneously, which 
greatly complicates the analysis of real economic phenomena and processes. A scientifically 
based method of supply and demand analysis involves supply:

1) distinguish between a change in demand or supply that leads to a shift in the curve, and 
a change in the amount of demand or supply that causes movement along the curve;

2) to keep all other conditions equal, which requires knowledge of the difference between the 
influence due to a change in the price of a good, and the influence due to a change in other factors.

The equilibrium price is one of the mechanisms for establishing market equilibrium. 
The equilibrium price is the price at which the volume of demand is equal to the volume 
of supply, in other words, this is the only price that meets the condition: P P Pe D S= = . At a 
given price, the equilibrium quantity of goods offered on the market is also established: 
Q Q Qe D S= = . The equilibrium price performs the most important functions:

– informational – its value serves as a guideline for all market entities;
– normalizing – it normalizes the distribution of goods, giving a signal to the consumer 

about whether a given product is available to him and how much supply of a product he 
can count on at a given level of income. At the same time, it affects the producer, showing 
whether he can recoup his costs or whether he should refrain from production. Thus, the 
producer's demand for resources is normalized;

– stimulating – it forces the manufacturer to expand or reduce production, change tech-
nology and assortment so that the costs “fit” into the price and there is still some profit left.

The most famous equilibrium models: L. Walras, A. Marshall, “spider” model with dis-
crete time and Evans model with continuous time.

The market of one product is considered, time is considered continuous. Let d t� �, s t� �, 
p t� � be the demand, supply and price of this commodity at time t, respectively. Both demand 
and supply are considered to be linear functions of price, i.e. d p a bp� � � � , a b, > 0 – demand 
falls as price rises, s p p� � � �� � , � �, � 0 – supply increases as price increases. It is natural 
to assume that a � �, that is, at a zero price, demand exceeds opposition (in other words, the 
product is desired). The basic assumption is that the price changes depending on the rela-
tionship between supply and demand: dp r d s dt� �� � . Where r > 0, that is, the price increase 
is directly proportional to the excess of demand over supply and the duration of this excess. 
So, we get the differential equation: dp

dt
r d s� �� �. 

 
Figure 1. Market equilibrium and deviations from it

Market equilibrium. Pe  – equilibrium price; Qe – equilibrium quantity of a good



12 «Таврiйський науковий вiсник. Серiя: Eкoноміка». Випуск 16, 2023

Substituting into this equation the linear dependences of supply and demand on the price, 
we obtain a linear non-homogeneous differential equation with the initial condition: 

dp

dt
r b p a� � �� � � � �� �� � ; p p0 0� � � .

This equation has a stationary point: p
a

b
� �

�� �
�� �

�
�
�

0. It's clear that dp
dt

> 0, if p� � 0  and 
dp

dt
< 0, if p� � 0. The price p∗ itself is the equilibrium price – when supply and demand are 

equal. The equilibrium price can also be found graphically – as a point of intersection of the 
supply and demand lines (Figure 1). But the assertion that equilibrium implies equality of 
supply and demand is incorrect. Indeed, supply and demand are functions, and the equality 
of functions implies a coincidence, not an intersection of graphs. Consequently, at the equi-
librium point, the values (volumes) of supply and demand coincide, and not the graphs of 
functions.

Practical application of the Evans equilibrium price model. Let us describe the process 
of establishing an equilibrium price if time is continuous and the market for one commodity 
is considered. Demand D and supply S linearly depend on the price: and the price change is 
proportional to the excess of demand over supply with a proportionality coefficient.

D p� �28 2 ; S p� �19 ; � �1; p p� � � �0 .
Let's consider different cases. Let's build graphs. On the basis of the resulting calcula-

tions and the constructed graphs, we will draw the appropriate conclusions.
The price increase is directly proportional to the excess of demand over supply with 

a proportionality coefficient. The Evans differential equation has the form: dp
dt

D S� �� �� .  
Substitute in this differential equation the linear dependence of supply and demand 
on the price, we obtain a differential equation: dp

dt
b p a� � �� � � � �� �� � � . In our case: 

dp

dt
p p� � �� � � � �� � � �1 2 1 28 19 9 3 . The general solution to this equation would be: 

p t C e t� � � � � �3 3 . Let's find a point of stable equilibrium: p
a

b
� �

�� �
�� �

�
�
�

�
�
�

28 19

2 1
3. The graph 

(Figure 2) shows that the integral curves given by the equation p t C e t� � � � � �3 3 striving for a 
balance p� � 3.

 
Figure 2. Integral curves given by the equation

At the initial moment of time: p p p p p p t e t0 9 0 0 6 3 6 3� � � � � � � � � � � � � � � �� � �, , , . In this 
case, the price of the good decreases, approaching the equilibrium price. (row 1, Figure 2). 
If at the initial time: p p p0 1 0� � � � � � �, , then C = 2 and p t e t� � � � � �3 2 3 . In this case, the price 
of the good increases, approaching the equilibrium price (row 2, Figure 2). The stationary 
solution is stable, and deviation from it eventually leads to a return to the original state. 
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Similarly, consider and depict graphically cases of excess demand over supply and equality 
of demand to supply, � � b. Demand D and supply S are linearly dependent on price: � � b ,  
D p� �8 0 5, , S p� �2 1 5, , � � 12  – proportionality factor. We get the differential equation: 
dp

dt
p� �3 . General solution of the differential equation in the form: p t C e t� � � � � �3 ,

p
a

b
� �

�
�

�
�
�

�
�
�

8 2

0 5 1 5
3

, ,
, p 0 4� � � , p p0� � � �. Then С -1= , respectively p t e t� � � � � �3 1 3 .

 
Figure 3. The price of a commodity decreases, approaching the equilibrium price

If p p p0 1 0� � � � � � �, , then С 2 p t� � � � � � � �3 2 3e t. The price of a commodity increases, 
approaching the equilibrium price (row 2, Figure 3).

Let the linear supply and demand equations be as follows: D p� �28 3 , S p� �19 3 . We 
compose the Evans differential equation: dp

dt
p� �� �3 3 3 . General solution of the equation 

describing the dynamics of the equilibrium price: p t Ce t( ) ,� � �1 5 6 ; �� �1 5, .

 
Figure 4. Equilibrium price

If p p p0 2 0� � � � � � �, , then С - p t� � � � � � � �0 5 1 5 0 5 6, , , e t. The price of a good rises towards 
the equilibrium price. (row 1, Figure 4). If, then С p t� � � � � � � �0 5 1 5 0 5 6, , , e t. The price of a 
commodity decreases, approaching the equilibrium price (row 2 in Figure 4). So, we have 
shown that the price varies depending on the relationship between supply and demand. The 
price increase is directly proportional to the excess of demand over supply and the duration 
of this excess.

Conclusions. The use of mathematical modeling in economics makes it possible to make 
quantitative economic analysis deeper, expand the scope of economic information, and 
intensify economic calculations. We considered the economic model of Evans to study the 
establishment of an equilibrium price in the market for one product. It is different in nature 
from the original. The study of the properties of the original using a mathematical model 
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is more convenient, cheaper, and takes less time than physical modeling. The model was 
solved using the apparatus of differential equations. Graphs of the dependence of price on 
time are constructed, which prove the main assumption of the model that the price changes 
depending on the relationship between supply and demand and its increase is directly pro-
portional to the excess of demand over supply and the duration of this excess. The appli-
cation of the method of mathematical modeling in the economy is an objective stage in its 
development, associated with the existence of stable quantitative patterns and the possibility 
of a formalized description of many, although by no means all, economic processes.
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ЄВРОПЕЙСЬКІ СТРАТЕГІЇ ПІСЛЯВОЄННОЇ ВІДБУДОВИ ЕКОНОМІКИ

EUROPEAN POST-WAR ECONOMY RECONSTRUCTION STRATEGIES

Метою дослідження є теоретичний аналіз досвіду країн, які здійснювали відновлення 
економік після воєнних конфліктів, для формування моделі післявоєнного відновлення еко-
номіки України. У дослідженні застосовано загальнонаукові методи теоретичного ана-
лізу: логіки, порівняння, узагальнення та систематизації. Проаналізовано европецйський 
досвід реструктуризації економіки після Другої світової війни. Особлива увага зосередже-
на на моделях відновлення Великобританії, Франції та Німеччини, які отримали найбіль-
шу фінансову допомогу відповідно до «Плану Маршала», та є прикладами найбільш ефек-
тивного використання коштів. Однак, вирішальним фактором у досягненні економічного 
успіху, були зусилля самих європейців, які змогли успішно вирішити свої економічні пробле-
ми оскільки володіли власними баченнями відбудови своїх країн. Узагальнюючи закордонну 
практику, доцільно запозичити досвід європейських країн для формування української мо-
делі післявоєнного відновлення, з урахуванням обставин розвитку нашої країни.

Ключові слова: «План Маршалла», моделі повоєнного відновлення, реструктуризація, 
соціальне ринкове господарство, індикативне планування, лібералізація економіки. 

The purpose of the study is a theoretical analysis of the experience of countries that have 
restored their economies after military conflicts, in order to form a model of the post-war 
recovery of Ukraine's economy. The research uses general scientific methods of theoretical 
analysis: logic, comparison, generalization and systematization. The European experience of 
economic restructuring after the Second World War is analyzed. The main attention is paid to 
the analysis of the European recovery program, which is known as the "Marshall Plan". The 
peculiarities of the "Marshall Plan", which was used to restore post-war Europe, were clarified. 
The focus is on the recovery models of Great Britain, France and Germany, which received the 
most aid under the economic recovery plan and are examples of the most efficient use of funds. 
The most important success factors of the analyzed countries in their rapid economic success 
are outlined. Examples of countries that have gone through the path of post-war reconstruction 
show that there is no single recipe for economic recovery, it is special for each country. Despite 



16 «Таврiйський науковий вiсник. Серiя: Eкoноміка». Випуск 16, 2023

certain peculiarities and differences in the development of countries, governments used a number 
of tools that are common to all successfully restored post-war economies: the use of indicative 
planning with further liberalization of the economy; creation of a large number of jobs by the 
state; support of the entrepreneurial sector of the economy; export orientation of the economy; 
renewal of capital and creation and development of high-tech industries; creation of favorable 
conditions for domestic investments and significant infusion of external financial resources. 
But scientists note that the decisive factor in achieving economic success was the efforts of the 
Europeans themselves, who were able to independently and successfully solve their economic 
problems. Lasting success was achieved precisely by those countries that had their own national 
strategies for rebuilding the economy. Summarizing the foreign practice of post-war economic 
recovery and the steps and models used by countries to recover their economies, it is advisable 
to borrow the experience of European countries to form a Ukrainian model of post-war recovery, 
taking into account the circumstances of our country's development.

Key words: "Marshall Plan", models of post-war recovery, restructuring, social market 
economy, indicative planning, economic liberalization.

Постановка проблеми. Повномасштабна російсько-українська війна нещадно 
знищує країну та завдає величезних збитків економіці України. Наша країна втрачає 
матеріальні та фінансові ресурси, інфраструктуру, людський капітал, знижується кон-
курентоспроможність економіки країни.

За статистичними даними 2022 року, динаміка основних макроекономічних показ-
ників української економіки демонструє зниження реального ВВП на 32%; інфляційні 
процеси становлять 29,3% до попереднього року. Зростання цін негативно впливає на 
рівень споживання, купівельну спроможність громадян та на рівень сукупного попиту 
в країні [1]. За даними Міністерства фінансів доходи державного бюджету 2023року 
на 46% фінансуватимуться за рахунок міжнародних фінансових організацій та союз-
ників. Станом на листопад 2022 року очільники країни заявили про 1 трлн доларів, які 
необхідні для відновлення України [2]. Втрати не остаточні, вони кожного дня зроста-
ють і неможливо остаточно визначити всі збитки. Така динаміка макроекономічних 
показників свідчить про те, що післявоєнне відновлення буде складним процесом і 
тому, важливим є аналіз світової практика післявоєнного відновлення економіки.

Аналіз останніх досліджень та публікацій. В умовах російсько-української 
війни науковці та дослідники демонструють інтерес, щодо проблем повоєнного від-
новлення економік. Це роботи Бородіної О.А. [8], Данилишина Б. [10], Іванова С.В. 
[4], Ляшенка В.І. [8], Підоричевої І. [6], а також Кіндзерського Ю., Звєрякова М., 
Кизими М., Шапрана О. та ін. Також, 27 квітня 2023 року в Інституті економіки та про-
гнозування НАН України відбулась науково-практична конференція «Міжнародний 
історичний досвід повоєнної реконструкції економіки: уроки для України», де одним 
із ключових питань обговорювалось визначення доцільності й механізмів імплемен-
тації позитивного іноземного досвіду післявоєнної відбудови. Однак, на нашу думку, 
проблема післявоєнного відновлення потребує особливої уваги і стосується саме євро-
пейських країн, які найбільш ефективно використали запозичені кошти та володіли 
власними планами виходу з післявоєнної кризи. 

Формулювання цілей статті. Метою дослідження є аналіз досвіду європейських 
країн, які здійснювали найефективніше відновлення економік після воєнних конфлік-
тів, для формування моделі післявоєнного відновлення економіки України. Нас також 
цікавлять методи та підходи, які застосовували європейські країни та які б Україна 
могла врахувати у своєму післявоєнному відновленні. 

Виклад основного матеріалу. Найбільш відомим та успішним прикладом пово-
єнного відновлення є «План Маршалла» – результатом якого був економічний бум 
країн Європи після Другої світової війни (1948 р. – 1970-х років). Офіційна допомога 
розвитку розпочалася у 1948 р., коли Конгрес США ухвалив Акт про економічне спів-
робітництво (Economic Cooperation Act). Передумовами для його впровадження стали 
складні економічні обставини, що склалися в країнах Західної Європи в повоєнний 
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період, які без зовнішньої допомоги не могли забезпечити відновлення та стабільне 
функціонування власних економік [3].

Відповідно до цього плану, США протягом 1948–1952 рр. спрямували до європей-
ських країн близько 13 млрд дол. США (за нинішніми цінами 215 млрд дол.) у формі 
економічної та технічної допомоги (це 2 % ВВП країни). План був розроблений так, 
щоб розподілити допомогу залежно від валового внутрішнього продукту (ВВП) на 
душу населення та з врахуванням промислового потенціалу країн-реципієнтів. Загалом, 
на реалізацію плану відновлення, допомога надавалась шістнадцяти країнам Європи. 
Однак, найбільшу допомогу (2/3 всіх коштів), отримали Великобританія, Франція, Іта-
лія, Західна Німеччина та Нідерланди [3]. Урядами країн-реципієнтів було розроблено 
механізм використання власних і запозичених коштів: власні кошти країни використову-
вали для поточних витрат; запозичені кошти, для капітальних інвестицій [4]. Країни-ре-
ципієнти в обмін на одержання фінансової допомоги взяли на себе зобов’язання:

– проведення структурних реформ у своїх країнах;
– розвиток вільного підприємництва; 
– забезпечення фінансової стабільності.
А також: створення сприятливих умов для приватних інвестицій США; зниження 

імпортних митних тарифів; постачання до Сполучених Штатів дефіцитної сировини; 
регулярного звітування про використання одержаних коштів [4]. 

Саме завдяки «Плану Маршалла» за період 1947–1952 рр. країнам Європи вдалося 
досягти рівня повного відновлення економіки. Про високу ефективність реалізованих 
проектів міжнародної допомоги свідчить той факт, що за чотири роки його імплемен-
тації:

– ВВП європейських країн зріс на 32,8%, зі 119 мільярдів 1947 року до 159 мільяр-
дів у 1951 році.

– промислове виробництво зросло на 40% у порівнянні з довоєнним рівнем;
– обсяг сільськогосподарської продукції – на 11% у 1953 році;
– обсяги європейської торгівлі зросли на 40% [4].
Істотним фактором економічних досягнень Західної Європи став ефективний роз-

поділ ресурсів між розвитком традиційних і новітніх технологій.
Відбудова економік в різних країнах проходила з різним успіхом. Наприклад, 

США, на території якої не проходили воєнні дії, швидко відновилаcя та стала лідером 
світової економіки. Після Другої світової війни США пережили економічний бум, та 
швидке економічне зростання. Завдяки «плану Маршала» для американських товарів 
були відкриті нові європейські ринки збуту, його іноді називають «акцією, продикто-
ваною надзвичайно освіченим розумінням власних інтересів» [5]. Реформи, запрова-
джені урядом, підтримували споживчі витрати, позитивно впливали на формування 
сукупного попиту в країні та допомагали підтримувати зростання економіки. 

Хорошим прикладом післявоєнної відбудови економіки є Великобританія, яка від-
повідно до плану післявоєнного відновлення отримала 26% від загальної суми виді-
лених коштів. Країна вийшла з Другої світової війни з ослабленою економікою, втра-
тивши 25% національного багатства, біля третини торгівельного флоту, матеріальні 
збитки оцінювались у 8,5 млрд фунтів. Однак, повоєнне відновлення Великої Британії 
відбувалося доволі швидко. Уряд шлях до відновлення вбачав у межах змішаної еко-
номіки та збільшення в економіці частки держави. Стратегія відновлення включала: 

– націоналізацію частини галузей і окремих підприємств з метою зниження цін 
на сировину, паливо, електроенергію, транспортних тарифів. Націоналізувалися елек-
тростанції, транспорт, деякі підприємства вугільної та газової промисловості;

– була прийнята спеціальна чотирирічна програма збільшення сільськогоспо-
дарського виробництва для зменшення імпорту продуктів та збільшення експорту. 
У результаті в 50-ті роки англійське сільське господарство стало наймеханізованим 
у світі;
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– передбачалися зміни у соціальній сфері. За участю держави удосконалювалась 
система охорони здоров’я і соціального страхування, розгорталося житлове будівниц-
тво, відбувалося покращення системи освіти [5].

Для Великої Британії 50-ті роки XX століття стали періодом стабільного зростання 
економіки. До кінця цього десятиліття обсяг промислового виробництва зріс на 18% 
і економіка досягла повоєнного рівня. Однак, переломним у повоєнній Британії став 
1979 рік, коли уряд очолила Маргарет Тетчер. Її програма базувалася на обмеженні 
державного регулювання, посиленні ринкових механізмів і стимулюванні приватного 
підприємництва через зменшення податків та закриття збиткових підприємств. Ста-
ном на 1987 рік 25% населення було задіяно в малому бізнесі. Велика Британія не 
тільки забезпечила себе енергоресурсами, а й стала експортером нафти, увійшовши 
до десятки нафтовидобувних країн. У світовій торгівлі частка Великої Британії ста-
білізувалася на рівні 7%. Також зменшилася зовнішня заборгованість, збільшилися 
золото-валютні резерви, укріпився курс фунта. У країну активно заходив іноземний 
капітал. Після націоналізації перших повоєнних років, вирішальними стали прива-
тизація, максимальна дерегуляція та всебічна підтримка приватного підприємництва. 
Відтак, ринкові механізми перемогли державне регулювання. Уряд Маргарет Тетчер 
був переконаний, що держава повинна повернутися до ролі «сторожа», звівши до міні-
муму державне втручання в економіку. Основна його мета була навчити людей роз-
раховувати тільки на себе. Успіхи 80-х років у розвитку економіки Великої Британії 
отримали назву «англійського дива» [5; 6].

Франція також зазнала значних економічних збитків: на 70% скоротилося промис-
лове виробництво, вдвічі зменшилося виробництво продукції сільського господарства. 
Продуктивність праці французького працівника була в 3 рази нижча, ніж американського 
і в 1,5 рази менша, ніж англійського. Із 13 мільярдів доларів, які США виділили на план 
відновлення, Франція отримала близько 18% від загальної суми. Однак, післявоєнне 
відновлення економіки відбувалося значно швидше ніж у Великобританії. Було розро-
блено План модернізації та переоснащення економіки Франції (Plan de Modernisation 
et d'Équipement), головним ідеологом якого був відомий французький політичний діяч, 
економіст і дипломат Жан Монне. Відповідно до плану модернізації та реконструкції:

– було визначено пріоритетні галузі, які могли дати імпульс розвитку національ-
ного виробництва: вугільна промисловість; виробництво електричної енергії; чорна 
металургія; будівництво; транспорт; сільськогосподарське машинобудування. Для 
кожної з цих галузей було розроблено програми модернізації, обов’язкові для вико-
нання органами влади у співпраці з підприємствами. Для розвитку інших галузей були 
створені, у кожній із них, комісії, які включали директорів підприємств, представників 
профспілок, інженерних працівників та робітників, які були зацікавлені у розвитку і 
модернізації галузі;

– відбувалась технічна перебудова та оновлення капіталу та на його основі підви-
щення продуктивності праці та прагнення повного використання наявних людських 
ресурсів;

– розвивалась зовнішня торгівля у тих галузях і секторах економіки, в яких пози-
ції Франції були найбільш вигідні. Нарощення обсягів промислового виробництва та 
експорту мало стабілізувати економіку, знизити імпортозалежність товарного ринку, 
підвищити обсяги капітальних інвестицій [6; 7].

Довоєнний рівень виробництва був відновлений вже в 1948 р. Позикові кошти залу-
чалися тільки на ті проєкти, які здатні були запустити економіку, надати їй потужний 
імпульс. Післявоєнний французький уряд націоналізував банки, страхові компанії, 
повітряний транспорт, шахти, авіабудування і концерн «Renault», як покарання його 
власника за військову допомогу Німеччині [6]. Особлива увага приділялася модерніза-
ції промисловості, розвитку машинобудування, радіоелектроніки, приладобудування. 
Виникли нові галузі: атомна, електронна, нафтопереробна [6].
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Використання державного регулювання було особливістю економічної страте-
гії 50–60-х років. Усі великі проєкти у Франції фінансувалися державою. Серйозні 
результати були досягнуті в соціальній сфері: значно зросли номінальна заробітна 
плата і пенсії, була створена єдина система соціального страхування, введені пільги 
для працівників сільського господарства, будувалося дешеве житло. Після світової 
економічної кризи 70-80-х років уряд змінив економічну політику. Для посилення ролі 
ринкового механізму був знятий контроль над цінами, скорочені бюджетні витрати на 
субсидування кризових і стимулювання розвитку перспективних галузей. Була прове-
дена приватизація банків, страхових компаній, прибуткових підприємств в конкурент-
них галузях. Отже, лібералізація економіки давала свої позитивні результати. Щоріч-
ний приріст ВВП стабільно зростав і економічне зростання цього періоду отримало 
назву «славного тридцятиріччя» [7].

Доцільно проаналізувати також і досвід Німеччини, яка пережила швидке та 
найбільш ефективне післявоєнне економічне відновлення. Німеччина найбільше 
постраждала від військових дій з усіх Європейських країн. Із 13 мільярдів доларів, які 
США виділили на відновлення економік, Західна Німеччина отримала близько 11% 
від усієї суми. Основним ідеологом післявоєнного відновлення Німеччини був міністр 
економіки Л. Ерхард, що увійшов в історію як батько «німецького економічного дива» 
та заклав фундамент соціальної ринкової економіки. Головними елементами запро-
понованої Ерхардом Л. моделі розвитку «соціального ринкового господарства» були:

– високий рівень добробуту всіх верств населення, високий рівень споживання, 
який стимулює виробництво;

– стимулювання вільної ринкової конкуренції і розвиток приватного підприєм-
ництва. При важкому матеріальному руйнуванні економіки розпочалося оновлення 
виробничого капіталу для забезпечення високої продуктивності праці;

– активна роль держави в забезпеченні соціального захисту незахищених верств 
населення (безробітних, малозабезпечених), надавалась підтримка через дотації дея-
ким галузям (сільському господарству, гірничодобувній і суднобудівній промисло-
вості). Крім того, було вжито спеціальних заходів щодо недопущення надмірної кон-
центрації виробництва і капіталу, щоб уникнути формування монополій [7; 8].

Запропонована Л. Ерхардом модель соціально-ринкової економіки показала вдале 
поєднання економічної та соціальної політики, яку може проводити держава. Історія 
економічного відродження Німеччини після Другої світової війни є одним з прикла-
дів найуспішнішого і найефективнішого використання позичкових коштів, найбільш 
успішної реалізації ідей лібералізації економіки за умови збалансованої участі дер-
жави в економічному житті. 

Висновки. Отже, «План Маршалла» досяг своєї мети. Вінстон Черчилль назвав 
його «найбезкорисливішим актом в історії», а Білл Клінтон «початком шляху, який 
привів до економічного дива» [9]. Реалізація Плану Маршалла дала змогу досягти 
позитивних результатів: сприяла європейській індустріалізації та створенню висо-
корозвиненого індустріального регіону, зокрема відновленню сталеливарної, маши-
нобудівної та хімічної промисловості; стимулювала залучення інвестицій у Західну 
Європу; підтримувала розвиток демократичних урядів.

Однак, існує думка, що вирішальним фактором у реалізації «Плану Маршалла» стали 
зусилля самих європейців, які змогли самостійно й успішно вирішити свої економічні 
проблеми, оскільки були озброєні власними національними стратегіями розбудови [10]. 

Приклади країн, які пройшли шлях післявоєнної відбудови показують, що нема 
єдиного рецепту відновлення економіки, він є особливим для кожної країни і зале-
жить від її економічних, геополітичних і культурних особливостей. Однак, незважа-
ючи на певні особливості та відмінності, уряди країн застосовували ряд інструментів, 
спільних для всіх успішно відновлених після війни економік: державне антикризове 
регулювання (яке дозволяє активізувати процеси відновлення національного виробни-
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цтва) з подальшою лібералізацією економіки; розвиток високотехнологічних галузей 
економіки; формування експортноорієнтованої економіки; значне вливання зовнішніх 
фінансових ресурсів. Тому, на наш погляд, врахування стратегій післявоєнного від-
новлення економік країн Європи може бути застосована для формування української 
моделі, що є питанням перспективи подальших наукових досліджень. 
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ДІДЖИТАЛІЗАЦІЯ ТА ІНТЕЛЕКТУАЛІЗАЦІЯ КОРПОРАТИВНОЇ  
БІЗНЕС-ДІЯЛЬНОСТІ НА ГЛОБАЛЬНИХ РИНКАХ

DIGITALIZATION AND INTELLECTUALIZATION  
OF THE CORPORATE BUSINESS-ACTIVITIES ON GLOBAL MARKETS

Глобальне економічне середовище сьогодні являє собою складний конгломерат відно-
син як традиційного, так і принципового нового типу, коли руйнуються типові уяви про 
прозорість та контрольованість багатьох зв’язків, коли держави остаточно втратили 
монопольне право управляти багатьма економічними процесами, а альтернативу їм ста-
новлять транснаціональні утворення. Саме тому в статті наголошується на домінуван-
ні саме ТНК та нових трендах в їх діяльності, зокрема діджиталізації і інтелектуаліза-
ції бізнесу. Показані новітні форми таких компаній, їх потенційно можливі конфігурації 
в управлінській парадигмі, мотиваційне підґрунтя та наслідки діяльності для загально 
глобальної стабільності. При цьому наголошується, на екзистенцій ній загрозі беззасте-
режного використання технологій штучного інтелекту як для окремих суб’єктів, так 
і для світу в цілому. Пропонується максимально обережно і дозовано використовувати 
переваги діджиталізації і інтелектуалізації бізнесу, але в умовах некерованості за цими 
процесами це лишається лише закликом і не може розраховувати на імплементацію. Саме 
тому робиться висновок про масштабний перегляд управлінського потенціалу держав і 
корпорацій задля забезпечення хоча б мінімального балансу сил і технологічної рівності.

Ключові слова: система, діджиталізація, цифрові ТНК, штучний інтелект, управління. 

The global economic environment today represents a complex conglomerate of relations of 
both traditional and fundamentally new types, when typical ideas about the transparency and 
controllability of many connections are being destroyed, when states have finally lost the monop-
oly right to manage many economic processes, and transnational entities are their alternative. 
That is why the article emphasizes the dominance of TNCs and new trends in their activities, in 
particular digitalization and intellectualization of business. The newest forms of such companies, 
their potentially possible configurations in the management paradigm, the motivational back-
ground and consequences of activity for overall global stability are shown. It is noted that the 
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key trend of the post-pandemic stage of global development is the growth of the number of digital 
TNCs, the improvement of their competitive status and the potential of operating in new markets 
and service segments. In particular, internet platforms, digital solutions, e-commerce and digital 
content stand out. At the same time, the characteristics and specified features and specifics of the 
functioning of such transnational business units, which take over the leadership in traditional 
trade, intermediary, and financial platforms, are provided. At the same time, it is also shown that 
companies from developed countries (USA) and new economies (China, Argentina, India, etc.) 
show special dynamism. At the same time, the existential threat of the unconditional use of arti-
ficial intelligence technologies is emphasized both for individual subjects and for the world as a 
whole. It is suggested to use the advantages of digitalization and intellectualization of business 
as carefully and dosed as possible, but in conditions of uncontrollability of these processes, this 
remains only a call and cannot count on implementation. That is why a conclusion is made about 
a large-scale review of the management potential of states and corporations in order to ensure 
at least a minimal balance of forces and technological equality. In addition, as noted, over time, 
in order to minimize potential threats, the question of developing appropriate codes of behavior 
and a system of global control over the use of the potential of artificial intelligence will arise.

Key words: system, digitization, digital TNCs, artificial intelligence, management.

Постановка проблеми. Динаміка глобального розвитку на сьогодні не є передба-
чуваною і поступовою. Це цілком виправдовується впливом цілого ряду тенденцій, 
включаючи падіння економічного зростання в цілому в світі. Реальний сектор в цілому 
характеризується стагнацією, банківський після ряду потрясінь, зокрема в сфері кре-
дитно-фінансової діяльності США, теж знаходиться не в кращому стані. Дещо більш 
пожвавленими є тренди в секторі послуг та на інвестиційних ринках, де після періоду 
падіння обсягів спостерігаються тенденції обнадійливого посляковідного пожвав-
лення. В цілому ж, структура глобальної економіки залишається занадто крихкою, 
залежною від стабільності локомотивів економічного зростання – економік США та 
Китайської Народної Республіки, що само по собі не може не викликати побоювань, 
на випадок будь-яких надзвичайних подій, щодо руйнування звичної парадигми та 
ареалів дій економічних агентів. Звичайно значна група держав вдається до превен-
тивних заходів і намагається стратегічно убезпечити власний економічний суверенітет 
і сформувати альтернативні сценарії стратегічних дій на випадок загострення негатив-
них тенденцій. Але у випадку невизначеності і нерозуміння до яких меж може дійти 
глобальна криза, важко розробити ефективний інструментарій елімінації проблем, що 
можуть виникнути ситуативно. Між тим, як свідчать останні дослідження і висновки 
фахівців, підстави для хвилювання не існують, але і акселеруються з роками. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Окремі аспекти досліджуваної про-
блематики, зокрема специфіка інституційно-регуляторної системи, інтелектуального 
лідерства висвітлені в роботах Бейлі Ф., Казе С., Юкла Г., Цимбал Л., Нямещук Г., 
Гейця В., Гайдуцького І. та багатьох інших. Проте, все ще не достатньо розвиненими 
лишилися аспекти гумантірно-соціального характеру інтелектуалізації.

Формулювання цілей статті. Головною ціллю статі є виявити не тільки загальні 
закономірності розвитку цифрових технологій і штучного інтелекту, але і показати 
можливі негативні наслідки надмірного переважання даних новацій як для країн, так і 
для усієї глобальної спільноти, зокрема.

Виклад основного матеріалу. В умовах, коли на порядку денному з ряду об’єктив-
них та суб’єктивних причин постало питання про надійність прибутків реального сек-
тору, глобальний бізнес став поступово переорієнтовуватись на бізнес віртуальний, 
пов'язаний з активізацією розвитку різноманітних комунікативно-інтелектуалізованих 
технологій сучасного підприємництва, з одного боку, більш незалежних від зовнішньої 
кон’юнктури, а з іншого – більш складних в оперативному керуванні і стратегічному 
менеджменті. Кількість високотехнологічних компаній зростала з роками. У порів-
нянні з 2012 роком, коли таких у рейтингу 100 найпотужніших було лише 7, а тих, 
що працювали у видобувному бізнесі – 19 та в автомобілебудуванні – 13, у 2019 році 
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таких ТНК вже стало 17, в той час, як їх кількість у нафтогазовій галузі скоротилась 
до 10, а у автомобілебудуванні лишилася незмінною [5, c. 202].

Домінування таких компаній можна звичайно пояснювати суто економічними 
мотиваціями і не в останню чергу необхідністю оптимізації діяльності, але у подіб-
ному тренду неможна не побачити і загального наміру сформувати нову ідеологію 
економіко-політичного буття XXI століття – ідеологію високотехнологічного інтелек-
туалізованого суспільства, що дозволила б зробити більш м’яким транзит глобаль-
ної влади в умовах кризи, що розгортається і набирає обертів. Цілком зрозуміло, що 
індустріальному укладові прийде на зміну постіндустріальний техногенний, але з тим 
менеджментом, який займав керівні позиції у минулому столітті. 

В останні роки стрімкої динаміки розвитку здобули представники діджітал-біз-
несу, так звані цифрові транснаціональні компанії. На сьогодні немає чіткої класифі-
кації цифрових ТНК, але цілком умовно їх можна розподілити на:

1) Інтернет платформи, які оперують і надають послуги завдяки мережі Інтернет, 
зокрема – пошукові системи, соціальні мережі, компанії змішаного типу, як Uber, 
Airbnb (США) та Didi Global (Китай).

2) Цифрові рішення представлені іншими Інтернет-компаніями, що включать тих, 
що надають програмне забезпечення як послугу та технології фінансування як дода-
ток до системи здійснення електронних платежів. При цьому технології фінансування 
включають набагато більш широкий асортимент послуг – брокерських, банківських, 
фінансово-кредитних.

3) Електронну комерцію, що включає онлайн платформи, що дозволяють здійс-
нювати комерційні операції. Ця категорія інституціоналізується електронними роз-
дрібними фірмами та новим типом груп доставки (зокрема, продуктова доставка та 
мобільні додатки), що значно просунулися на ринку під час пандемії.

4) Цифровий контент, який вбирає виробників та дистриб’юторів товарів та послуг 
у медіа цифрового формату, включаючи ігри та додатки, пов’язані з аналізом та оброб-
кою інформації [4, c. 68].

В цілому ж можна стверджувати, що на сьогодні створені майже ідеальні умови 
для їх розвитку і конкурентного лідерства. Середовищні чинники, а саме повністю 
глобалізоване інформаційно-комуникативне оточення, перманентні репресалії і санк-
ційні війни, карантини та бізнес обмеження створили майже ідеальний контекст 
для появи все більшої кількості діджитал-одиниць, здатних створити альтернативну 
ділову реальність і умови функціонування. Тільки у 2022 р., 39 нових одиниць посіли 
місце у рейтингу 100 найкрупніших цифрових ТНК (див. табл. 1 та 2). 

Найбільший приріст спостерігався у сегментах Інтернет-платформ та електронної 
комерції. Деякі компанії (14 з минулорічного списку) були придбані більш потужними, 
зокрема Limledin компанією Microsoft, Priceline – Booling Holdings, Viacom – National 
Amusement, Sky – Comcast. Не дивлячись на значну кількість нових структур, рейтинг 
топ-100 найкрупніших представників діджітал-бізнесу очолюється ТНК з США (59) 
та з інших розвинутих країн (32) [3].

Проте, помітними стали і компанії з Латинської Америки (аргентинська Mercado 
Libre) та Азії (сингапурські Joyy та SEA) Особливо помітною стала частка азійського 
бізнесу (зокрема китайського) у сегменті електронної комерції. 

Поряд з цифровим бізнесом набуває усе більшої популярності і активне застосу-
вання технологій штучного інтелекту. При цьому при їх використанні акцентується 
увага на прогресивності і безальтернативності даних новацій. Цілком закономірне 
їх обережне використання поступово змінюється трендом універсального характеру. 
Якщо транснаціональний бізнес вбачає в цьому свою конкурентну перевагу, що позна-
чається на суттєвій економії видатків та раціоналізації діяльності шляхом відмови 
від зайвих ланок завдяки орієнтації та горизонтальні функціональні зв’язки, то для 
інших учасників глобальної ділової активності, подібні новації розглядаються в якості 
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Таблиця 1 
Показники зростання продаж та легкості здійснення прямого  

зарубіжного інвестування: порівняння між ТНК у традиційних  
секторах економіки, технологічних ТНК та провідних цифрових ТНК 

Загальне 
зростання 

продаж (%)

Легкість здійснення прямого 
зарубіжного інвестування

2016–2021 2016 2021
Зміна 

динаміки 
(у %)

ТНК в традиційних секторах економіки 36 1,00 1,01 2

Технологічні ТНК (з рейтингу топ-100) 73 1,50 1,45 -3

Провідні ТНК в сфері цифрових технологій 159 1,37 1,58 15

Інтернет-платформи 212 2,25 2,32 3

Цифрові рішення 110 1,85 2,21 20

Електронна комерція 225 1,03 1,21 17

Цифровий контент 68 1,32 1,12 -15
Джерело: [8, c. 43]

Таблиця 2
Принципово нові інвестиційні проекти топ 100 цифрових ТНК:  

географічне розподілення за видами діяльності (кількість) 
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Загальна кількість проектів 905 520 294 219 227 2165
Розвинуті економіки 69 53 68 60 55 63
Європа 56 30 43 42 43 45
Північна Америка 9 5 18 4 5 8
Інші розвинуті країни 5 18 7 15 7 9
Економіки, що розвиваються 31 47 32 40 45 37
Африка 2 1 2 3 4 2
Азія 19 29 24 26 25 23
Китай 2 15 2 1 2 5
Індія 8 2 13 5 2 6
Латинська Америка  
та Карибський регіон 10 17 7 11 16 12

Бразилія 4 5 2 5 2 4
Мексика 3 5 1 - 1 2

Джерело: [6, c. 45]
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певного виклику. Зокрема, саме державний апарат зіткнеться з істотної соціальною 
напругою та коректуванням видаткових статей бюджету, перерозподілом внутріш-
ніх інвестиційних потоків тощо з метою подолання цілої низки проблем, викликаних 
запровадженням технологій штучного інтелекту, серед яких:

1) безробіття;
2) нерівномірність розподілу національного доходу;
3) розробка нових програм перепідготовки та підвищення кваліфікації;
4) підвищення частки фінансування освіти і технологій;
5) подолання проблеми економічного розриву між регіонами і галузями (між най-

розвиненішими і найвідсталішими);
6) еколого-гуманітарні наслідки впровадження технологій штучного інтелекту [1, c. 77].
Таким чином, внаслідок активного залучення технологій штучного ітенелекту змі-

ниться лише загальний антураж і пожорсткішають економічні умови, але принципово 
система глобальної влади змінюватись не бажає. Саме тому активно лобіються і про-
суваються симулякри прогресивності, конкурентних технологій, ефективних мере-
жевих анклавів тощо. Для цього активно залучається потенціал штучного інтелекту 
і креативних індустрій. Зокрема, у 2023 р. у відкритому доступі з’явився ChatGPT 
виробництва компанії OpenAl. Головною його перевагою став збір інформації в мережі 
і продукування різноманітних узагальнень. Відповідно акції цієї структури, а також 
компаній, що проголосили подальший розвиток штучного інтелекту, піднялися догори 
одразу на десятки відсотків.. Швидко вийшли на ринок і інші нейромережі [2, c. 112].

При цьому стало зрозумілим, що подібний тренд дозволяє доволі швидко позбутися 
людини як суб’єкта активності, адже штучний інтелект швидко генерує комп’ютерні 
програми, продукує музикальні і художні витвори. При цьому існує очевидна загроза 
втрати робочих місць. Професії програмістів, юристів, вчителів, лікарів, журналіс-
тів можуть зникнути остаточно. Наприклад, вже давно в агенції Блумберг більше 
1/3 опублікованих текстів належать штучному інтелектові (в основному, це спор-
тивні та фінансово-аналітичні звіти, перевірка текстів, переклад з аудіо в текстовий 
режим тощо) Поки що штучний інтелект не може замінити людину, але вже на деяких 
інформаційних каналах реалізуються сценарії, які були написані нейромережами, а на 
платформі Amazon реалізуються десятки видань – результат творчості штучного інте-
лекту. Нещодавно став функціонувати перший робот-юрист, а в КНР був розробленим 
і успішно працює штучний прокурор, точність рішень якого 97% [7, c. 12].

В Німеччині цифрова судова експертиза вже реалізується не людиною. Проте, 
поряд з цілком виправданими рішеннями використання штучного інтелекту, існують 
і істотні загрози, зокрема, робота роботів з вибуховими речовинами, створення смер-
тельно небезпечних вірусів, нових видів зброї, створення фейкових новин, аудіо та 
відео-матеріалів, які буде майже неможливо відрізнити від реальних. 

Висновки. Зважаючи на все вищезазначене і була висунута теза про екзистенці-
альну небезпеку штучного інтелекту. При цьому стверджується, що «сінгулярність», 
тобто переважання штучного інтелекту над людиною очікується у 2045 році. Саме 
тому вже зараз Ілон Маск закликав тимчасово зупинити навчання систем штучного 
інтелекту та розробити загальний корпус правил і захисту від можливих загроз. Адже 
суперінтелект може почати керуватися власними інтересами, вийти з-під контролю 
і запустити програму знищення – хоча б, наприклад систем управління державою 
або державами. Тобто первинна ідея використати штучний інтелект задля реалізації 
інтересів правлячої еліти, не зацікавленої у втраті контролю за глобальними ринками 
і ресурсами політичної влади, може спрацювати лише на початковому етапі імпле-
ментації або не спрацювати взагалі. У такому разі подібні експерименти можуть при-
звести до руйнування не тільки відомих укладів, але й усіх соціо-біосферних реалій 
сьогодення, поховавши не тільки жертв, але і ініціаторів подібних експериментів. 
Звичайно, як і будь-яка новація інтелектуалізації глобального розвитку може бути як 
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магістральним, так і загрозливим трендом, але у порівнянні з іншими тенденціями, 
ризик втрати контрою і керованості у випадку беззастережного насаджування штуч-
ного інтелекту і технологій на цих засадах може призвести до катастрофічних наслід-
ків глобального масштабу.
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MARKET RESEARCH: GENESIS AND MULTIPARADIGM BASIS

Розвиваючись на мультипарадигмальній основі, ринок праці, як система економічних 
відносин, здобув найбільш повного концептуального відображення у торговельно-вироб-
ничій, інституційно-регуляторній та міграційній парадигмах, а також парадигмі міжна-
родного бізнесу. Кожна із зазначених парадигм, з погляду власного об’єкту наукового до-
слідження, розглядає зайнятість та механізми функціонування національних ринків праці 
через призму домінуючих на кожному етапі світогосподарського розвитку форм і типів 
залучення працездатного населення до сукупної суспільної праці. При цьому усі парадигми 
ринку праці, перебуваючи у постійній еволюції і взаємній конвергенції, завжди відбивали 
якісно нові закономірності, а також тенденції і векторні мегатренди розвитку націо-
нальних ринків праці. Одночасно зазначені в статті процеси закладають принципово но-
вий – глобальний – ландшафт загальносвітової системи трудових відносин. 

Ключові слова: зайнятість, ринок праці, меркантилізм, марксизм, кейнсіанство,  
монетаризм, міграція.

The labor market, as a system of economic relations regarding the participation of the popula-
tion in labor activity, was first theoretically determined in the period of the emergence of capitalist 
relations in the leading states and the formation of the social-class structure of society under their 
influence. Developing on a multi-paradigmatic basis, this scientific problem gained the most com-
plete conceptual reflection in the trade-production, institutional-regulatory and migration para-
digms, as well as the paradigm of international business. Each of these paradigms, from the point 
of view of its own object of scientific research, examines employment and the mechanisms of the 
functioning of national labor markets through the prism of the forms and types of involvement of the 
able-bodied population in collective social work that are dominant at each stage of world economic 
development. At the same time, all paradigms of the labor market, being in constant evolution and 
mutual convergence, always reflected qualitatively new patterns that arose in the field of employ-
ment, as well as trends and vector megatrends of the development of national labor markets. The 
global conditions of the labor market, caused by the fundamental processes of transnationalization, 
regionalization, intellectualization, digitalization, platformization, and virtualization of economic 
activity, exert a powerful transformational influence on all its structural components. This acquires 
its concentrated expression in deep qualitative changes of its subject-object, professional-qualifica-
tion, spatial-functional, regulatory and institutional structure, which give the labor market qualita-
tively new features and characteristics. At the same time, the mentioned processes lay a fundamen-
tally new – global – landscape of the worldwide system of labor relations. It is based on the direct 
influence of the qualitative characteristics of labor on the level and efficiency of the integration of 
national economies into the world economy, as well as a fundamental change in its role and func-
tions in the system of international economic relations and the global model of the international 
division of labor, which was formed in the first quarter of the 21st century.

Key words: employment, labor market, mercantilism, Marxism, Keynesianism, monetarism, 
migration.
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Постановка проблеми. Попри існування цілої низки методологічних труднощів 
щодо теоретичної ідентифікації ринку праці, осмислення перманентних трансформа-
ційних змін трудової підсистеми світового господарства бере свій початок фактично у 
кінці XV ст. Саме з цього часу під впливом зародження у країнах-лідерах капіталістич-
них відносин, відокремлення засобів суспільного виробництва від найманої робочої 
сили та формування чітко вираженої соціально-класової структури суспільства ринок 
праці починає розглядатись науковцями як вищою мірою багатозначна і багатогранна 
система економічних відносин, котрі охоплюють різнорівневі перманентні трансфор-
мації трудової підсистеми світового ринку, через призму ключових компонентів філо-
софії її розвитку – джерел, механізму та векторної спрямованості. Інакше кажучи, з 
кінця XV ст. ринок праці (і зайнятість як його матеріальне ядро) стає об’єктом комп-
лексних наукових досліджень великої кількості західних учених, котрі, спираючись 
на діючі на кожному етапі світогосподарського поступу чинники і тенденції його роз-
витку, розкривають економічну природу даного ринку, рушійні сили його еволюційної 
трансформації, векторні мегатренди диверсифікації форм трудової зайнятості, а також 
конкурентну диспозицію на ньому різних держав і регіонів. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Даній проблематиці присвячено праці 
багатьох вітчизняних та зарубіжних науковців, як то Лукяненко Д., Столярчук Я., 
Поручник А., Мочерний С., Юм Дж., Сміт А., Рікардо Д., Мальтус Т., Маркс К., 
Енгельс Ф. Проте поза їх увагою залишились тенденції і векторні мегатренди роз-
витку національних ринків праці.

Формулювання цілей статті. Метою статті є узагальнення тенденції і векторні 
мегатренди розвитку національних ринків праці та принципово новий (глобальний) 
ландшафт загальносвітової системи трудових відносин.

Виклад основного матеріалу. Є всі підстави стверджувати, що головна гносеоло-
гічна риса теоретичного арсеналу дослідження ринку праці полягає у його розвитку 
на мультипарадигмальній основі, котра охоплює торговельно-виробничу, інституцій-
но-регуляторну та міграційну парадигми, а також парадигму міжнародного бізнесу. 
Наголосимо, що усі вони без перебільшення можуть бути кваліфіковані саме у статусі 
парадигм, оскільки повною мірою відбивають визначені Куном Т. їх ключові іденти-
фікаційні критерії як «загальновизнані наукові досягнення, котрі упродовж певного 
історичного періоду часу ставлять перед науковою спільнотою відповідну наукову 
проблему разом з механізмами її розв’язання». При цьому не випускаємо з уваги одну 
важливу обставину: кожна із зазначених парадигм ринку праці завжди має віднос-
ний характер, а отже – є неспроможною інтегрувати на своїй методологічній базі усю 
сукупність теоретичних поглядів на предмет нашого дослідження. Водночас усі зазна-
чені парадигми демонструють чітко виражену конвергенцію найбільш конструктив-
них своїх елементів, що детермінує трансдисциплінарний характер сучасного теоре-
тичного дискурсу дослідження ринку праці та форм трудової зайнятості. 

Що стосується торговельно-виробничої парадигми ринку праці, то її глибоку 
розробку бачимо вже у межах методологічних підходів теорії меркантилізму, пред-
ставники якої (Мен Т., Монкретьєн А., Лоу Д., Серр А., Стаффорд В., Скаруффі Г., 
Джевонезі А., Фортрей С., Стюарт Д., Юм Дж. та інші видатні мислителі минулого) 
ґрунтовно розкривають ключові концептуальні засновки трудової теорії вартості. 
Накладаючи її методологічну «матрицю» на наукове «полотно» дослідження ринку 
праці, меркантилісти здійснюють оцінку товарів через призму обсягу суспільно необ-
хідної праці, витраченої на їх виробництво. 

Меркантилістський аналіз ринку праці, співпавши у часі з періодом первинного 
нагромадження капіталу, здійснюється у межах звуженого формату сфери обігу та вира-
жає економічні інтереси представників торговельної буржуазії. Відтак – його ключові 
методологічні засади ґрунтується на обґрунтуванні необхідності реалізації державами 
політики утримування заробітних плат працівників на відносно низькому рівні. 
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Дальший поступ капіталістичних ринкових відносин, пов’язаний з динамічним 
розвитком мануфактурного виробництва та промислової буржуазії, знаменується сер-
йозною теоретичною ревізією ключових методологічних засновків меркантилізму та 
перенесенням концептуального аналізу ринку праці у сферу виробничих відносин вже 
у класичній політекономії. Підносячи дослідження даної наукової проблеми на якісно 
новий теоретичний рівень, представники класичної економічної школи (Сміт А., 
Рікардо Д., Петті У., Сей Ж.-Б., Мальтус Т., Вальрас Л., Мілль Дж. С. та ін.) обґрунто-
вують механізми функціонування ринку праці через призму дії його «невидимої руки». 
Остання за умов панування вільної конкуренції здатна, на думку класиків, забезпечу-
вати повну зайнятість, не допускати циклічні кризи перевиробництва та збалансову-
вати попит і пропонування робочої сили на ринку. Зокрема, представники англійської 
політичної економії Сміт А. та Рікардо Д. досліджують ринок праці, спираючись на 
принципи абсолютних і відносних переваг держав у міжнародних торговельних від-
носинах. Так, у своїй фундаментальній науковій праці «Дослідження про природу 
і причини багатства народів» Сміт А. кваліфікує міжнародний поділ праці в якості 
головного чинника суспільного багатства, який є потужним драйвером транскордон-
ного товарного обміну, забезпечення повної зайнятості, а також збалансування попиту 
і пропозиції на відповідні групи виробленої і поставленої на ринок товарної продукції. 

Виходячи з базового методологічного засновку щодо обмеження механізмів дії 
міжнародного поділу праці кількісними параметрами платоспроможної місткості того 
чи іншого структурного сегменту світового ринку, Сміт А. обґрунтовує теорію опти-
мальної алокації ресурсів за умов вільної конкуренції. Її концептуальна сутність поля-
гає у тому, що будь-який вид конкурентної боротьби суб’єктів господарювання здатен 
забезпечити глибоку конвергенцію приватних та суспільних економічних інтересів. 
Відтак – траєкторії ефективного розвитку суспільства за усіх соціально-економічних 
формацій завжди детермінуються «невидимою рукою» ринку, здатною упорядкову-
вати хаотичну взаємодію ринкових акторів на основі вирівнювання норми прибутку в 
економіці та оптимізації розподілу праці і капіталу. За таких умов кожна держава екс-
портує ті види споживчих товарів, які вона здатна виробляти більш ефективно, тобто 
у виробництві одиниці яких країна витрачає абсолютної робочої сили менше, аніж її 
держави-партнери та країни-конкуренти. 

Розвиваючи методологічні напрацювання теорії абсолютних переваг Сміта А., 
Рікардо Д. у своїй праці «Основи політичної економії та оподаткування» акцентує 
значну дослідницьку увагу на питаннях щодо причинно-наслідкових зв’язків між 
освітньо-кваліфікаційним рівнем робочої сили та динамікою макроекономічного 
зростання країн. Спираючись у поясненні феномену міжнародного поділу праці на 
методологічні засновки закону трудової вартості, учений доводить негативний вплив 
«браку освіти в усіх верствах народу» на національний економічний розвиток та 
обґрунтовує об’єктивну необхідність приведення розміру заробітних плат найманих 
працівників у відповідність до отриманої ними освіти і кваліфікації, а також продук-
тивності роботи і здібностей до праці. Одночасно Рікардо Д. доводить, що вартість 
товарів напряму залежить від відносної кількості праці, витраченої на їх виробництво, 
а отже – відношення інших факторів до витрат праці є однаковим за усіма секторами 
промисловості.

Ще один представник класичної школи політичної економії Сей Ж.-Б. кваліфікує 
працю як специфічний економічний ресурс, котрий, беручи участь у створенні доданої 
вартості, генерує для своїх носіїв особливий дохід у формі заробітної плати. Наголо-
симо, що подібного роду методологічний зріз загального обґрунтування ученим теорії 
ринків і факторів виробництва, викладений ним у «Трактаті про політичну економію, 
або простому викладенні способу формування, розподілу та споживання багатства», 
доволі тривалий історичний період часу піддавався жорсткій критиці з причин невід-
повідності марксистським методологічним підходам. Справа в тому, що розглядаючи 
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кожен фактор виробництва з погляду форми згенерованого ним доходу, Сей Ж.-Б. був 
переконаний у неможливості за жодних обставин настання економічних криз переви-
робництва та зменшення зайнятості за умов панування вільного ринку та дії механіз-
мів його саморегулювання. Між тим, історична логіка світогосподарського розвитку 
не підтвердила правильність подібних висновків з причин неможливості саморегулю-
вальних механізмів урівноважити структурні параметри ринку праці та зайнятості в 
економіці. Тож у разі розгортання в економіці кризових явищ структурного урівнова-
ження потребують насамперед сфера зайнятості та ринок праці, що спонукало наці-
ональні уряди до розроблення і впровадження рішучих регуляторних заходів інстру-
ментами грошово-кредитної та бюджетної політики.

Як бачимо, класична політична економія вже у XVIII – на початку ХІХ ст. упри-
тул наблизилась до теоретичного уявлення про сутність інноваційно- й інтелектуаль-
но-містких видів трудової діяльності та їх визначальну роль у конкурентному роз-
витку держав і регіонів. З цього часу у світовій теоретичній думці дедалі настійніше 
утверджується надважлива у методологічному плані наукова ідея щодо економічної 
доцільності всебічного стимулювання з боку суспільства розвитку людського ресурсу 
як базової основи неухильного нарощування конкурентних позицій держав на світо-
вих ринках та зростання матеріального добробуту їх громадян. Разом з тим, класична 
політична економічна наука демонструє також певні методологічні вади у дослідженні 
зайнятості та ринку робочої сили. 

Попри постійну увагу, що її століттями приділяли науковці проблематиці зайнято-
сті та механізмам функціонування ринку праці, однозначних методологічних підходів 
до аналізу даних процесів не існувало фактично до кінця ХІХ ст. Основні причини 
цього криються, на нашу думку, у тих воістину тектонічних змінах, яких зазнало сві-
тове господарство на зламі ХІХ–ХХ ст., а саме: наростанні монополістичних і тран-
снаціональних тенденцій у розвитку бізнес-діяльності; динамізації процесів нагро-
мадження капіталу, його концентрації і централізації; утвердженні капіталістичної 
економічної системи колоніального типу; завершенні міжкраїнового територіального 
поділу світового економічного простору. З огляду на це, цілком закономірним є той 
факт, що першою науковою теорією у дослідженні ринку праці стає саме марксизм. 
Марксистська теорія знайшла свого найглибшого розроблення у працях К. Маркса, 
Ф. Енгельса, Е. Бернштейна, А. Грамші, В. Зомбарта, А. Франка, С. Аміна та багатьох 
інших учених. Зокрема, у К. Маркса знаходимо найбільш ґрунтовне розроблення нау-
кової проблеми ринку робочої сили, що базується на трьох методологічних «стовпах»: 
теорії доданої вартості, теорії зростання органічної будови капіталу та законі народо-
населення. 

Присвятивши проблемам зайнятості один з розділів першого тому «Капіталу», 
К. Маркс закладає міцні підвалини системного дослідження ринку праці через призму 
зростаючого впливу капіталістичного нагромадження на стан найманої робочої сили. 
Результатом цього стало запровадження ученим у науковий обіг надважливої у мето-
дологічному плані наукової категорії «резервна армія праці», яка кваліфікується 
К. Марксом головною рушійною силою фундаментальних процесів нагромадження 
капіталу та існування власне капіталістичного способу виробництва. Пов’язуючи 
резервну армію праці з джерелами доданої робочої сили, залученої у процес розшире-
ного суспільного виробництва матеріальних і нематеріальних благ, К. Маркс обґрун-
товує власну систему поглядів на зайнятість, структурну динаміку соціально-еконо-
мічних процесів та проблеми розподілу сукупного доходу між працею, капіталом і 
землевласниками у капіталістичному суспільстві з методологічних позицій теорії 
класів і класової боротьби. Саме у руйнуванні капіталістичної системи господарю-
вання та її заміні на якісно нову – соціалістичну (чи централізовано-планову) – з сут-
тєво знівельованими регуляторними функціями держави (як інституту експлуатації 
пануючого класу), учений вбачає реальні можливості підвищення рівня матеріального 
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добробуту найманих працівників та урегулювання найгостріших диспропорцій ринку 
праці. Разом з тим, притаманний марксистській традиції «вузький» ідеологічний фор-
мат аналізу ринку праці з повним домінуванням ідей щодо класової боротьби значною 
мірою «звужують» аналітично-дослідницькі рамки даної наукової проблеми рамками 
поляризації суспільства навколо двох основних класів без належного дослідження 
економічної поведінки інших соціальних груп і прошарків. 

У теоретичному дискурсі ринку праці усі зазначені процеси з усією очевидні-
стю викристалізували повну дискредитацію наукових ідей і концепцій крайнього 
ліберального індивідуалізму, знайшовши найбільш повної своєї концептуалізації у 
кейнсіанській теорії зайнятості, котра репрезентує по суті інституційно-регуляторну 
парадигму дослідження ринку праці. Її представники (Дж. М. Кейнс, Дж. Робінсон, 
Р. Каан, П. Сраффа, Дж. Е. Мід, Р. Херрод, Н. Калдор, Дж. Хікс та ін.), досліджу-
ючи процеси формування ефективного сукупного попиту, обґрунтували теоретичну 
неспроможність наукових ідей класичної політекономії та їх невідповідність реаль-
ному стану ринку праці. Це з усією очевидністю виявилось у період Великої депресії у 
1929-1933 р., коли рівень безробіття багаторазово перевищив його природний рівень, 
збільшившись у США з 8,7% працездатного населення у 1930 р. до 24,9% у 1933 р. 
(з подальшим падінням до 20,1% у 1935 р.), у Бельгії – з 5,4 до 20,4% (22,9%), Німеч-
чині – з 15,3 до 26,3% (11,6%), Данії – з 13,7 до 28,8% (19,7%), Нідерландах – з 7,8 до 
26,9% (31,7%), Норвегії – з 16,6 до 33,8% (25,3%). 

Красномовним підтвердженням важливого значення кейнсіанської теорії у регу-
люванні безробіття та досягненні національними ринками праці структурної рівно-
ваги є, зокрема, той факт, що усі без винятку держави-лідери активно застосовують її 
інструментарій у практиці макроекономічного регулювання саме у найдраматичніші 
кризові періоди національних бізнес-циклів та масового безробіття. Більше того, після 
завершення Другої світової війни наукові «рецепти» Дж. М. Кейнса активно проти-
ставляються політиці економічного лібералізму, ставши по суті символом активної 
державної політики антициклічного регулювання національних економік та недопу-
щення досягнення ними критичного рівня безробіття та крайніх точок структурної 
нерівноваги. Разом з тим, попри усі методологічні переваги кейнсіанської теорії у 
дослідженні проблематики зайнятості та функціонування ринків праці, вже з другої 
половини 1970-х років дедалі більшою мірою викристалізовуються її концептуальне 
відставання від динаміки світогосподарських трансформацій, спричинених насампе-
ред значним посиленням інфляційних процесів у національних економіках держав-лі-
дерів. Тож кейнсіанські «рецепти» регулювання зайнятості та подолання структурних 
деформацій національних ринків праці, базовані на процесах масштабного держав-
ного інвестування і споживання, апріорі носили інфляційний характер, а отже – ніве-
лювали значний їх позитивний ефект. За таких умов спостерігається певна реанімація 
класичних концепцій зайнятості і виробництва з глибокою ревізією ключових мето-
дологічних засад кейнсіанства в альтернативній йому монетаристській теорії, котра 
також репрезентує інституційно-регуляторну парадигму дослідження ринку праці. 
Наголосимо, що саме 1970-х роки започатковують період довготривалого панування у 
західному теоретичному дискурсі монетарної моделі регулювання зайнятості. Її пара-
дигмальні засади не переглядаються навіть під час нафтових шоків і світової еконо-
мічної кризи 1974–1975 рр., а лише «косметично» коригуються у своїх окремих струк-
турних компонентах з урахуванням ключових параметрів сформованої у тій чи іншій 
державі ринкової кон’юнктури. 

Так, спираючись на методологічні засади монетаризму, чиказький економіст 
М. Фрідмен обґрунтовує якісно нову теорію економічної рівноваги. Її методологічна 
сутність полягає у запереченні будь-якого інструментарію бюджетного і податкового 
стимулювання економічного зростання і зайнятості та додержання державами полі-
тики стабільної емісії грошової маси, незалежно від поточних структурних параметрів 
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ринкової кон’юнктури. З цього приводу учений наголошує на такому: «Монетарна 
політика … не здатна підтримувати на фіксованому рівні безробіття більш ніж на 
доволі обмежених відрізках часу. Більш низький рівень безробіття вказує на існування 
надлишкового попиту на працю, який тисне доверху заробітну плату, а більш високий 
рівень – на надлишок пропонування праці, котрий тисне донизу реальну заробітну 
плату». На думку монетаристів, основними передумовами подібного роду політики є 
високий рівень стійкості, конкурентоспроможності і саморегулювання капіталістич-
ної ринкової системи, котра для динамізації свого розвитку та запуску масштабних 
інвестиційних проєктів потребує зниження процентної ставки та нарощування обсягів 
грошової емісії. Після досягнення останньою певного критичного рівня запускається 
в дію механізм масового вивільнення з ринку зазначених інвестиційних проєктів з 
подальшим розгортанням циклічної економічної кризи, значною мірою спровокова-
ною державним регулюванням економічних процесів.

Масштабна науково-технічна революція, котра стартувала у другій половині  
ХХ ст., започаткувала процес становлення у розвинутих державах світу третьої про-
мислової революції, прикметними рисами якої є воістину революційні досягнення 
людства у сфері електроніки й інформаційних технологій, електронно-обчислюваль-
ного обладнання й автоматизованих систем управління виробничими процесами, 
ядерної енергетики і мобільного телефонного зв’язку. Розроблені на їх основі інно-
ваційні розробки, будучи результатом глибокого синтезу математики і космонавтики, 
металургії і приладобудування, ракетної й оптичної техніки, спричинили глибоку 
якісну модернізацію технологічного способу суспільного виробництва на усіх його 
структурних рівнях: продуктивних сил, техніко-економічних та організаційно-еконо-
мічних відносин. 

За таких умов світогосподарська система не тільки зазнає кардинальних інно-
ваційних зрушень та радикального підвищення продуктивності суспільної праці, 
але й демонструє рекордні за усю економічну історію людства темпи економічного 
зростання, об’єктивно потребуючи суттєвого оновлення чинного на той час теоретич-
ного арсеналу наукових досліджень зайнятості і механізмів функціонування ринку 
праці. Йдеться про те, що перехід техніки і технологій на якісно вищий щабель роз-
витку та надвисока динаміка впровадження їх результатів в усі сфери людської життє-
діяльності пред’являють усезростаючі вимоги до якісних кондицій робочої сили. Через 
це дальший розвиток концептуального базису даної проблематики з кінця 1950-х років 
пов’язується з теорією людського капіталу. Її фундатори (Г. Беккер, Й. Бен-Порет, 
М. Блауг, Ю. Бовен, Е. Денісон, Е. Лезер, Ф. Махлуп, Дж. Мінцер, Ш. Розен, Л. Туроу, 
Ф. Уелч, Б. Чизвік, Т. Шульц та ін. [1–3]) досліджують зайнятість і механізми функ-
ціонування ринку праці через призму використання у трудовій діяльності індивідів 
накопичених ними умінь, знань, освітнього рівня і кваліфікаційних навичок. Саме 
останні визначають, на думку теоретиків даного напряму, ключові параметри так зва-
ної ефективної зайнятості, здатної генерувати позитивні ефекти як для економічної 
системи в цілому, так і конкретних носіїв людського капіталу у формі підвищення 
конкурентоспроможності робочої сили на ринку праці, формування сталої зайнятості, 
а також неухильного зростання доходів і кар’єрних перспектив працівників. 

Не випадково, центральною ідеєю теорії людського капіталу є процеси його інвес-
тування як головний рушій постіндустріалізації й інтелектуалізації світової економіки, 
а також нарощування міжнародної конкурентоспроможності націй та переведення 
технологічного базису суспільного виробництва на якісно вищий щабель розвитку. 
Так, згідно розрахунків Е. Денісона, інвестиційні вкладення у людський капітал здатні 
згенерувати економічну віддачу уп’ятеро-ушестеро більшу, аніж традиційні інвестиції 
у матеріальне виробництво; а приріст доходів на одну особу у Сполучених Штатах 
Америки упродовж усього післявоєнного періоду на 15-30% забезпечувався неухиль-
ним підвищенням освітнього і професійно-кваліфікаційного рівня американських 
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працівників. На основі комплексного аналізу динаміки макроекономічного зростання 
США упродовж 1929–1982 рр. Е. Денісон робить аргументований висновок щодо прі-
оритетної ролі у підвищенні продуктивності праці освіти робочої сили як ключового 
компоненту людського капіталу.

Нарешті, характеризуючи міграційну парадигму сучасного теоретичного дис-
курсу ринку праці, важливо зазначити, що її розвиток пов’язаний із загальним руслом 
концептуального осмислення міграційних механізмів його сучасної структуризації. 
Подібна логіка випливає насамперед із здатності міграції урівноважувати глобальний 
попит і глобальне пропонування робочої сили хоча і без усунення при цьому міжкра-
їнових і міжрегіональних асиметрій у рівнях заробітних плат працівників. Водночас 
транскордонний рух робочої сили здатен спричинити, як свідчить світогосподарська 
практика, суттєві зміни у чинних ставках оплати праці як у країнах еміграції, так і 
державах імміграції, котрі напряму залежать від освітнього і професійно-кваліфіка-
ційного рівня армії трудових мігрантів. 

З-поміж загальних теорій міжнародної міграції, котрі сформували в останні десяти-
ліття усталений «становий хребет» концептуального осмислення проблеми зайнятості 
та механізмів функціонування світового ринку праці, на найбільшу увагу заслугову-
ють, зокрема, нова економічна теорія міграції О. Старка, Е. Тейлора, М.Тодаро, Дж. 
Харриса та ін. [4; 5]; теорія глобальних систем І.Валлерстайна, С. Сассена, І. Петраса, 
К. Келі, С. Томасі та ін.; теорія дуального (сегментованого) ринку праці Дж. Пайєра і 
П. Дорінджера; теорія міграційних систем Р. Білсборроу, Ф. Хьюго, М. Крітза, Л. Ліма, 
Х. Злотника, Д. Ван де Каа та ін.; теорія притягування-відштовхування Е. Равенштайна, 
Г. Джерома, Е. Лі та ін.; теорія кумулятивної причинності Д. Мессі, Дж. Аранго та ін. 
[6; 7]; теорія нового міжнародного економічного порядку В. Бохінга, Ж. Бхаваті та ін.; 
теорія суспільного капіталу Л. Голдрінга, Дж. Дюранда та ін. [8] та ін. Усі зазначені 
теорії об’єднує єдина методологічна платформа, а саме: їх концентрація на питаннях 
щодо домінування економічної мотивації та стимулів транскордонного руху робочої 
сили, котра забезпечує чималі конкурентні переваги як для самих мігрантів, так і країн 
еміграції й імміграції.

Так, засновники нової економічної теорії міграції основний дослідницький інте-
рес акцентують на питаннях щодо саморегулювальної функції світового ринку праці 
та міжкраїнових диференціацій у рівнях оплати праці. Саме зазначені чинники, на 
думку учених, спричиняють транскордонний рух робочої сили, який кваліфікується 
як механізм максимізації доходів емігрантів та мінімізації працедавцями трансакцій-
них витрат бізнесу від використання більш дешевої іммігрантської праці. Остання ж, 
як відомо, згідно інституційної теорії, є вагомим стимулом для приймаючих держав 
залучати значні контингенти іноземної робочої сили. 

Висновки. Узагальнюючи вищенаведене, слід відзначити, що ринок праці, як 
система економічних відносин щодо участі населення у трудовій діяльності, вперше 
була теоретично детермінована у період зародження у державах-лідерах капіталістичних 
відносин та формування під їх впливом соціально-класової структури суспільства. Роз-
виваючись на мультипарадигмальній основі, дана наукова проблема здобула найбільш 
повного концептуального відображення у торговельно-виробничій, інституційно-регу-
ляторній та міграційній парадигмах, а також парадигмі міжнародного бізнесу. Кожна 
із зазначених парадигм, з погляду власного об’єкту наукового дослідження, розглядає 
зайнятість та механізми функціонування національних ринків праці через призму домі-
нуючих на кожному етапі світогосподарського розвитку форм і типів залучення працез-
датного населення до сукупної суспільної праці. При цьому усі парадигми ринку праці, 
перебуваючи у постійній еволюції і взаємній конвергенції, завжди відбивали якісно нові 
закономірності, котрі виникали у сфері зайнятості, а також тенденції і векторні мега-
тренди розвитку національних ринків праці.Глобальні умови функціонування ринку 
праці, спричинені фундаментальними процесами транснаціоналізації, регіоналізації, 
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інтелектуалізації, діджиталізації, платформізації і віртуалізації економічної діяльності, 
справляють потужний трансформаційний вплив на усі його структурні компоненти. 
Це набуває свого концентрованого вираження у глибоких якісних змінах його суб’єк-
тно-об’єктної, професійно-кваліфікаційної, просторово-функціональної, регуляторної 
та інституційної структури, котрі надають ринку праці якісно нових рис і характерис-
тик. Одночасно зазначені процеси закладають принципово новий – глобальний – ланд-
шафт загальносвітової системи трудових відносин. Він ґрунтується на безпосередньому 
впливові якісних характеристик праці на рівень й ефективність інтеграції національних 
економік у світове господарства, а також докорінній зміні її ролі і функцій у системі 
міжнародних економічних відносин та глобальній моделі міжнародного поділу праці, 
що формується у першій чверті ХХІ ст. 
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This article discusses the issue of investment in the process of Ukraine's recovery during both 
the wartime and post-war periods. The author analyzes the current situation in the country and 
emphasizes the importance of attracting financial resources for successful reconstruction. The 
article examines the funds already raised and the cooperation with international partners, as 
well as the domestic resources of the state that have already been allocated or will be allocated 
to overcome the negative consequences of military actions and the undermining of the Kakhovka 
Hydroelectric Power Station. It is expected that voluntary contributions from large corporations 
and donations from wealthy civilians can become a significant source of funding and substantial-
ly reduce the financial burden on existing taxpayers, whose numbers have decreased significantly 
due to the COVID-19 pandemic and the full-scale invasion of Ukraine by Russia. The author 
underscores the importance and necessity of careful planning, organization, management, and 
control for the effective utilization of these mobilized resources. It is also noted that the success 
of Ukraine's reconstruction largely depends on political stability, the implementation of effec-
tive economic reforms, the mobilization of international support, and the active development of 
critical and civil infrastructure by the state. Taking into account the aforementioned factors, the 
article's author believes that external and internal investment in Ukraine's reconstruction holds 
prospects and contributes to the country's stable development.

Key words: war, investments, international partner organizations, government, reconstruc-
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Дана стаття розглядає питання інвестування в процес відновлення України у воєн-
ний та після воєнний періоди. Автор аналізує поточну ситуацію в країні та наголошує 
на важливості залучення зовнішніх та внутрішніх фінансових ресурсів для успішної від-
будови як критичних, так і цивільних об’єктів інфраструктури, постраждалого житла 
громадян, заводів, фабрик та підприємств, розмінування територій. Аналізуються уже 
залучені кошти та співпраця з міжнародними партнерами, а також внутрішні ресурси 
держави, які уже були виділенні або будуть виділені на подолання негативних наслідків 
військових дій та підриву Каховської ГЕС. Встановлено, що станом на сьогодні за актив-
ної підтримки міжнародних організації в Україні уже проходять відновлювальні роботи 
на об’єктах енергосистеми, дорожньої та соціальної інфраструктури, проводяться роз-
робки проектів відбудови житла для громадян. Передбачається, що добровільні внески від 
великих корпорацій та донати багатих цивільних осіб можуть стати значним джерелом 
фінансування для відбудови та для армії, а також суттєво зменшити фінансове наван-
таження на діючих платників податків, яких, у зв’язку із повномасштабним вторгнення 
росії на територію України, складною на сьогодні економічною та військовою ситуацією, 
а також через негативні наслідки пандемії COVID-19, від якої вони ще не встигли огов-
татися, стало значно менше. Урядом країни було наголошено, що також пріоритетом є 
підтримка саме малого та середнього бізнесу, адже він є найбільш вразливою ланкою еко-
номіки під час кризових ситуацій, а також в сою чергу, є значних джерелом надходження 
податкових відрахувань до бюджету. Автор підкреслює важливість та необхідність ре-
тельного планування, організації, управління та контролю для ефективного використання 
цих залучених ресурсів. Також зазначається, що успіх відбудови України багато в чому 
залежить від політичної стабільності, проведення дієвих економічних реформ, залучення 
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міжнародної підтримки та активному розвитку критичної та цифільної інфраструк-
тури з боку держави. Враховуючи вищезазначені фактори, автор статті вважає, що 
зовнішнє та внутрішнє інвестування у відбудову України може мати перспективи і спри-
яти стабільному розвитку країни.

Ключові слова: війна, інвестиції, міжнародні організації-партнери, уряд, відбудова, 
інфраструктура.

Formulation of the problem. After the start of Russia's full-scale war against Ukraine in 
February 2022, our country suffered enormous losses, not only in terms of human lives but 
also in terms of property. Now, the Ukrainian people and the government face a complex and 
massive task of rebuilding Ukraine. Ukraine is spending significant financial resources from 
the budget on a daily basis, and entrepreneurs are experiencing colossal losses. However, 
the entire society is determined to achieve victory and solve the complex problems caused 
by the war. Over the past years, Ukrainian economy has been weakened not only by Russian 
aggression, but also by the consequences of the global crisis and the COVID-19 pandemic. 
In order to address the modern challenges as quickly and effectively as possible, it is import-
ant to develop and implement solutions by the government regarding efficient reforms for 
creating new job opportunities, relocating businesses to areas where active combat is not 
taking place, boosting budgets, and restoring infrastructure and social facilities. Therefore, 
one of the main priorities during the post-war recovery period is the search for new alterna-
tive sources of funding for the reconstruction and rebuilding of Ukraine, particularly through 
the advantages of public-private partnerships.

Analysis of recent research and publications. The field of investment activity has 
received attention from numerous domestic and international researchers, including Har-
barinina V. [1], Yegoricheva S., Zapatrіna I. [2], Ishchenko H., Lakhizha M., Straub S., 
Fabre A., Fedorchak O. [3], and others. Currently, research on promising pathways for the 
reconstruction of Ukraine and the involvement of domestic and foreign investments in vari-
ous sectors of the economy remains relevant.

Formulation of the purpose of the article. The aim of our research is to analyze the 
current state of investment in the reconstruction of Ukraine and explore potential avenues 
for its enhancement.

Presentation of the main research material. The war unleashed by russia has dealt 
severe blows to Ukraine's economy and infrastructure. Numerous infrastructure objects in 
the energy, railway, road, aviation, and maritime transportation sectors have been destroyed 
or damaged. Missile and bomb strikes have targeted engineering networks, residential build-
ings, public facilities (educational, cultural, sports, healthcare institutions, etc.), industrial 
plants, agricultural buildings and structures, and other targets. One of the most crucial tasks 
for the country is to swiftly restore the functioning of critical infrastructure objects. During 
the post-war period, other objects will also require restoration and reconstruction, and the 
introduction of new facilities necessary for the country's full-fledged life will be essential. 
Placing such a burden solely on the state and local budgets in a short timeframe is not feasi-
ble. Therefore, investment activity from private partners, both domestic and foreign, plays a 
significant role in ensuring a rapid and high-quality reconstruction of the country [4]. 

Since the beginning of the major war, as of September 1, 2022, approximately 135.8 thou-
sand buildings of residential properties have been destroyed or damaged in Ukraine. Nearly 
1,000 healthcare facilities and at least 412 enterprises have been destroyed. At least 810 edu-
cational infrastructure facilities have been damaged, and 1,639 have been affected. Addition-
ally, 19 airports and civilian airfields have suffered damage, at least 110 railway stations and 
stations have been affected, and 25,000 km of roads and 315 bridges and overpasses of state, 
local, or municipal significance have been destroyed [5].

In general, the reconstruction of the war-torn economy should be carried out through the 
following main directions [7]: 

1. Restoration of physical infrastructure and environmental rehabilitation. 
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2. Reconstruction of the housing stock.
3. Rehabilitation of the affected population, restoration of social infrastructure, and 

social services.
4. Revitalization of the industrial sector, creation of new job opportunities, and support 

for small and medium-sized enterprises.
5. Establishment of production capacities and formulation of government orders to 

enhance the country's defense capabilities.
6. Improvement of the quality of public administration and strengthening of market 

economy institutions.
As of today, the National Council for Reconstruction and Recovery from the Conse-

quences of War is responsible for the issues of infrastructure reconstruction and rehabilita-
tion of housing and enterprises in Ukraine. This advisory body was established in 2022 to 
address the consequences of armed aggression. The main tasks of this council include [7]: 

1. Developing a plan of actions for post-war recovery and development of Ukraine.
2. Restoration and construction of: 
– Transportation, medical, social, communal, and industrial infrastructure, as well as 

housing.
– Energy and communication infrastructure.
– Military infrastructure and the military-industrial complex.
3. Structural modernization and rebooting of the economy.
4. Measures to overcome unemployment, support families with children, vulnerable seg-

ments of the population, and individuals affected by the war.
5. Restoration and preservation of cultural heritage sites.
6. Identifying and developing proposals for priority reforms necessary during the war-

time and post-war periods.
7. Preparation of strategic initiatives, drafting legislative acts, and their adoption and 

implementation to ensure effective work and recovery of Ukraine during the wartime and 
post-war periods. 

Indeed, the overall losses of Ukraine as a result of Russian aggression are significant, with 
estimates reaching billions of dollars. The international community recognizes the need for 
funding the reconstruction of Ukraine after the conflict. In this regard, numerous international 
conferences, expert studies, and discussions have been conducted. However, there is currently 
no consensus on the sources of funding and mechanisms for reconstruction projects. 

One of the possible sources of funding is international donor funds and organizations 
such as the International Monetary Fund (IMF), World Bank, European Union, regional 
funds, humanitarian organizations, and others. To attract such financing, Ukraine can engage 
in negotiations, enter into agreements, and present reconstruction projects.

Additionally, Ukraine can seek investments from private companies and foreign inves-
tors. This may involve creating special investment packages, establishing favorable condi-
tions for businesses, attracting foreign capital and technology for the recovery of various 
sectors of the economy.

In order to reach consensus and develop a comprehensive reconstruction concept, it is 
important to engage in dialogue with all stakeholders, including governments and interna-
tional organizations. This will allow for the consideration of diverse interests, expert per-
spectives, and ensure effective coordination of efforts in rebuilding the country.

Overall, the process of rebuilding Ukraine requires broad international cooperation, 
financial support, and the development of strategic plans to restore and develop the country's 
infrastructure, economy, and social sphere after the war.

While the dialogue regarding funding mechanisms is ongoing, with special attention 
given to the establishment of a Ukraine Reconstruction Agency or utilizing existing struc-
tures, including international financial institutions, the situation regarding funding sources 
is much more complex. The use of the aggressor state's foreign exchange reserves is widely 
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supported and morally justifiable, but it requires the creation of proper legal frameworks. 
Confiscating funds from sanctioned organizations and individuals requires relevant deci-
sions from judicial bodies in the EU, US, UK, or Switzerland. It either necessitates a new 
international legal document enabling the confiscation and use of sanctioned funds, a deci-
sion from the respective judicial body, or voluntary agreement among the parties involved. 
Therefore, it will take time and significant efforts, given the complexity of the issue, to 
start utilizing sanctioned funds for Ukraine's reconstruction. At the same time, Ukraine's 
reconstruction needs are urgent and vital to preserve the country's viability and its ability to 
withstand ongoing Russian aggression. This requires in-depth analysis of the problem and 
public and expert discussions to make appropriate decisions [4]. 

Indeed, Ukraine has a history of reconstruction. In 1996, a special state agency, the 
Agency for Reconstruction and Development of Ukraine, was established, which facilitated 
Ukrainian reforms over the following decades. In 1997, the European Bank for Reconstruc-
tion and Development (EBRD) created the Chernobyl Shelter Fund to assist Ukraine in 
making the site of the destroyed fourth reactor of the Chernobyl Nuclear Power Plant stable 
and environmentally safe. 

These examples demonstrate that Ukraine already has experience in collaborating with 
international organizations and utilizing special funds for the reconstruction of important 
assets. With this experience, Ukraine can engage international partners and seek their sup-
port for post-Russian aggression reconstruction efforts. Continuing cooperation with inter-
national organizations and establishing appropriate legal mechanisms will help ensure effec-
tive financing and implementation of reconstruction projects in Ukraine.

The initiative to establish the Reconstruction Agency for Donbas was led by the G7 gov-
ernments, the European Commission, and Ukraine. It has a solid national and international 
legal framework and has successfully fulfilled its mandate. The proposals for creating an 
international agency for the reconstruction of Donbas in 2015 were widely discussed, and 
several very good proposals were developed. However, political uncertainty and institu-
tional differences hindered the development and implementation of this idea.

While the future recovery and reconstruction of Ukraine have been discussed since the 
beginning of the Russian invasion, a clear plan of action has not yet been developed. There 
have been numerous discussions on ideas, funding levels, specific projects, but they have not 
yet presented a coherent and comprehensive vision or a detailed reconstruction plan, includ-
ing practical aspects such as search, administration, and oversight. Despite the frozen Rus-
sian currency reserves and the funds of Russian oligarchs under sanctions, it is still unclear 
when and how they can be utilized. Currently, the only alternative is assistance from partners 
in the form of loans and grants, which cover the current deficits in Ukrainian budgets. How-
ever, this cannot be the sole source of financing and will be insufficient in any case.

According to the calculations of the Ukrainian government, Ukraine needs $750 billion 
for reconstruction. This figure was announced by Denis Shmyhal during a conference in 
Lugano on July 5, 2022. However, it is premature to discuss the thoroughness and realism of 
this amount. Ukraine plans to cover the sum through the following means [4]:

– $250-300 billion in grants for defense, critical emergency funding, housing and other 
facility reconstruction, infrastructure development within the EU, and more.

– $200-300 billion in credit funds from partners, directed towards infrastructure and 
energy project modernization, support for the financial system, and co-financing private 
investments.

– $250 billion through private investments in infrastructure projects, value-added sec-
tors, and other commercially viable investments.

These funding sources represent the planned approach to financing Ukraine's reconstruc-
tion, but it's important to note that the actual implementation and realization of these funds 
will depend on various factors, including international cooperation, economic conditions, 
and political developments. 
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The plan for the reconstruction of Ukraine includes three stages [4]: 
1) Resilience: This stage focuses on restoring critical infrastructure by the end of 2022. 

It involves repairing boiler houses, energy networks, residential buildings, and providing 
support for businesses, with a particular emphasis on small and medium-sized enterprises. 

2) Restoration: This stage, planned for 2023–2025, encompasses most of the projects in 
the plan. It involves the reconstruction of social infrastructure and non-critical facilities, as 
well as the construction of housing. 

3) Modernization: Planned for 2026–2032, this stage entails implementing additional 
measures to facilitate Ukraine's integration into the European Union. It aims to upgrade 
various sectors and align the country with EU standards and regulations.

These three stages reflect a phased approach to the reconstruction of Ukraine, with a 
focus on addressing immediate needs, restoring essential infrastructure, and working 
towards long-term development and integration with the EU. The specific projects and ini-
tiatives within each stage will be further defined and adjusted based on the evolving situation 
and available resources.

The Ukrainian government has signed several important agreements with international 
partners aimed at investing in specific sectors for their effective recovery and improvement, 
as well as for the reconstruction of infrastructure and housing for the affected citizens due 
to Russian military aggression. Significant economic contributions to the reconstruction 
efforts are being made by the United States International Development Finance Corporation 
(DFC) and the United States Agency for International Development (USAID). Discussions 
on joint programs and plans between the Ukrainian government and foreign partners for 
the reconstruction of each region of Ukraine are ongoing. Financial and other necessary 
material assistance is already being provided to the regions today to stabilize the economy 
and restore infrastructure, despite the ongoing war and risks of escalation on the front lines. 
For example, in the face of deliberate targeting of energy infrastructure by the adversary, 
receiving over 140 tons of energy equipment from Italy and Italian businesses has been 
crucial support for us. Additionally, the Italian company Enel will manufacture 5,700 solar 
panels for our country's needs. This equipment will help decentralize generation and ensure 
uninterrupted power supply to key public buildings, including hospitals. These partnerships 
and support from international actors demonstrate a collective effort to assist Ukraine in its 
reconstruction and recovery process. The cooperation aims to address immediate needs, 
enhance infrastructure resilience, and contribute to the sustainable development and stability 
of the country [8]. 

Ukraine has also received €23 million from donors for the restoration of the Chernobyl 
Exclusion Zone. Forty projects have been developed for the restoration of the Zone, which 
was under occupation for over a month last year, with funding reaching nearly €15 million 
this year. Overall, €225 million will be needed over several years to implement a compre-
hensive restoration plan for the zone. These funds will be used to restore and rehabilitate 
infrastructure, enhance safety, ensure environmental sustainability, and improve the health of 
the residents in the Chernobyl Exclusion Zone. They can be utilized for repairing and replac-
ing damaged buildings, installing new safety systems, implementing medical programs, and 
providing social support to those affected. This donor funding is an important step in sup-
porting Ukraine's commitment to the restoration of the Chernobyl Exclusion Zone. It will 
contribute to the safety, health, and well-being of the people living in this area [8]. 

A Memorandum of Cooperation has been signed between the "All-Ukrainian Agrarian 
Council" (with the support of the Ministry of Agrarian Policy) and the agricultural associa-
tions Coldiretti and Filiera Italia. The document provides for assistance to Ukrainian farm-
ers in land demining for agricultural purposes and the restoration of damaged agricultural 
machinery, as well as support for bioenergy and the use of advanced technologies in crop 
cultivation and field processing. Under this memorandum, the partnering agricultural asso-
ciations will collaborate with the All-Ukrainian Agrarian Council to exchange knowledge, 
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expertise, and best practices in the agricultural sector. The aim is to enhance the efficiency 
and sustainability of Ukrainian agriculture, promote modern farming techniques, and con-
tribute to the development of the agricultural industry in Ukraine. Through this cooperation, 
Ukrainian farmers will benefit from support in clearing agricultural lands of mines, which 
will ensure safer and more productive farming activities. Additionally, the restoration of 
damaged agricultural machinery will help farmers resume their operations and improve pro-
ductivity. The promotion of bioenergy and the utilization of advanced technologies in culti-
vation and field processing will contribute to sustainable agricultural practices and resource 
optimization. Overall, this memorandum signifies a commitment to collaboration and 
mutual support between Ukrainian and Italian agricultural sectors, fostering the exchange 
of knowledge, expertise, and resources to promote the development and modernization of 
Ukrainian agriculture. 

The Ministry of Agrarian Policy and Food of Ukraine, in collaboration with Japan, is 
implementing the project "Emergency Support to the Agricultural Sector" under a grant 
agreement for the Emergency Assistance Program between the Ukrainian government and 
the Japan International Cooperation Agency (JICA). The grant agreement, which provides 
for JICA's provision of JPY 22.44 billion (over $145 million), was signed on March 9th. 
This project aims to provide urgent support to Ukraine's agricultural sector, focusing on 
areas such as agricultural infrastructure restoration, modernization of agricultural machinery 
and equipment, improvement of irrigation systems, and enhancement of agricultural produc-
tivity. The collaboration with Japan through JICA's grant will contribute to the development 
and revitalization of Ukraine's agricultural sector, enabling farmers to improve their produc-
tion capabilities and increase agricultural output [9]. 

Furthermore, in March, a Memorandum was signed with the Polish state-owned holding 
company WEGLOKOKS S.A for the reconstruction of a bridge on the local road between 
Ostrih, Raduzhne, and Tocheviki in the Rivne region. The Polish partners will be respon-
sible for manufacturing the metal structures for this bridge and delivering them to the con-
struction site. This cooperation will help improve transportation infrastructure in the region, 
facilitating better connectivity and mobility for local communities.These collaborations and 
agreements with Japan and Poland reflect the commitment of Ukraine to seek international 
partnerships and support for the reconstruction, development, and modernization of various 
sectors, including agriculture and infrastructure [9].

After the disaster at the Kakhovska Hydroelectric Power Station in June, which caused 
damage to both the population and the environment of several regions, the Government 
of Ukraine, following an off-site meeting in the Kherson region, implemented a series of 
important projects [10]:

– UAH 560 million was allocated for one-time state assistance payments of UAH 
5,000 to those affected by the flood.

– Over UAH 980 million was allocated from the Fund for the Elimination of the Conse-
quences of Armed Aggression for compensating for damaged and destroyed houses in the 
Kherson region due to the flood.

– UAH 6.6 billion from the Fund for the Elimination of the Consequences of Armed 
Aggression was allocated for the implementation of over 150 projects in eight regions of 
Ukraine. These projects include the repair and construction of schools, kindergartens, hos-
pitals, residential buildings, the construction and reconstruction of water supply and sewage 
systems, heating networks, and the drilling of artesian wells.

– An additional UAH 4.4 billion was allocated as subsidies to local budgets for the 
design, restoration, construction, and modernization of social, cultural, and housing and 
communal facilities. Of this amount, almost UAH 460 million was allocated for the Kherson 
region and over UAH 190 million for the Mykolaiv region.

These initiatives demonstrate the government's commitment to providing immediate 
assistance and support to those affected by the flood and to restore and improve the infra-
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structure and living conditions in the affected regions. The allocated funds will contribute 
to the reconstruction of damaged houses, the development of vital public facilities, and the 
overall recovery of the affected areas.

Based on international best practices and considering the current situation regarding 
Ukraine's reconstruction plans, the following recommendations can be considered [4]:

1) Planning: A successful reconstruction plan should be based on well-prepared and ana-
lyzed stages. Thorough planning is essential to identify the specific needs, prioritize proj-
ects, and allocate resources effectively.

2) Organization: Proper organization is crucial for coordinating various stakeholders, 
including government agencies, local communities, NGOs, and international partners. 
Establishing clear roles, responsibilities, and communication channels will facilitate effi-
cient implementation.

3) Management: Effective management is essential to ensure smooth execution of recon-
struction projects. This involves overseeing project timelines, budgets, and quality control, 
as well as addressing any challenges or obstacles that may arise during implementation.

4) Monitoring and Control: Regular monitoring and evaluation of the reconstruction 
process are vital to track progress, identify areas for improvement, and ensure accountabil-
ity. Transparent mechanisms for oversight and reporting should be established to minimize 
corruption and mismanagement.

It's important to note that there is no one-size-fits-all approach to post-war reconstruc-
tion, and Ukraine's case has its own unique features and challenges. Therefore, Ukraine's 
reconstruction should not simply mimic examples from other countries during times of war 
and post-war recovery. It is crucial for the government to make informed decisions, learn 
from past mistakes made in the reconstruction of other nations, avoid abuses of power, and 
ensure the sustainability of support provided to Ukraine. 

Voluntary contributions from large corporations or wealthy individuals can become 
a significant source of funding for Ukraine's reconstruction, and this direction should be 
considered for further development. The resources of such entities can be substantial and 
comparable to the budgets of certain countries. Utilizing these resources can alleviate the 
financial burden on taxpayers, allowing Ukraine to respond quickly to the urgent needs of 
reconstruction and economic development.

However, for successful utilization of such contributions, a well-prepared and meticu-
lously developed reconstruction plan is necessary. It should be based on the outlined stages 
of planning, organization, management, and control, as described in the previous recommen-
dations. This will ensure efficient utilization of resources, transparency, and effectiveness in 
project implementation, and increase trust from donors and sponsors.

Such an approach to financing can contribute to the rapid recovery and development of 
Ukraine. However, it is important to consider the need for transparent management of these 
resources and ensuring proper control over their utilization.

Conclusions. Thus, the internal state of Ukraine, particularly the quality of democracy 
and the rule of law after the war, will be important factors for investment, including vol-
untary contributions and any international efforts aimed at Ukraine's reconstruction. Inter-
national partners require clarity regarding the reform of the political and legal systems, 
Ukraine's future security and economic priorities, as well as transparency in anti-corruption 
mechanisms.

In turn, Ukraine currently needs funds – the sooner Ukraine receives them, the stronger 
it will be now and the fewer resources it will require for post-war reconstruction. There is an 
urgent need to consider ways of obtaining additional sources of financing for the economy, 
including through attracting funds from international financial institutions, foreign and pri-
vate capital, and investors willing to invest in Ukraine (which the government has not been 
able to focus on) while minimizing geopolitical risks.
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СУЧАСНІ АСПЕКТИ ЕКОНОМІЧНОГО РОЗВИТКУ  
КРУП’ЯНОЇ ГАЛУЗІ УКРАЇНИ

MODERN ASPECTS OF ECONOMIC DEVELOPMENT  
IN THE GRAIN INDUSTRY OF UKRAINE

Наукова стаття присвячена дослідженню сучасних аспектів економічного розвитку 
круп'яної галузі в Україні. Розглядаються ключові проблеми, з якими стикається галузь, 
а також надаються рекомендації щодо поліпшення її стану та сприяння стабільному 
розвитку аграрного сектору країни. Дослідження виявляє недостатню інфраструктуру, 
нестабільність цін, конкуренцію на зарубіжних ринках та обмежений доступ до фінан-
сування, як основні фактори, що впливають на розвиток круп'яної галузі. Автори про-
понують шляхи вирішення цих проблем, зокрема створення сприятливого інвестиційного 
клімату, підтримку досліджень і розвитку, розвиток інфраструктури, підвищення кон-
курентоспроможності продукції, підвищення освіти та свідомості фермерів, а також 
розвиток кооперації та співпраці у галузі. Стаття має важливе значення для наукової 
спільноти, державних органів управління та бізнесу, оскільки надає конкретні рекоменда-
ції та вказівки для покращення економічного розвитку круп'яної галузі України, сприяючи 
стабільності аграрного сектору та загальному економічному прогресу країни.

Ключові слова: економіка, розвиток, круп'яна галузь, Україна, потенціал, проблеми, 
рекомендації, стан, інфраструктура, конкурентоспроможність, інвестиції.

This scientific article explores the contemporary aspects of the economic development of the 
grain industry in Ukraine. It examines key challenges faced by the sector and provides recommen-
dations for improving its state and promoting the sustainable development of the country's agri-
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cultural sector. The aim of this scientific article is to investigate the contemporary aspects of the 
economic development of the grain industry in Ukraine, with the goal of analyzing its potential, 
identifying challenges, and providing recommendations for improving the state of the industry. 
The research identifies insufficient infrastructure, price instability, competition in international 
markets, and limited access to financing as major factors affecting the development of the grain 
industry. The authors propose solutions to address these issues, including creating a favorable 
investment climate, supporting research and development, improving infrastructure, enhancing 
the competitiveness of products, increasing education and awareness among farmers, and foster-
ing cooperation and collaboration in the industry. It is important to emphasize that the successful 
implementation of these recommendations requires active support from the government, business 
community, and other stakeholders. The path to the stable development of the grain industry lies 
in addressing the challenges, utilizing new technologies and innovative approaches, as well as 
continuously updating and adapting to market changes. Studying the contemporary aspects of 
industry development contributes to expanding its export potential, enhancing competitiveness, 
and attracting foreign investments. In the context of sustainable development and economic sta-
bility, researching the modern aspects of economic development in the grain industry can help 
identify pathways to economic growth, resource preservation, and reducing the negative impact 
on the environment. This article is of significant importance to the scientific community, gov-
ernment authorities, and businesses, as it offers specific recommendations and guidelines for 
enhancing the economic development of the grain industry in Ukraine, thereby contributing to 
the stability of the agricultural sector and overall economic progress in the country.

Key words: economy, development, grain industry, Ukraine, potential, challenges, recom-
mendations, state, infrastructure, competitiveness, investments.

Постановка проблеми. Круп'яна галузь є однією з ключових галузей аграрного 
сектору України. Вивчення сучасних аспектів її економічного розвитку дозволить зро-
зуміти стан галузі, її проблеми та потенціал для росту. Дослідження сучасних аспек-
тів розвитку круп'яної галузі може сприяти покращенню продуктивності у цій галузі. 
Виявлення нових технологій, методів вирощування та обробки круп'яних культур 
можуть допомогти підвищити якість продукції та забезпечити стабільний економіч-
ний розвиток. Круп'яна галузь має важливе значення для забезпечення продоволь-
ства населення України. Дослідження сучасних аспектів її розвитку може сприяти 
збільшенню виробництва, удосконаленню постачання та забезпеченню стійкості про-
довольчої безпеки країни. Україна має потенціал стати важливим гравцем на світо-
вому ринку круп'яних товарів. Дослідження сучасних аспектів розвитку галузі може 
сприяти розширенню експортного потенціалу, підвищенню конкурентоспроможності 
та приверненню іноземних інвестицій. У контексті сталого розвитку та сталості еко-
номіки, дослідження сучасних аспектів економічного розвитку круп'яної галузі може 
допомогти знайти шляхи до економічного зростання, збереження ресурсів та змен-
шення негативного впливу на навколишнє середовище.

Це дослідження є актуальним, оскільки допоможе розкрити проблематику еконо-
мічного розвитку круп'яної галузі України, запропонувати рекомендації для її поліп-
шення та сприяти забезпеченню стабільного розвитку аграрного сектору країни.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. В наукових працях вчених-економістів 
знаходимо висвітлення питань, пов'язаних з економічним розвитком та виробництвом 
круп'яних культур. Серед найбільш відомих авторів таких наукових праць можна 
виокремити Алтухова А., Гладія М., Дем'яненка В., Лобаса М., Саблука П., Свірі-
дова В., Ситника В., Худолій Л., Шпичака О., Щура М. та інших. Проте, необхідно 
відзначити, що комплексне дослідження аспектів формування ринку круп'яних куль-
тур не отримувало достатньої уваги. Особливо актуальним стає це питання в сучасний 
період реформування агропромислового комплексу.

Формулювання цілей статті. Мета даної наукової статті полягає в дослідженні 
сучасних аспектів економічного розвитку круп'яної галузі України з метою аналізу 
його потенціалу, виявлення проблем та запропонування рекомендацій для поліпшення 
стану галузі.
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Виклад основного матеріалу. Круп’яна галузь України – стратегічна галузь 
народного господарства. Круп'яні культури та продукти їх переробки, завжди були 
ліквідними, оскільки вони становлять основу продовольчої бази та безпеки держави. 
В Україні серед круп’яних культур традиційно вирощують гречку, рис і просо – 
оскільки вони, користуються попитом як на внутрішньому, так і зовнішньому агро-
продовольчому ринку. Характерними для України серед круп’яних культур є гречка та 
просо. Це нішеві культури, попит на які стабільно сформований, тому і приділяється 
переважна більшість уваги до виробництва цих культур та експортного потенціалу 
країни в цілому. Через свої унікальні смакові і біологічні властивості, такі культури 
вирощувались майже у кожному українському господарстві.

 До основних переваг у вирощенні гречки відносять її інтенсивність проростання 
насіння і швидку появу сходів. Найбільш сприятливий добовий температурний діа-
пазон для гречки складає від 17° до 21°С тепла, забезпечення якого досягається по 
всій території країни. Гречка не вимоглива культура, щодо проведення спеціальних 
агротехнічних заходів, основна технологія вирощування схожа до більшості зернових 
культур. Можливість вирощувати гречку як пожнивну культуру додає їй цінності. При 
створенні оптимальних умов вирощування, високий результат врожайності досяга-
ється без внесення добрив та пестицидів. 

До переваг вирощування гречки, також відносять споживчий попит серед населення. 
Споживачі оцінюють гречану крупу, як поживний продукт харчування, через її високу 
калорійність на 100 грам сухої крупи складає 330 ккал, за харчовою цінністю, вона не 
поступається іншим зерновим культурам, білки – 12,6 г, жири – 3,3 г, та вуглеводи – 64 г. 
Завдяки тому, що гречка у своєму складі має повільні (складні) вуглеводи, які в свою 
чергу, тривалий час розщеплюються в організмі, створюючи довше відчуття ситості.

Лікарські властивості гречки оцінені багатьма споживачами. До складу гречаної крупи 
сходять вітаміни A – РЕ, бета-каротин – 0,002 мг, B1 – 0,43 мг, B2 – 0,2 мг, B6 – 0,4 мг, B9 – 
0,032, E – 6,65 мг, PP – 7,2 мг. Вітамінний комплекс мікро- та макроелементів дозволяє 
рекомендувати вживання гречаної каші у раціон хворих людей на ішемічну хворобу серця, 
гіпертонії, анемії, целіакії, цукровий діабет, хронічні стреси, ангіну, бронхіт. Вживання 
такої крупи сприяє зміцненню стінок судин і значно зменшує ламкість капілярів.

Готова до споживання гречка допомагає нейтралізувати негативні наслідки харчового 
отруєння. Допомагає поновлювати силу і наповнює організм енергією, особливо корисну 
дію проявляє на організм при сильних фізичних навантажень та обов’язково входить у 
раціон спортсменів. З клітковиною ви отримуєте не тільки необхідну енергію, але й мікро-
елементи, які сприяють координації м’язів і підвищують витривалість організму.

Окрім харчових переваг гречка має медоносні властивості. Завдяки тривалому терміну 
цвітіння культура може забезпечити 60-70 кг найкориснішого меду. Він має велику кіль-
кість мінералів, ферментів і вітамінів. В ньому є понад 40 мікроелементів, які пожиточно 
впливають на здоров'я людини: кальцій, калій, фосфор, магній, мідь, залізо та інші.

Просо відома культура у всьому світі, яка вирощується на всіх континентах. Біль-
шість аграріїв вона підкорила своєю здатністю витримувати природні посушливі 
умови із збереженням високих показників урожайності. Така здатність переносити 
безводний стан відбувається завдяки його біологічні особливості. Рослини проса не 
вибагливі до умов вирощування, тому добре себе проявляють на різних за видом ґрун-
тах. У порівнянні з іншими круп’яними та зерновими культурами має більшу стійкість 
щодо уражання шкідниками або хворобами. Історично склалось, що у період розвитку 
просо потребує досить малу кількість вологи та має здатність витримувати коротко-
часні повітряні або ґрунтові посухи. Що звісно, додає цінність вирощуванню проса за 
складених умов кліматичних змін, не тільки в Україні, а Світі в цілому. 

Просо поширена культура майже в усіх галузях світу: сільському господарстві, про-
мисловості, медицині. У продовольчій сфері, для задоволення потреб харчування насе-
лення у вигляді пшоняної каші. У хлібопекарському та кондитерському виробництві 
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пшоняне борошно змішують з борошном інших круп. Зерно просо використовують для 
виготовлення солоду на пивоварні. Під час переробки з побічних продуктів пшоняного 
борошна видобувають олію на технічні потреби, отримують біологічно активні речо-
вини для мікробіологічної промисловості. Неочищене або розмолоте зерно проса вико-
ристовують, як вітамінним кормом для птиці та інших домашніх тварин. Солому злаку і 
полову використовують в господарстві для великої рогатої худоби. Лузгу, яку одержують 
при очищені зерен використовують як альтернативний вид біопалива. Широкий спектр 
застосування у різному виді зерна та побічних продуктів при переробці проса створю-
ється завдяки унікальним якісним властивостям та поживним показникам культури. 

Користь використання проса в харчуванні має лікувальні властивості, завдяки бага-
тому вмісту мікроелементів (кальцію, магнію, цинку, фосфору, йоду, міді і заліза), віта-
мінів (тіаміном, рибофлавіном, токоферолом, нікотиновою кислотою, каротином). Також 
зерно проса багате на вміст білків, вуглеводів, швидко окислювальними жирами та клітко-
виною. Одна порція пшоняної каші забезпечує організм багатими дозами вітамінів групи 
В: В1, В2, В5, В6 та РР, що допомагає позбутися від дратівливості і депресії, зміцнює 
волосся та сприяє здоровому стану шкіри, нормалізує кров’яний тиск в організмі людини.

Незважаючи на всі корисні переваги цих двох культур, відчинянні виробники, як 
правило, користуються більш практичними оцінками доцільності виробництва тієї 
чи іншої культури. Наприклад, за приведеними даними витрат аграрних підприємств 
на виробництво 1 ц нішевої продукції рослинництва за регіонами України станом на 
2019 рік, були не малі. Порівнюючи показники витрат на виробництво гречки за облас-
тями найбільші збитки були у Чернівецькій області, що склало 2 216,3 грн/ц, а найменше 
в Одеській області – 150 грн/ц, за виключенням Закарпатської області, де гречко сіян-
ням не займаються. Для просо показники витрат за областями знаходяться в межах від 
400 до 500 грн/ц, за виключенням Житомирської, Одеської та Тернопільської областей 
де витрати у 2019 році склало 745,2 грн/ц, 715,2 грн/ц та 1037,8 грн/ц відповідно (рис. 1).

Якщо розглянути за структурою основних витрат, стосовно виробничої собіварто-
сті продукції цих круп’яних культур у різних вітчизняних агропідприємствах станом 
на 2019 рік таблиця 1. 

Таблиця 1 
Структура основних витрат при вирощуванні гречки і проса

Види витрат
Культури

Гречка Просо
Прямі матеріальні витрати – усього 50,2 54,9

насіння та посадковий матеріал 11,2 8,8

мінеральні добрива 14,8 16,7

пальне і мастильні матеріали 14,0 15,6

решта матеріальних витрат 10,2 13,8

Прямі витрати на оплату праці 7,7 6,5

Інші прямі витрати та загально виробничі витрати – усього 42,1 38,6

відрахування на соціальні заходи 1,7 1,3

амортизація 7,2 8,3

оплата послуг сторонніх організацій 5,6 6,7

решта інших прямих та загально виробничих витрат 27,6 22,3

Витрати – усього 100 100
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Майже половина усіх витрат, при вирощуванні гречки, приходиться на прямі мате-
ріальні витрати, що включають витрати на насіння та посадковий матеріал, мінеральні 
добрива, пальне і мастильні матеріали та інше. Лише 7,7% витрат складає загально 
виробничі витрати, до яких належать: відрахування на соціальні заходи, оплата послуг 
сторонніх організацій та інше.

Що стосується формування собівартості проса за тими ж параметрами, розподіл 
здійснюється майже так само. За показниками 2019 року на прямі витрати склало 
майже 55%, на оплату праці закладено 38,6 % та 6,5% – загально виробничі витрати. 

За двома графіками видно, що найбільші сегменти, які і формують ціноутво-
рення вихідної продукції, залежить від цін на паливо, мастильні матеріали та 
добрива, засоби захисту. Враховуючи це, рентабельність вирощування гречки та 
проса для агровиробників може бути мінусовою. Так, наприклад, за показниками 
рентабельності вирощування гречки за період з 2015 по 2019 роки, можна прослі-
дити нестабільну варіацію змін досліджуваного показника. Від так, у 2018 році 
рентабельність гречки була -17,2%, коли витрати на виробництво перевищили ціну 
збуту продукції.

Показник рентабельності виробництва проса, за цей п’ятирічний період, має більш 
послідовну тенденцію до зменшення. Ще у 2015 році показник був 58,4% та вже через 
п’ять років рентабельність складає 6,1%. У 2020 р. рівень рентабельності гречки скла-

502,5
613,6

1040,1
1025,4

882,2
0

683,9
456,4

807,5
540

413,4
1011,1

1220,4
150,3

1081,4
538,8

745,2
1148,6

675,8
816,9

618,9
521,3

2216,3
788,4

341,1
611,8
610,8

489,2

745,2
0

451,6
0

357,1
456,9

501,4
439,3
456,6

715,4
503,4

471
327,1

1037,8
506,2
508,6

436,7

405,9
0

460,2

0 500 1000 1500 2000 2500

Вінницька 
Волинська 

Дніпропетровська 
Донецька 

Житомирська 
Закарпатська 

Запорізька
Івано-Франківська 

Київська 
Кіровоградська 

Луганська 
Львівська 

Миколаївська 
Одеська 

Полтавська 
Рівненська 

Сумська 
Тернопільська 

Харківська 
Херсонська 

Хмельницька 
Черкаська 

Чернівецька 
Чернігівська

Гречка Просо

Рис. 1. Графік витрат агропідприємств на виробництво 1 ц нішевої продукції 
рослинництва за регіонами України, 2019 р., грн



49
Економіка та управління національним господарством

50,2

7,7

42,1

Гречка

Прямі матеріальні 
витрати – усього

Прямі витрати 
на оплату праці

Рис. 2. Структура виробничої собівартості виробленої продукції гречки  
в агропідприємствах України, 2019 р., %

54,9

6,5

38,6

Просо

Прямі матеріальні 
витрати – усього

Прямі витрати 
на оплату праці

Рис. 3. Структура виробничої собівартості виробленої продукції проса  
в агропідприємствах України, 2019 р.

100
87,5

32,7

-17,2

6,6

54,7

-40

-20

0

20

40

60

80

100

120

2015 р. 2016 р. 2017 р. 2018 р. 2019 р. 2020 р.

Гречка

Рис. 4. Рівень рентабельності виробництва гречки  
в агропідприємствах України, за період 2015–2020 рр., %



50 «Таврiйський науковий вiсник. Серiя: Eкoноміка». Випуск 16, 2023

58,4

30,2
24,5

34,7

20,2

6,1

0

10

20

30

40

50

60

70

2015 р. 2016 р. 2017 р. 2018 р. 2019  р. 2020 р.

Просо

Рис. 5. Рівень рентабельності виробництва просо  
в агропідприємствах України, за період 2015–2020 рр., %

6,6
22,2

26,8
-29,5
-23

16,6
-11

-11,6
11,6

-1,8
4,6

76,9
12,5

-15,2
-5,8

5,5
28,5

12,6
-4,1
-8,5
-13,4

35,9
-31,9
-47,1

-60 -40 -20 0 20 40 60 80 100

Вінницька 
Волинська 

Дніпропетровська 
Донецька 

Житомирська 
Закарпатська 

Запорізька
Івано-Франківська 

Київська 
Кіровоградська 

Луганська 
Львівська 

Миколаївська 
Одеська 

Полтавська 
Рівненська 
Сумська 

Тернопільська 
Харківська 
Херсонська 

Хмельницька 
Черкаська 

Чернівецька
Чернігівська

Рис. 6. Рівень рентабельності виробництва гречки  
в агропідприємствах за регіонами України, 2019 р., %

дав 54,7 % Більш рентабельні культури, очевидно, мають вищий потенціал із позицій 
виробництва та експорту.

Аналіз рівня рентабельності виробництва гречки в аграрних підприємствах 
за регіонами України (рис. 6) дав змогу ідентифікувати ще більшу варіацію, ніж у 
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попередньому випадку із собівартістю, що, знову-таки, вказує на наявність істот-
них резервів підвищення прибутковості виробництва й збуту у тому числі і експорту 
досліджуваних культур, а відповідно й підвищення сталості підприємств і регіонів. 

Для прикладу, коефіцієнт варіації рівня рентабельності гречки становив майже 
1100 %, розмах варіації – 124 в. п., середній рівень рентабельності – 6,6 %, тобто в 
однакових макроекономічних умовах підприємства одних регіонів були над прибут-
ковими, а інших – збитковими. Однією з головних причин є відмінності в собівар-
тості гречки, яка у Чернівецькій області (2216,3 грн/ц) була в 5,4 рази більшою, ніж 
у Луганській (413,4 грн/ц). Механізм формування цих відмінностей і використання 
резервів підвищення прибутковості виробництва гречки обґрунтовано в наших бага-
торічних дослідженнях.

Рентабельність виробництва проса за регіонами України має також розрізненні 
значення. Найбільші показники рентабельності були у Вінницькій (71,7%) та Волин-
ській (81,6) областях. У загальній кількості рівень рентабельності виробництва проса 
в Україні у 2019 році було в межах від 23% до 57,3%, за винятком Житомирської 
(-7,8%), Одеської (-7,6%) та Рівненській (-7,9%) областей, де рівень рентабельності 
був від’ємний. Також у Закарпатській, Івано-Франківській та Чернівецькій області 
зовсім не висівали круп’яну культуру. 

У цілому перевага низької собівартості виробництва різноманітної сільськогоспо-
дарської продукції заважає агровиробникам заробляти мільярди гривень та гальмує 
життєво важливий, в умовах глобальної конкуренції, процес технологічної модерніза-
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ції агровиробників. Виробництво нішевої сільськогосподарської рослинності не при-
стосовано до сучасних зміни клімату. Тому в умовах глобальних викликів державна 
підтримка сільського господарства стає все більш важливою та актуальною як стра-
тегічний інструмент суттєвого підвищення конкурентоспроможності його продукції.

Стан світового ринку зернових культур можна охарактеризувати такими показ-
никами ринкової активності, як сила попиту та пропозиції, обсяг продажу, ринкова 
активність продавців і покупців. Враховуючи зростання конкуренції на ринку, необ-
хідна адекватна інформація про ринкову кон'юнктуру та динаміку обсягів продажу 
відповідної продукції, яку можна отримати шляхом аналізу. 

Продовольча та сільськогосподарська організація Об’єднаних Націй (FAO) предста-
вила глобальний прогноз пропозиції та попиту на зернові та круп’яні культури, вказу-
ючи на те, що ринки залишатимуться спокійними, навіть якщо будуть волатильними. 

У світовому виробництві очікується, що світові запаси нішевих культур, у тому ж 
числі гречки та проса, залишаться на рекордних рівнях на тлі очікувань збільшення 
споживання та інших потужних культур. За представленою таблицею тенденції екс-
порту культур гречки та просо.

Таблиця 2
Стан та тенденції експорту нішених культур з України, тис дол США

Культури 2017 р. 2018 р. 2019 р. 2020 р. 2020 р. до 
2017 р., %

Коефіцієнт 
варіації, %

Гречка 292,9 389,9 481,5 268,1 91,5 27,3
Просо 12680,1 8000,3 15506,7 29568,9 233,2 56,5

За даними таблиці 2 побудовані графіки 8 та 9, які наглядно демонструють дина-
міку експорту обраних нішевих культур. Максимальне значення експорту української 
гречки відбулося у 2019 році що склало 481,5 тис дол та вже в наступному 2020 році 
експорт скоротився майже в половину та складав 268,1 тис дол 

Якщо розглянути динаміку експорту проса, спостерігаємо позитивну тенденцію до 
збільшення, починаючи з 2018 року (8 000,3 тис. дол.) до 2020 року (29 568,7 тис. дол.) 
експорт збільшився майже на 73%. 

Очікувана інфляція в 2019 році була вища, за попередній рік. На початку року на 
закупівельну вартість сільгосптехніки та всі товари та технічне обладнання, що заку-
повується для промислових цілей, впливає зміцнення курсу гривні. Прибутки біль-
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Рис. 8. Динаміка експорту гречки в Україні за період 2017–2019 рр., тис дол
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шості фермерів 2019 року були вищі в результаті зниження інфляції та покращення 
експорту країн-членів на світовому продовольчому ринку.

На основі проведеного дослідження сучасних аспектів економічного розвитку 
круп'яної галузі України, нижче наведено декілька рекомендацій для поліпшення 
стану галузі та сприяння стабільному розвитку аграрного сектору країни:

1. Створення сприятливої інвестиційної клімату: Уряд повинен сприяти створенню 
сприятливих умов для інвестицій у круп'яну галузь, зокрема шляхом спрощення адмі-
ністративних процедур, надання підтримки інвесторам та стимулювання розвитку 
нових технологій.

2. Підтримка досліджень і розвитку: Залучення державних та приватних джерел 
фінансування для досліджень і розвитку нових сортів круп'яних культур, удосконалення 
технологій вирощування та обробки, а також впровадження інноваційних підходів.

3. Розвиток інфраструктури: Інвестування у розвиток транспортної, логістичної та 
зберігаючої інфраструктури для поліпшення якості та ефективності постачання круп'я-
них продуктів на ринок, а також забезпечення їх збереження та транспортування.

4. Підтримка ринкової конкурентоспроможності: Виробники круп'яних продуктів 
повинні отримувати підтримку у підвищенні якості продукції, впровадженні стандар-
тів безпеки та якості, розвитку брендів та маркетингових стратегій для розширення 
експортного потенціалу.

5. Підвищення свідомості та освіти: Забезпечення доступу до освітніх та консуль-
тативних програм для фермерів та підприємців круп'яної галузі, щоб підвищити їхні 
знання про сучасні методи вирощування, обробки, управління бізнесом та маркетингу.

6. Розвиток кооперації та співпраці: Стимулювання співробітництва між ферме-
рами, об'єднаннями та кооперативами для об'єднання ресурсів, спільного виробни-
цтва, маркетингу та переробки, що допоможе знизити витрати та підвищити конку-
рентоспроможність.

7. Підтримка екологічності та сталого виробництва: Пропаганда екологічно відпо-
відних практик, застосування інтегрованого управління шкідниками та добривами, а 
також розвиток органічного виробництва в круп'яній галузі.

Ці рекомендації спрямовані на покращення економічного розвитку круп'яної галузі 
України, забезпечення стабільності та сприяння сталому розвитку аграрного сектору країни.

Висновки. У даній науковій статті були проаналізовані сучасні аспекти економічного 
розвитку круп'яної галузі України. Дослідження виявило, що круп'яна галузь має великий 
потенціал для розвитку, але стикається з численними викликами та перешкодами.
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Рис. 9. Динаміка експорту гречки в Україні за період 2017–2019 рр., тис дол
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Серед ключових проблем, виявлених у дослідженні, можна виділити недостатню 
інфраструктуру, нестабільність цін, конкуренцію на зарубіжних ринках та обмеже-
ний доступ до фінансування. Однак, розвиток круп'яної галузі можливий завдяки 
ряду рекомендацій, які можуть сприяти поліпшенню її стану та стабільному розвитку 
аграрного сектору країни.

Зокрема, рекомендації включають створення сприятливого інвестиційного клімату, 
підтримку досліджень і розвитку, розвиток інфраструктури, підвищення конкуренто-
спроможності продукції, підвищення освіти та свідомості фермерів, а також розвиток 
кооперації та співпраці у галузі.

Важливо підкреслити, що успішне реалізація цих рекомендацій потребує активної 
підтримки з боку уряду, бізнес-спільноти та інших зацікавлених сторін. Шлях до ста-
більного розвитку круп'яної галузі полягає в усуненні проблем, використанні нових 
технологій та інноваційних підходів, а також в постійному оновленні та адаптації до 
змін на ринку.

Дана стаття має важливе значення для наукової спільноти, державних органів 
управління та бізнесу, оскільки надає цінні рекомендації та вказівки для поліпшення 
економічного розвитку круп'яної галузі України, сприяючи стабільності аграрного 
сектору та загального економічного прогресу країни. 
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СУЧАСНИЙ СТАН АГРОБІЗНЕСУ В УКРАЇНІ ТА ЙОГО РЕВІТАЛІЗАЦІЯ  
У ПІСЛЯВОЄННИЙ ПЕРІОД

THE CURRENT STATE OF AGRIBUSINESS IN UKRAINE  
AND ITS REVITALIZATION IN A POST-WAR PERIOD

Внаслідок проведення бойових дій та окупації військами рф значної частини терито-
рії України наші аграрії понесли мільярдні збитки. Численні ризики негативно вплинули 
на рентабельність виробничих процесів та поставили під загрозу існування агробізнесу. 
Але, позитивним є те, що Україна стала одним із глобальних лідерів і довела наскільки 
важлива її роль у функціонуванні світового аграрного ринку. На сьогодні в України є великі 
перспективи досягнути нових успіхів та можливість значно зміцнити свої позиції у сві-
ті. Для реалізації намічених планів український агробізнес повинен чітко усвідомити, що 
без впровадження інновацій та сучасних технологій неможливий стабільний розвиток 
сільського господарства. Стаття присвячена дослідженню сучасного стану агробізнесу. 
Висвітлено виклики українському агровиробнику в умовах війни та шляхи їх подолання. 
Надано рекомендації щодо ревіталізації агросектору у післявоєнний період.

Ключові слова: агробізнес, світові сільськогосподарські ринки, ризики, логістика,  
ревіталізація, нішеві культури.

The military operations and occupation of a considerable part of the Ukrainian territory by 
the russian armed forces have caused losses of billions UAH suffered by our farmers. Numerous 
risks have had a negative impact on profitability of production processes and posed a threat 
for agribusiness. However, there is a positive aspect of it, since Ukraine has become one of the 
global leaders and proved its important role in the functioning of the global agricultural market. 
Currently Ukraine faces excellent prospects of achieving new success and the opportunity to 
strengthen its positions in the world. In order to realize the plans, Ukrainian agribusiness should 
be aware of the fact that steady agricultural development is impossible without introducing 
innovations and modern technologies. The purpose of the study is to determine the current state 
of agribusiness in Ukraine and its revitalization in a post-war period. Agricultural producers 
understand that, because of the military actions, they must involve all the available resources 
for maintaining their businesses, jobs and try do their best to increase the volumes of production 
of agricultural products, that will allow ensuring food security of the country. In order to earn 
profits, it is necessary to take a number of measures, in particular, to subsidize purchase of 
agricultural products, to ensure VAT refunds and provide additional insurance guarantees for 
agricultural commodity producers, and to reduce expenditures of agricultural enterprises on 
transportation of their products. At present a new logistics direction in agribusiness has been 
introduced and truck and container parks for transporting grain crops have started functioning. 
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Ukrainian farmers take huge efforts to ensure food security of the country and rescue the most 
vulnerable social layers of the globe from famine and hope for financial assistance of the global 
community. The study examines the current state of agribusiness. It identifies challenges for 
Ukrainian agricultural producers under conditions of the war and methods for coping with them. 
The study gives recommendations on revitalization of agribusiness in a post-war period.

Key words: agribusiness, global agricultural markets, risks, logistics, revitalization, niche crops.

Постановка проблеми. Український агропромисловий комплекс до вторгнення 
російського агресора був ключовим гравцем на ринку продовольства у світі. Сільсько-
господарська продукція у 2021 р. складала майже 40% від загальнодержавного екс-
порту України. Україна увійшла до топ-10 виробників та експортерів зернових і олій-
них культур, олії та шроту, а також продукції тваринництва. Для українських аграріїв 
війна розпочата росією стала тяжким випробуванням, позиції України на світовому 
ринку погіршились, як з точки зору виробництва, так і експорту. Бойові дії на значній 
українській території спричинили знищення або руйнування налагоджених десятиліт-
тями логістичних ланцюгів та технологічних процесів.

Значна кількість сільськогосподарських угідь після деокупації виявилась замінованою 
окупантами і на даний час являється непридатною для використання аграріями, крім цього 
наявна сільськогосподарська техніка та виробничі потужності частково або повністю 
зруйновані. Незважаючи на жахіття війни та усупереч існуючій небезпеці з підступними 
обстрілами ворогів, українські аграрії у минулому році весною засіяли, а восени зібрали 
щедрі врожаї української ниви, показавши всьому світу незламний характер українського 
народу. Значна частина аграріїв із східних та південних територій релокували свій бізнес 
у більш безпечні західні регіони країни, де вдало налагодили логістику та співпрацю із 
зовнішнім ринком. За оцінками провідних світових експертів Україна, попри значні втрати 
сільськогосподарських угідь через мінування полів та зменшення засобів виробництва і на 
даний час залишається європейською та світовою житницею.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Агробізнес як найбільш прогресивну 
і високоефективну форму організації виробництва сільськогосподарської продукції 
досліджували ряд вітчизняних науковців. Зокрема, Крюкова І.О., Степаненко С.В. у 
результаті проведених досліджень визначили, що імперативи сталого розвитку сьогодні 
постають виключним пріоритетом спільної аграрної політики країн ЄС та інших про-
відних країн світу. Відповідальна соціальна, екологічна та економічна поведінка бізнес 
суб’єктів необхідна не тільки з позицій розв’язання глобальних і національних завдань 
розвитку, але й має значний вплив на результативність господарської діяльності [1]. 
Негрей М.В. і Трофімцева О.В. у своїх наукових роботах розглядають місце аграрного 
сектору України на світовому аграрному ринку. Науковці дослідили динаміку аграрного 
експорту України та визначили основні причини її негативної зміни у період війни [2]. 

Лазарєва О.В. та ін. обґрунтували, що у сучасних умовах особливе значення 
повинно надаватись вивченню перспектив розвитку агробізнесу, який би забезпечу-
вав еколого-економічне ефективне землекористування [3]. Тарасевич Н.В. досліджує 
традиційний підхід до трактування економічної сутності агробізнесу на основі аналізу 
публікацій іноземних та вітчизняних науковців та розглядає загальні концептуальні 
засади сучасного агробізнесу та його роль в агропродовольчій системі країни [4]. 
Савицький Е.Е. розкриває сутність понять агробізнесу та особливості інноваційної 
діяльності провідних агрохолдингів України і визначає необхідність підвищення інно-
ваційності підприємств агробізнесу [5].

Однак, реалії сьогодення при яких агробізнес стикнувся з низкою непересічних викли-
ків, вимагають переосмислення підходів до його функціонування. Окупація, бойові дії, 
забруднення територій, брак палива – далеко не повний перелік того, що формує актуальні 
умови роботи аграріїв та стає темою для подальших досліджень науковців.

Формулювання цілей статті. Метою статті є визначення сучасного стану функ-
ціонування аграрного бізнесу в Україні та його ревіталізація у післявоєнний період.



57
Економіка та управління національним господарством

Виклад основного матеріалу. Аграрний сектор України зазнав значних фінан-
сових і матеріальних втрат через військові дії, так як дуже часто бої відбуваються 
на значній частині сільськогосподарських земель аграрних підприємств та фермерів. 
Крім того існує велика небезпека через забруднення сільськогосподарських угідь боє-
припасами які не вибухнули, встановленими мінами та розлитими паливно-мастиль-
ними матеріалами. Як свідчать останні висновки провідних міжнародних експертів, 
що найбільшою проблемою України після закінчення війни буде наявність більше  
13% замінованих земель.

Через бойові дії в Україні, за оцінками Мінагрополітики і KSE Агроцентру, понад 
84 тис одиниць сільськогосподарської техніки і устаткування знищено або викрадено 
загарбниками. Вартість такого майна оцінюється майже у 2,9 млрд $ США, що стано-
вить 44% від усіх встановлених механічних пошкоджень завданих рф нашому агро-
промисловому комплексу.

Другою за розмірами статтею нанесених збитків аграріям – це крадіжка або цілко-
вите знищення вже виробленої сільськогосподарської продукції [6]. Україна зазнала 
збитків через втрати зернової, олійної та іншої сільськогосподарської продукції не 
лише внаслідок знищення, але й через систематичне вивезення її окупантами за межі 
нашої держави. За час війни по оцінкам Агроцентру KSE рф було викрадено або пов-
ністю знищено 2,8 млн тонн зернових та 1,2 млн тонн олійних культур врожаю 21 року, 
загальною вартістю $1,87 млрд.

На даний час в результаті проведення бойових дій було зафіксовано, що пошкоджено 
або знищено потужності зерносховищ загальною місткістю 9,4 млн тонн. Остаточну кіль-
кість втрачених потужностей можливо буде встановити тільки після закінчення війни, так 
як достеменно невідома доля зерносховищ на тимчасово окупованих територіях. Фахівці 
підрахували, що вартість проведення ремонтних робіт з відновлення пошкоджених та 
новозбудованих на заміну знищених зерносховищ становить більше $1,1 млрд.

Крім того, через продовження бойових дій великих втрат поголів’я зазнає галузь 
тваринництва. За період війни було втрачено 212 тис голів великої рогатої худоби, 
95 тис голів кіз та овець, 507 тис голів свиней, майже 11,7 млн голів птиці та майже 
400 тис бджолосімей. Орієнтовна вартість збитків нанесених сільськогосподарським 
товаровиробникам в тваринництві та бджільництві становить більше $362 млн.

Окрім вищезазначених збитків, на територіях, які постраждали від війни знищено 
більше 14,3 тис га багаторічних насаджень, вартість яких оцінюється в майже $349 млн 
Також загарбники використовували для потреб своєї армії паливно-мастильні мате-
ріали, знищували або привласнювали засоби захисту рослин та мінеральні добрива 
майже на $95 млн. Згідно останніх підрахунків здійснених фахівцями KSE Агроцентр 
і Мінагрополітики, вартість збитків агропромислового комплексу України нанесених 
в результаті агресивних дій рф, орієнтовно становить $6,6 млрд Сума вищезазначе-
них збитків складає 23% від усієї вартості активів аграрних підприємств, тобто майже 
чверть аграрного сектору України зруйновано [7].

Окрім втрати вищенаведених матеріальних активів, ще є і непрямі втрати, до яких 
відносяться недоотримані прибутки від зменшення кількості виробленої продукції, 
зменшення прибутку через порушення логістичних ланцюгів та зниження внутріш-
ніх цін, а також додаткові витрати у зв’язку з подорожчання факторів виробництва. 
У минулому 2022 р. встановлене суттєве зменшення врожаїв сільськогосподарських 
культур, які традиційно вирощуються українськими аграріями. 

Недоотримання сільськогосподарської продукції у минулому році пов’язано з 
двома ключовими факторами. Перший фактор – це фактичне скорочення зібраних 
площ деяких культур, так як значна частина цих культур традиційно вирощувалась на 
територіях, які потрапили в зону бойових дій. Другий фактор – зниження врожайності 
через вимушене спрощення технології вирощування, а це зменшення норми внесення 
мінеральних добрив та використання засобів захисту рослин.
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Але ні з чим не зрівняються втрати аграріїв та держави внаслідок порушення логіс-
тики [8], які заподіяла війна. Блокада морських українських портів на Чорному морі 
призвела до суттєвого зниження внутрішніх цін на експортоорієнтовані культури – 
соняшник, пшеницю, кукурудзу, ячмінь. На даний час питання експорту української 
сільгосппродукції було частково вирішено за допомоги світової спільноти, шляхом 
змінення логістики із залученням залізничного та автомобільного транспорту. Завдяки 
втручання світової спільноти була підписана зернова угода, яка дещо покращила ситуа-
цію та надала змогу проведення морських зернових конвоїв у Чорному морі під егідою 
ООН. Але обсяги експорту не задовольняють потреби експортерів, а вартість транспор-
тування продукції залишається високою. Прибутки недоотримані українськими аграрі-
ями понад у п’ять разів перевищують обсяги матеріальної шкоди завданої рф.

Фермери попри все налаштовані позитивно. Ті з них, хто знаходиться в зоні бойо-
вих дій, після визволення розраховують повернутися до своєї діяльності. Ті, хто знахо-
диться на мирних територіях, шукають нові ринки збуту, нові ніші, змінюють напрями 
своєї діяльності відповідно до попиту та потреб країни. Агробізнес – це чіткий про-
цес, як у галузі рослинництва так і в тваринництві, зі своїми строками та техноло-
гіями. Його не можна призупинити чи законсервувати, всупереч всьому аграрії мусять 
працювати і будуть це робити. 

Через бойові дії в Україні значна частина аграрних підприємств були вимушені 
евакуюватися до інших більш безпечних регіонів країни, це змусило їх змінювати 
вирощування традиційних культур на нішеві високомаржинальні культури, а саме 
горох, гірчицю, нут, сочевицю, реалізація та транспортування яких через блокування 
морських портів більш варіативне [9–11].

Враховуючи воєнний стан, який діє в державі, аграрні підприємства всіх форм влас-
ності все частіше при сівозмінах віддають перевагу бобовим культурам. В першу чергу 
це горох – культура швидко достигає та спроможна давати стабільні врожаї при від-
носно невисоких витратах на посівну компанію, а саме на насіння, добрива та засоби 
захисту рослин. Ця культура має великий попит і завжди приносила прибуток товарови-
робникам. Бобові культури користуються попитом не тільки на ринку, але і самі аграрії 
теж відчувають дефіцит у якісному насіннєвому матеріалі гороху, нуту та сочевиці.

Потужні агропромислові компанії приносять до державного бюджету великі кошти 
тому, що вирощують на значних площах кукурудзу, пшеницю, ячмінь, соняшник, сою. 
Поруч з ними дрібні та малі товаровиробники приділяють більше уваги культурам з 
високим рівним застосування ручної праці – овочам, зелені, ягодам, а також нішевим 
культурам.

Надаючи фінансову допомогу через банки-партнери ЄБРР разом з ЄС допомага-
ють малому та середньому агробізнесу в Україні і інших країнах Східного партнерства 
розкривати та розвивати власний потенціал. Стимулюючі гранти ЄС разом із кредит-
ними коштами ЄБРР в межах ініціативи EU4Business дають змогу аграрним компа-
ніям нарощувати обсяги експорту сільськогосподарських культур. Все це створює 
передумови для стійкого економічного розвитку та піднесенню економіки у цілому.

Одним з найважливіших елементів стратегічного розвитку агропромислового 
комплексу України є впровадження у сільськогосподарське виробництво цифрових 
технологій [12; 13]. Неможливо за короткий час перетворити аграрний сектор Укра-
їни у високотехнологічну галузь без широкого застосування інноваційних технологій 
(використання генних розробок, біо і нанотехнологій, тощо). Але для ефективної та 
безпечної цифровізації треба мати дієву систему кіберзахисту бізнесу, про це необ-
хідно постійно пам’ятати.

Представниками бізнесу разом урядовцями України були визначені три основні 
пріоритети в аграрній сфері у повоєнний час. Про пріоритети, які були зазначені у 
Плані відновлення України, повідомила у своїй інформації пресслужба Європейської 
Бізнес Асоціації (ЄБА).
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Перший пріоритет – це вдосконалення і розвиток експортної логістики. Незва-
жаючи на відсутність вільних морських шляхів, зусиллями бізнесу вдалося досягти 
значних успіхів в експорті та збільшити обсяги реалізованої аграрної продукції з 
350 тис тонн у березні до 3 млн тонн в липні. Завдяки втручання світової спільноти 
до відновлення логістичних коридорів приєдналися порти на Чорному морі. Другий 
пріоритет – це надійне зберігання зібраного врожаю сільськогосподарської продукції. 
Завдячуючи підтримці ФАО українським аграріям було надано надійне обладнання 
для зберігання зернових культур, що значною мірою вирішило питання дефіциту зер-
носховищ, через часткову їх втрату під час війни. Третій пріоритет – це наявність 
кредитних ліній та вільний доступ до фінансових потоків аграріїв, над вирішенням 
цих завдань на даний час активно співпрацюють українські та закордонні партнери.

Розвиток аграрної галузі після закінчення війни передбачає модернізацію пере-
робної галузі, збільшення доданої вартості, розвиток садівництва, тваринництва, біо-
енергетики та інше. Крім того важливо зазначити, що наскрізним мотивом у Плані 
відновлення є формування українського «зеленого курсу» Green Deal. Навіть у воєн-
ний час інституції держави разом з представниками бізнесу докладатимуть зусиль з 
забезпечення переходу підприємств на сталу модель розвитку у період повоєнного 
відновлення економіки країни [14].

Висновки. Сільськогосподарські виробники розуміють, що через воєнні дії вони 
повинні задіяти всі наявні ресурси для збереження свого бізнесу, робочих місць та 
намагатися робити все для збільшення обсягів виробництва аграрної продукції, що 
дасть можливість забезпечити продовольчу безпеку країни.

Для прибуткового виробництва необхідно здійснити ряд заходів, зокрема це піль-
гова закупівля сільськогосподарської продукції, відшкодування ПДВ та встановлення 
додаткових страхових гарантій для сільськогосподарських товаровиробників, а також 
зменшення витрат аграрних компаній на транспортування виробленої продукції. 
Наразі започатковано новий логістичний напрям бізнесу та розпочали свою діяльність 
власні парки вантажних автомобілів і контейнерів для перевезення зернових культур. 
Впровадження Україною високоефективної експортної політики та диверсифікації 
ринку збуту сільськогосподарської продукції також принесе позитивний результат. 
Українські аграрії прикладають неймовірні зусилля для забезпечення продовольчої 
безпеки держави та порятунку найбільш незахищених верств населення планети від 
голоду і сподіваються на фінансову допомогу світової спільноти.
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ПЕРСПЕКТИВИ ВИКОРИСТАННЯ ЗАХОДІВ  
ДЕРЖАВНО-ПРИВАТНОГО ПАРТНЕРСТВА ДЛЯ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 

КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ СФЕРИ ПОСЛУГ

PROSPECTS OF USING PUBLIC-PRIVATE PARTNERSHIP TO ENSURE  
THE COMPETITIVENESS OF THE SERVICES SECTOR

Стаття присвячена дослідженню впливу та перспектив використання інструментів 
державно-приватного партнерства у забезпеченні конкурентоспроможності сфери послуг. 
Узагальнено теоретичні підходи до визначення державно-приватного партнерства. Вста-
новлено сектори сфери послуг, в яких поширене використання механізмів ДПП. Досліджено 
існуючі кейси застосування ДПП у сферах транспорту, охорони здоров’я, освіти та туризму. 
На основі аналізу кейсів встановлено, що використання ДПП дозволяє усунути наявні прога-
лини у функціонуванні сфери послуг, підвищити ефективність функціонування секторів сфери 
послуг, покращити соціальне середовище в країні. Визначено, що позитивний ефект від вико-
ристання ДПП в сфері послуг проявляється не лише в підвищенні конкурентоспроможності 
секторів, де дані проекти були безпосередньо реалізовані, а й у вдосконаленні функціонування 
суміжних секторів та посиленні конкурентних позицій національній економіки в цілому.

Ключові слова: державно-приватне партнерство, послуга, сфера послуг, конкуренто-
спроможність, транспорт, туризм, охорона здоров’я, освіта.

The article is focused on the study of the impact and prospects of using public-private partnership 
in ensuring the competitiveness of the service sector. Public-private partnership is any form of 
interaction between the state and private capital, which involves the transfer by the state to private 
business based on concluded standard contracts for the implementation of socially significant 
projects, as well as the distribution associated risks and expected returns. Considering the given 
definition, PPPs can primarily be used to improve the functioning of service sectors that are directly 
related to the provision of public needs, such as: transport, health care, education. PPP can be 
used to ensure the development of tourism and information technologies. Case studies of the use of 
PPPs for the development of port infrastructure in France and airports in Saudi Arabia led to the 
conclusion of a significant positive impact on the functioning of the transport sector itself, as well 
as related industries. The use of PPPs for the development of the health care system in Great Britain 
and the improvement of medical care in Bangladesh had a positive effect on the life expectancy 
and quality of life of the population, and also increased the attractiveness of these countries for 
medical tourism. The successful use of PPPs to ensure the availability of higher education in China 
created the prerequisites for the formation of intellectual resources in the country. At the same time, 
the use of PPPs to increase the availability of primary education in Brazil was unsuccessful due 
to the social characteristics of the country. PPP tools were actively used by Indonesia to increase 
the tourist attractiveness of a particular region and the USA to restore tourist facilities and expand 
their functional purpose. On the basis of case analysis, it was established that the use of PPP allows 
to eliminate existing gaps in the functioning of the service sector, to increase the efficiency of the 
functioning of service sector divisions, and to improve the social environment in the country. It was 
determined that the positive effect of PPPs usage in the service sector is manifested in increasing 
the competitiveness of the sectors where these projects were directly implemented and strengthening 
the competitive positions of the national economy as a whole.

Key words: public-private partnership, service, service sector, competitiveness, transport, 
tourism, health care, education.
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Постановка проблеми. Забезпечення розвитку сфери послуг в умовах активної 
глобалізації вимагає використання сучасних інструментів залучення інвестиційних 
ресурсів. Серед таких інструментів одним з найефективніших є державно-приватне 
партнерство (ДПП). Механізми ДПП дозволяють поєднувати досвід та ресурси дер-
жавного та приватного сектору, що створює можливості для активізації економічного 
зростання в сферах, де вони застосовуються, а також передумови для покращення яко-
сті життя населення країни. В зв’язку з цим виникає необхідність дослідження пер-
спектив використання ДПП для забезпечення конкурентоспроможності сфери послуг.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. В існуючих на сьогодні наукових публі-
каціях [3; 5; 8; 9; 12–14] досліджуються теоретичні аспекти реалізації проектів ДПП та 
аналізуються особливості практичної реалізації окремих проектів. Однак, в існуючих 
матеріалах приділяється недостатньо уваги питанню впливу реалізації проектів ДПП 
на формування конкурентних переваг галузей національної економіки, включаючи 
сфери послуг, та ролі взаємодії держави і приватного сектору у забезпеченні глобаль-
ної конкурентоспроможності національної економіки.

Формування цілей статті. Метою статті є дослідження впливу застосування 
інструментів ДПП в сфері послуг на її конкурентоспроможність.

Виклад основного матеріалу. В вітчизняній та зарубіжній практиці відсутній єди-
ний інтегральний та уніфікованих підхід до визначення терміну ДПП. Виходячи із 
існуючих в науковій літературі трактувань, «державно-приватне партнерство» можна 
визначити як: 1) невід’ємну частину економічної системи, яка являє собою сукупність 
економічних відносин, ресурсів, результатів, ефективності тощо; 2) суб’єкт господар-
ських відносин, що характеризується виробничо-господарськими, ресурсними, фінан-
сово-кредитними та соціальними зв’язками; 3) соціально-економічну систему, яка 
регулюється інституціональним середовищем та спрямована на надання суспільству 
необхідних послуг та продукції; 4) як проект, що передбачає наявність цілі, ресур-
сного забезпечення та обмеження у часі; 5) як організаційну структуру, що забезпе-
чує реалізацію проекту та досягнення поставленого суспільно важливого завдання;  
6) як загальну характеристику способу дій, пов’язаних із спільним вирішенням завдань 
державою і приватним бізнесом; 7) спосіб фінансування суспільно-значущого проекту 
[1]. Виходячи із вищенаведеного, під державно-приватним партнерством можна розу-
міти будь-які форми взаємодії держави та приватного капіталу, що передбачають пере-
дачу з боку держави певних повноважень з проектування, будівництва, управління та 
фінансування приватному бізнесу на основі укладених типових контрактів (договорів) 
для реалізації суспільно значущих проектів, а також розподіл пов’язаних із ними ризи-
ків та очікуваних прибутків [2, с. 234].

Однією з основних ознак ДПП є його застосування в реалізації суспільно значу-
щих проектів, тому інструменти ДПП можуть бути використані для вдосконалення 
функціонування секторів сфери послуг, що безпосередньо пов’язані із забезпеченням 
суспільних потреб. Враховуючи дану ознаку, в межах сфери послуг ДПП може засто-
совуватися в наступних секторах:

1. Транспорт: ДПП використовується для розбудови транспортної інфраструктури, 
включаючи будівництво нових автомагістралей, залізниць та аеропортів. В проектах 
ДПП по побудові транспортної інфраструктури зазвичай приватні компанії надають 
кошти на розвиток і функціонування інфраструктури, тоді як уряд забезпечує регуля-
тивний нагляд і підтримку.

2. Охорона здоров’я: уряди країн можуть співпрацювати з приватними постачаль-
никами медичних послуг для підвищення якості даних послуг у країні. Проекти ДПП 
в даному секторі можуть включати будівництво нових лікарень, навчання медичних 
працівників і забезпечення медичним обладнанням.

3. Освіта: інструменти ДПП можуть бути використані для покращення якості 
освіти в країні. Приватні компанії можуть надавати кошти в межах проектів ДПП 
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на розвиток інфраструктури, навчання вчителів, а також надавати нові технології та 
навчальні ресурси.

4. Туризм: приватні підприємства можуть співпрацюють з урядом в рамках ДПП 
для розвитку туристичних напрямків, покращення інфраструктури та просування кра-
їни як туристичного напрямку. ДПП в галузі туристичних послуг також може передба-
чати розвиток послуг обслуговування, таких як готелі та ресторани.

5. Інформаційні технології: ДПП може бути використане для підтримки розвитку 
інформаційних технологій в країні. Приватні компанії можуть надати фінансування 
та досвід для розробки нових технологій, тоді як держава може надати нормативну 
підтримку та створити сприятливе середовище для розвитку галузі.

Для розуміння та більш повної оцінки впливу ДПП на функціонування та конку-
рентоспроможність сфери послуг, доцільно розглянути кейси застосування проектів 
ДПП в окремих її секторах.

Інструменти ДПП активно застосовуються в транспортному секторі. Розбудова 
транспортної інфраструктури дозволяє вдосконалити та пришвидшити процес переве-
зення товарів та пасажирів, покращити якість послуг транспорту, а також підвищити 
значення країни як транспортного хабу.

Порт Дюнкерк був піонером у використанні ДПП для інвестицій та експлуатації 
терміналів у Франції. Починаючи з налагодження партнерства для суховантажного 
терміналу в 2000 році, пізніше було підписаний контракт на інше ДПП, цього разу 
присвячене контейнерному терміналу. Подібні проекти ДПП були реалізовані і в пор-
тах Марселя, Руана та Гавра [3, с. 13]. Внаслідок розбудови портової інфраструктури 
та створення сучасних контейнерних терміналів істотно зросла конкурентоспромож-
ність французьких північних портів, а контейнерний трафік портів Франції зріс з 
майже 3 млн TEU у 2000 році до майже 6 млн TEU у 2019 році [4].

Іншим прикладом ефективного застосування ДПП для розбудови транспортної 
інфраструктури є проект побудови терміналу Хадж Міжнародного аеропорту короля 
Абдулазіза в Саудівській Аравії. Необхідність створення терміналу була обумовлена 
потребою обслуговувати мільйони релігійних паломників, які щороку відвідують 
Мекку та Медіну. Контракт на 20 років був підписаний в грудні 2006 року, в 2010 році 
будівництво терміналу було завершено і він був введений в експлуатацію [5, c. 97–98]. 
Внаслідок введення в експлуатацію нового терміналу та вдосконалення існуючої інф-
раструктури аеропорту загальний пасажиропотік аеропорту збільшився з 5,5 млн в 
2010 році до 9,2 млн в 2016 році та до більше 14,3 млн в 2021 році [6; 7].

Дослідження вказаних двох кейсів дозволяє зробити висновок, що розвиток про-
ектів ДПП в галузі транспорту не лише позитивно впливає на функціонування без-
посередньо сектору транспортних послуг, а й на суміжні галузі, які використовують 
транспортну інфраструктуру (в першу чергу галузь туризму).

ДПП активно застосовується в сфері охорони здоров’я для забезпечення населення 
доступом до медичних послуг. У Великій Британії приватна фінансова ініціатива (PFI) 
є основною моделлю державно-приватного партнерства з Національною службою 
охорони здоров’я (NHS). В межах даної моделі не просто здійснюється фінансування 
капітальних інвестицій, а й використовується увесь спектр управлінських, комерцій-
них і творчих навичок приватного сектора. Відповідальність за надання високоякісної 
клінічної допомоги пацієнтам і надалі несе Національна служба охорони здоров’я. 
Основною схемою PFI зазвичай є DBFO (проектування, будівництво, фінансування та 
експлуатація), тобто партнер із приватного сектору відповідає за: проектування об’єк-
тів (на основі вимог, визначених NHS); будівництво об'єктів (вчасно і за фіксовану вар-
тість); фінансування капітальних витрат (відшкодування яких здійснюється за умови 
продовження функціонування об’єктів і дотримання вимог NHS); експлуатація об'єк-
тів (забезпечення управління об'єктами та інші допоміжні послуги). NHS Trust також 
залишається роботодавцем для клінічного персоналу. PFI в охороні здоров'я повинні 
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гарантувати, що заклади, з якими вони працюють, є максимально сучасними, ефектив-
ними та економічно ефективними, покладаючи відповідальність за забезпечення цих 
вимог на спеціалістів-менеджерів. Тоді NHS може зосередитися на наданні медичної 
допомоги [8, с. 13]. Завдяки цьому система охорони здоров’я Британії показує дуже 
високі результати функціонування: в рейтингу Глобальної конкурентоспроможності 
Міжнародного інституту розвитку менеджменту в 2022 році за показником охорони 
здоров’я та навколишнього середовища Велика Британія знаходилась на 12 місці 
серед усіх країн світу [9].

Інструменти ДПП масово застосовуються країнами, що розвиваються, для забезпе-
чення доступу малозабезпеченого населення до послуг медицини, підвищення рівня 
санітарії та збільшення тривалості життя населення. Уряд Бангладеш реалізував про-
граму ДПП для покращення послуг охорони здоров’я в країні. Партнерство передба-
чає співпрацю між державним і приватним секторами для розвитку сучасних закладів 
охорони здоров’я, покращення медичних послуг і розширення доступу до доступного 
медичного обслуговування. Станом на 2006 рік у Бангладеші менше 40% населення 
мали доступ до первинної медичної допомоги. Щоб відповісти на надзвичайні про-
блеми охорони здоров'я, урядом Бангладеш було реалізовано 12 основних схем дер-
жавно-приватного партнерства в галузі охорони здоров’я. Зокрема було реалізовано 
програми партнерства для планування сім’ї, боротьби з туберкульозом, імунізації, 
послуг з харчування (ESP) і проект міської первинної медичної допомоги. Інновацій-
ність, гнучкість, донорський фонд і підхід до громади є ключовими для партнерства в 
Бангладеш [10, с. 3]. Успішне ДПП покращило медичні послуги в сільській місцевості 
та підвищило доступність медичних послуг для бангладешців. Середня прогнозована 
тривалість життя в Бангладеш зросла до 72 років в 2020 році, а витрати на охорону 
здоров’я на душу населення зросли з 12,34 дол в 2006 році до 45,86 дол в 2020 році [4].

Використання ДПП в сфері охорони здоров’я позитивно впливає на тривалість та 
якість життя населення держави, що сприяє підвищенню продуктивності функціону-
вання всіх галузей економіки країни. Крім того, вдосконалення медичної системи за 
рахунок інструментів ДПП підвищує інтерес іноземців до медичного туризму та сти-
мулює експорт послуг охорони здоров’я.

Застосування інструментів ДПП в сфері освіти обумовлено необхідністю підви-
щення рівня писемності та освіченості населення, а також потребою у збільшенні яко-
сті трудових ресурсів та формування інтелектуального капіталу.

В Китайській народній республіці ДПП використовується для збільшення доступ-
ності вищої освіти. Схема Страхування студентських позик, субсидованих державою 
(GSSLCI) – це форма кредитного страхування, в рамках якого уповноважені урядом 
фінансові установи (державні банки) можуть надавати студентам позики, застраховані 
Sinosafe (приватна страхова компанія), для отримання допомоги в навчанні. Програма 
була запущена з 2006 року. Якщо студент не виконає зобов’язання по виплаті, Sinosafe 
повертає кошти фінансовій установі та візьме на себе відповідальність за повернення 
боргу. Період позики GSSLS розраховується на основі тривалості освітньої програми 
(зазвичай від трьох до п’яти років) плюс певні роки для погашення (зазвичай протя-
гом 10 років). Загальний термін не повинен перевищувати 14 років [11, c. 6]. GSSLCI 
щороку допомагає десяткам тисяч малозабезпечених студентів вступити у вищі 
навчальні заклади. Завдяки використанню даної програми відсоток охоплення вищою 
освітою зріс з 19% в 2005 році до 64% в 2021 році [4].

В Бразилії ДПП використовується для збільшення охоплення населення початко-
вою освітою. Белу-Оризонті є столицею другого за промисловістю штату Бразилії, 
тому в регіоні був сильний попит на освіту: понад 11000 дітей (багато з них перебували 
в черзі на вступ до школи). Без приватних інвестицій зусилля муніципалітету, спря-
мовані на забезпечення доступу до освіти населенню шкільного віку, ускладнювалися 
технічними та фінансовими обмеженнями. Після детального техніко-економічного 
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обґрунтування Міжнародна фінансова корпорація (IFC) запропонувала проект ДПП, 
за якого 32 нових дошкільних заклади та п’ять початкових шкіл будуть профінансо-
вані, побудовані та оснащені, а неакадемічні послуги будуть надаватися в рамках єди-
ного ДПП в 20-річний період концесії. Контракт було підписано в 2012 році. Це було 
перше застосування пакетного підходу ДПП в секторі освіти в Бразилії. Відповідно до 
ДПП приватний сектор відповідав за надання неосвітніх операційних послуг, таких як 
технічне обслуговування, прибирання, спостереження та прання, тоді як державний 
сектор відповідав за надання освітніх послуг, шкільне харчування та шкільний тран-
спорт. Щоб прискорити здачу шкіл, федеральні та муніципальні ресурси були вико-
ристані як джерела фінансування ДПП із попередньо фіксованою сумою початкового 
внеску після здачі кожної одиниці. Навчальні заклади були побудовані з використан-
ням модульної конструкції, щоб забезпечити масштаб, стандартизацію та швидкість 
будівництва [12]. Завдяки впровадженню даного проекту ДПП в 2014 році вдалось 
збільшити кількість вступників до початкової школи на 5%, а кількість населення з 
початковою освітою зросла на 600 тис. осіб. Однак в останні роки відбувалось істотне 
скорочення кількості населення з початковою освітою, що пов’язано з наявністю чис-
ленних соціально-економічних проблем в країні, а також неможливість існуючих шкіл 
покрити існуючий попит [4].

Кейси Китаю та Бразилії кардинально відрізняються як за сутністю, так і за резуль-
тативністю. Вдала імплементація програми в Китаї дозволила збільшити кількість 
населення з вищою освіти, створити передумови для формування інтелектуальних 
ресурсів в країні, а також значно підвищити конкурентоспроможність китайської 
освіти. Водночас, успіх ДПП в Бразилії був короткочасним, що зумовлено соціаль-
ними особливостями країни та недостатньою відповідністю реалізованих проектів 
ДПП потребам населення. В зв’язку з цим рівень освіченості населення Бразилії та 
якість бразильської освіти залишається відносно невисокими.

Досить поширеним є використання ДПП в сфері туристичних послуг. Зазвичай, 
проекти ДПП в галузі туризму направлені на реконструкцію та відновлення туристич-
них об’єктів або представляють собою програму співпраці між урядом та приватним 
сектором задля забезпечення розвитку туристичного сектору в цілому.

В Індонезії уряд ініціював державно-приватне партнерство для розвитку турис-
тичного сектору країни. З 2015 року здійснюється співпраця між урядом і приват-
ним сектором у розвитку туризму в окрузі Північна Тораджа. Угодою передбачено 
розподіл доходів з туристичного чеку у відношенні 40:60 (40% уряду та 60% при-
ватному сектору), а менеджери отримують допомогу від уряду, включаючи надання 
людських ресурсів для туристичних об’єктів. Уряд в даному ДПП виступає як регуля-
тор, який допомагає в здійсненні розвитку туризму, наприклад, шляхом надання необ-
хідних засобів допомоги туристичним об’єктам, а також підвищення якості людських 
ресурсів. шляхом навчання менеджерів туристичних об’єктів та навколишніх громад. 
Завдяки реалізації ДПП надходження від туристичного збору іноземних туристів ста-
більно зростали до 2020 року, коли відбувся значний спад, викликаний пандемією 
коронавірусу [13, с. 379–380].

Проекти ДПП застосовувались для відновлення туристичних об’єктів. В 1981 році 
було створено ДПП для реконструкції Юніон-Стейшн в Вашингтоні. Концепція рекон-
струкції мала два напрямки: створення мультимодального транспортного вузла та 
розвиток Юніон-Стейшн як окремого пункту призначення, який би приваблював ман-
дрівників і отримував дохід від роздрібної торгівлі. Щоб підтримати першу мету, було 
побудовано: багатоповерховий громадський гараж на понад 2000 місць; зону туристич-
них автобусів на 80 автобусів і зону очікування залізничного транспорту. Щоб ство-
рити потік доходу від роздрібної торгівлі, було додано 210000 квадратних футів торго-
вих площ, понад 120 магазинів, ресторанів і кафе, а також дев’ятизальний кінотеатр, 
а стару зону обробки багажу в підвалі перетворили на фуд-корт. Частину надлишко-
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вої потужності вокзалу було перетворено на 100000 квадратних футів офісних примі-
щень, і національна залізнична компанія Amtrak перемістила туди свою штаб-квартиру, 
забезпечивши довгострокове джерело доходу від оренди. Оновлена станція була від-
крита 29 вересня 1988 року. Станція є найбільш відвідуваним туристичним напрямком 
у Вашингтоні, яку відвідує понад 25 мільйонів відвідувачів на рік, а також є центром 
економічної діяльності. Створеного потоку доходів достатньо як для покриття витрат 
на експлуатацію та обслуговування станції, так і для забезпечення повернення інвести-
цій приватним інвесторам. Створено сотні нових робочих місць, багато торгових площ 
зайняті малим бізнесом та фізичними особами-підприємцями [14, с. 11–12].

Кейс Індонезії є прикладом вдалого використання ДПП для підвищення туристич-
ної привабливості регіону. Внаслідок реалізації програми ДПП було здійснено розбу-
дову туристичної інфраструктури, часткове відновлення туристичних об’єктів, підго-
товку персоналу, проведено інформаційну кампанію для підвищення зацікавленості 
в регіоні як туристичному напрямку. Зазначені заходи дозволили підвищити інтерес 
до регіону, а також збільшити якість туристичних послуг, що в результаті дозволило 
залучити додаткові фінансові надходження від туризму. Водночас, кейс США є при-
кладом використання туристичного об’єкта для надання послуг окрім безпосередньо 
туризму. Вашингтон є популярним туристичним напрямком, однак при відновленні 
туристичного об’єкта враховувалась можливість його використання для інших цілей. 
Завдяки цьому вдалось забезпечити достатню дохідність об’єкта для покриття витрат 
та повернення інвестицій навіть в умовах обмеженого туристичного потоку.

Інструменти ДПП застосовуються і в інших секторах сфери послуг. У Південній 
Африці уряд співпрацює з партнерами з приватного сектору, щоб розширити доступ 
до фінансових послуг у громадах, які недостатньо обслуговуються. Хартія фінансо-
вого сектору, яка була створена в 2003 році, є державно-приватним партнерством, 
метою якого є усунення історичних дисбалансів у фінансовому секторі країни. Зав-
дяки цій ініціативі банки, страхові компанії та інші фінансові установи взяли на себе 
зобов’язання розширити доступ до банківських послуг і кредитів для осіб і громад, які 
раніше були в невигідному становищі [15, с. 233–234].

Багато міст в Індії співпрацюють із приватними компаніями з утилізації відходів, 
щоб покращити управління твердими відходами. Модель ДПП передбачає, що уряд 
надає полігони для утилізації відходів, а приватні компанії відповідають за збір і ути-
лізацію сміття. Це партнерство значно покращило чистоту міст і зменшило наванта-
ження на державні ресурси [16].

Висновки. ДПП є життєздатним та ефективним способом усунення прогалин 
у розвитку сфери послуг та посилення її конкурентоспроможності. Проекти ДПП 
можуть активно застосовуватися в секторі транспортних послуг, туристичних послуг, 
послуг охорони здоров’я, послуг освіти та інших. Використовуючи ресурси та досвід 
як державного, так і приватного секторів, ДПП можуть допомогти прискорити еконо-
мічне зростання та покращити якість життя громадян. Крім того, ДПП також сприяє 
інноваціям і передачі технологій у секторі послуг, що призводить до підвищення яко-
сті послуг і появі більших можливостей. Таким чином, використання ДПП в сфері 
послуг дозволяє підвищити конкурентоспроможність як сфери послуг, так і націо-
нальної економіки в цілому.
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АНТИКРИЗОВЕ УПРАВЛІННЯ НАФТОПЕРЕРОБНИМ ПІДПРИЄМСТВОМ  
В УМОВАХ НЕВИЗНАЧЕНОСТІ

ANTI-CRISIS MANAGEMENT OF AN OIL REFINING ENTERPRISE  
IN CONDITIONS OF UNCERTAINTY

Головна мета цього дослідження полягає у теоретичному переосмисленні стратегій 
антикризового управління нафтопереробним підприємством в умовах невизначеності. 
Визначаючи пріоритетний напрямок енергетичної стратегії, враховується необхідність 
створення відповідних правових, економічних, фінансових, технологічних, суспільних і ін-
формаційних умов для вирішення таких ключових завдань, як ефективне використання 
енергетичних ресурсів у національному господарстві, активна політика енергозбережен-
ня, розвиток ринкових взаємовідносин та диверсифікація джерел постачання енергоносі-
їв. Методика дослідження включала такі підходи: теоретичний аналіз (переосмислення 
попередніх публікацій та досліджень), структурний аналіз (визначення етапів антикри-
зового управління) та синтез (розробка стратегії антикризового управління нафтопе-
реробним підприємством). Результати дослідження включають створення системної 
галузевої політики та фіскальних і регуляторних умов для сприяння відновленню та під-
вищенню ефективності роботи підприємств, збільшення частки вітчизняних нафтопро-
дуктів на українському ринку, стабілізацію його загального стану, зменшення залежності 
від імпортних постачань нафтопродуктів, поліпшення зовнішньоторговельного балансу, 
збільшення відрахувань до бюджету на різних рівнях у середньо- та довгостроковій пер-
спективі завдяки створенню більшої доданої вартості, створенню нових робочих місць, 
розширенню ринку для суміжних галузей та збільшенню завантаження нафтотранспорт-
ної системи України та обсягів залізничних перевезень. Практична значущість отрима-
них результатів полягає в можливості використання запропонованих теоретико-при-
кладних підходів для покращення результативності стратегії антикризового управління 
нафтопереробним підприємством в умовах невизначеності.

Ключові слова: антикризове управління, стратегії управляння, нафтопереробне  
підприємство, державне регулювання, економічна невизначеність. 

This study focuses on the theoretical review of strategies for anti-crisis management in oil 
refining enterprises under conditions of uncertainty. The energy strategy's priority direction 
involves creating appropriate legal, economic, financial, technological, social, and informational 
conditions to address key tasks such as enhancing the efficient use of energy resources in 
the national economy, implementing active energy conservation policies, increasing market 
relationships, and diversifying income sources in the energy sector. The research methodology 
employed in this article includes theoretical analysis through the reinterpretation of recent 
publications and studies, structural analysis to identify the stages of anti-crisis management, 
and synthesis to formulate the anti-crisis management strategy for an oil refining enterprise. 
The results highlight the target aspects of the strategy for anti-crisis management in oil refining 
enterprises operating in uncertain conditions. These aspects encompass the creation of a systemic 
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industry policy and fiscal and regulatory conditions that promote the recovery and enhance the 
efficiency of enterprises. Other objectives include increasing the share of domestic petroleum 
products in the Ukrainian market, stabilizing the market's overall condition, reducing dependence 
on imported petroleum product supplies, increasing long-term deductions to various levels of 
budgets through the creation of greater added value, generating new employment opportunities, 
expanding markets for related industries, as well as increasing the utilization of Ukraine's oil 
transportation system and railway transportation volumes. However, implementing such a 
strategy for anti-crisis management in oil refining companies amidst uncertainty requires the 
government to create conditions that significantly increase investments in the gas and oil refining 
industry. This can be achieved through attracting financial resources from industry enterprises, 
including through the optimization of tax regimes, foreign investors, and international financial 
institutions. The practical value of this study lies in the application of the proposed theoretical 
and applied approaches, which can enhance the effectiveness of the anti-crisis management 
strategy in oil refining enterprises operating in uncertain conditions.

Key words: anti-crisis management, management strategies, oil refining enterprise, state 
regulation, economic uncertainty.

Постановка проблеми. Однією з ключових проблем українського енергетичного 
сектора є необхідність здійснення адекватних перетворень в газо- та нафтопереробній 
галузі для відповідності вимогам розвитку ринкових відносин, європейської та євроат-
лантичної інтеграції, а також імплементації та адаптації енергетичного законодавства 
ЄС в Україні. З метою ефективного транспортування, перетворення та споживання 
паливно-енергетичних ресурсів у сучасних ринкових умовах, газо- та нафтопереробна 
галузь повинна втілювати стратегію, яка базується на принципах, закладених у Наці-
ональній енергетичній програмі України. Основними цілями цієї стратегії є макси-
мальне задоволення потреб держави в паливно-енергетичних ресурсах, збільшення 
обсягів власного видобутку і зменшення залежності від імпорту енергоносіїв.

Пріоритетний напрямок енергетичної стратегії визначається необхідністю ство-
рення належних правових, економічних, фінансових, технологічних, суспільних 
та інформаційних умов для досягнення основних завдань. Серед них – підвищення 
ефективного використання енергетичних ресурсів у народному господарстві, активна 
політика енергозбереження, поглиблення ринкових взаємовідносин і диверсифікація 
джерел надходження енергоносіїв.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Управління та розвиток нафтоперероб-
ного підприємства є предметом досліджень різних вчених, серед яких Безкоровайна О., 
Зайчук Л., Пилипів Н., Ширлоковський А., Ковалко М., Розгонюк В., Рудник А., 
Коломсєв В., Григіль М., Болокан О. та інших. Дослідники, такі як Богданов А., Васи-
ленко В., Гальчинський А., Дюркгайм Е., Жовтун Д., Спенсер Г., Ханов Г., розгляда-
ють антикризове управління як макроекономічну проблему, приділяючи значну увагу 
антикризовому управлінню підприємствами державної та приватної форм власності. 
Проте питання антикризового управління нафтопереробним підприємством в умовах 
невизначеності залишаються актуальними і потребують подальшого дослідження.

Формування цілей статті. Метою даного дослідження є проведення теоретичного 
аналізу стратегій антикризового управління нафтопереробним підприємством в умо-
вах невизначеності.

Виклад основного матеріалу. Виявлення і аналіз цих параметрів дозволяють під-
приємству вчасно реагувати на кризові явища і розробляти ефективні стратегії анти-
кризового управління. Основні напрями таких стратегій можуть включати:

1. Реорганізація виробництва і оптимізація процесів. Проведення аналізу ефектив-
ності виробництва, впровадження нових технологій, зменшення витрат на виробни-
цтво та енергозбереження.

2. Диверсифікація ринків збуту. Розширення асортименту продукції та пошук 
нових ринків збуту для зменшення залежності від коливань попиту та цін нафто- 
продуктів.
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3. Фінансове управління. Оптимізація фінансових процесів, залучення інвестицій, 
підвищення фінансової стійкості підприємства, зменшення боргового навантаження.

4. Управління персоналом. Збереження та розвиток кваліфікованого персоналу, 
мотивація працівників, підвищення їхньої ефективності.

5. Розробка іміджу і маркетингові стратегії. Підвищення конкурентоспромож-
ності підприємства, залучення нових клієнтів, підтримка та розвиток партнерських  
відносин.

6. Управління ризиками. Аналіз та оцінка ризиків, розробка механізмів їхнього 
управління, створення резервів для покриття можливих втрат.

7. Управління змінами. Гнучкість та адаптація до змін на ринку, впровадження 
інновацій, пошук нових шляхів розвитку [1].

Враховуючи особливості нафтопереробної галузі, антикризове управління повинно 
бути спрямоване на підвищення конкурентоспроможності підприємства, оптимізацію 
виробничих процесів та збутових стратегій, забезпечення стійкості та ефективності 
фінансових операцій, а також розвиток інноваційних рішень. Такий підхід допоможе 
забезпечити успішне функціонування нафтопереробного підприємства в умовах неви-
значеності та кризових ситуацій.

Модернізація українських нафтопереробних підприємств з метою досягнення 
рівня країн Заходу і підвищення показників переробки нафти до рівня глибокої схеми 
може бути ефективним кроком для підвищення конкурентоспроможності галузі. Це 
передбачає впровадження нових технологій та схем переробки, які дозволять отриму-
вати більше високоякісних нафтопродуктів зі сировини.

Один із можливих шляхів досягнення цієї мети – співпраця з провідними захід-
ними нафтовими компаніями. Це дозволить українським підприємствам отримати 
доступ до передових технологій, ноу-хау і експертизи в галузі нафтопереробки. Такий 
обмін знаннями та досвідом може сприяти впровадженню ефективних технологій та 
підвищенню якості продукції [2].

Розвиток нових схем розвитку нафтопереробного підприємства вимагає інновацій-
ного підходу. Наприклад, впровадження глибокої схеми переробки нафти дозволить 
збільшити використання сировини та підвищити виходи нафтопродуктів високої яко-
сті, таких як бензини, дизельне паливо, авіаційне паливо та інші. Це може стати дже-
релом додаткових прибутків для підприємства та зменшити залежність від імпорту 
нафтопродуктів.

Однак, важливо врахувати фінансові, технологічні та екологічні аспекти при впро-
вадженні модернізації. Цей процес може вимагати значних інвестицій, тому необхідна 
аналіз фінансових можливостей та пошук джерел фінансування. Також слід забезпе-
чити використання екологічно чистих технологій, що відповідають стандартам збере-
ження довкілля та енергоефективності.

Узагалі, успішна модернізація української нафтопереробної галузі вимагає комп-
лексного підходу, враховуючи технологічні, економічні, екологічні та соціальні 
аспекти. Ретельне планування, стратегічне керівництво та співпраця зі світовими 
партнерами можуть сприяти успішному розвитку галузі та виводу її з кризового стану.

Фінансування антикризового управління нафтопереробного підприємства може 
бути здійснене за допомогою різноманітних заходів. Ось кілька можливих способів 
фінансування:

1. Оптимізація цінової і тарифної політики: Перегляд тарифів та цін на продукцію 
і послуги, що надаються підприємством, може сприяти збільшенню прибутковості та 
генерації додаткових коштів для фінансування антикризових заходів.

2. Прискорена амортизація основних фондів: Законодавче запровадження приско-
реної амортизації дозволяє зменшити податкове навантаження на підприємство та 
збільшити обсяги доступних коштів для фінансування інвестицій та антикризових 
заходів.
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3. Залучення коштів від реструктуризації та погашення боргових зобов'язань: Про-
ведення реструктуризації та погашення боргів може допомогти покращити фінансове 
становище підприємства та звільнити кошти для інших потреб.

4. Державне фінансування: Залежно від чинного законодавства та бюджету роз-
витку, уряд може виділяти державні кошти для фінансування антикризових заходів у 
нафтопереробній галузі.

5. Підвищення доходності та капіталізації: Створення умов для збільшення при-
бутковості та підвищення рівня капіталізації підприємств може сприяти залученню 
додаткових інвестицій та фінансуванню антикризових заходів [3].

Важливо ретельно розробити стратегію фінансування, провести аналіз фінансових 
можливостей підприємства та врахувати правові та регуляторні аспекти. Крім того, 
можна розглянути можливості співпраці з іноземними нафтовими компаніями або 
залучення інвестицій з міжнародних фінансових ринків.

Антикризове управління в умовах невизначеності дійсно має свої особливості. 
Деякі ключові риси антикризового управління в цих умовах включають:

1. Орієнтація на виведення з кризового стану: Головною метою антикризового 
управління є відновлення стабільності і ефективності підприємства, а також забезпе-
чення його виживання та розвитку в умовах кризи. Заходи повинні бути спрямовані на 
підвищення конкурентоспроможності та фінансового оздоровлення.

2. Прогнозування та попередження неплатоспроможності: Ефективне антикризове 
управління передбачає розробку програм та стратегій, які дозволяють передбачати та 
попереджати неплатоспроможність підприємства. Це може включати аналіз фінансо-
вих показників, виявлення сигналів кризових явищ та прийняття вчасних заходів для 
їх запобігання.

3. Гнучка та швидка реакція на зміни: Умови невизначеності характеризуються 
швидкими та неочікуваними змінами. Антикризове управління повинно мати здат-
ність швидко реагувати на зміни і приймати рішення в умовах обмеженої інформації 
та підвищеної нестабільності.

4. Визначення пріоритетних цінностей: У кризових умовах важливо визначити 
пріоритети і цінності підприємства, які допоможуть зосередитися на найважливіших 
аспектах діяльності та використати обмежені ресурси ефективно.

5. Ефективна робота в екстремальних умовах: Антикризове управління передбачає 
здатність працювати в умовах невизначеності та загострених обставин. Це вимагає від 
керівництва підприємства розробки та впровадження оптимальних стратегій виходу з 
кризових ситуацій та забезпечення стабільності функціонування [4].

Ці риси антикризового управління допомагають підприємству ефективно впора-
тися з кризовими ситуаціями та забезпечити його стійкість та розвиток навіть в умо-
вах невизначеності.

Загалом, сьогодні нафтопереробна сфера економіки України характеризується 
такими негативними тенденціями: 

– низьким рівнем споживання нафти, як сировини, (порівняно з розвинутими краї-
нами світу) та водночас високим рівнем споживання готових нафтопродуктів, що при-
зводить до щорічної втрати близько 1,6% ВВП держави; 

– високим рівнем залежності від імпортних постачань нафтопродуктів, що призво-
дить до енергетичної залежності та безпекових ризиків держави; 

– технологічною відсталістю та низьким рівнем використання наявних переробних 
потужностей; 

– низьким рівнем конкурентоспроможності продукції вітчизняних виробників 
нафтопродуктів на ринку України в наслідок нерівних та дискримінаційних економіч-
них умов формування вартості та імпорту нафтопродуктів; 

– відсутністю умов сприяння та стимулювання розвитку газо- та нафтопереробної 
галузі [5].
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Ці заходи, зазначені в «Концепції розвитку газо- та нафтопереробної промисловості 
України до 2025 року», відображають стратегію антикризового управління в умовах 
невизначеності та мають на меті покращення ефективності роботи підприємств газо- 
та нафтопереробної галузі України. Основні напрямки цих заходів включають:

– Власний видобуток нафти та газового конденсату: Розвиток власного видобутку 
нафти і газового конденсату сприяє зниженню залежності від імпорту та забезпечує 
додаткові ресурси для переробки на внутрішньому ринку.

– Диверсифікація джерел та маршрутів постачання нафти: Розширення джерел та 
маршрутів постачання нафти допомагає знизити ризики, пов'язані з обмеженим поста-
чанням та залежністю від окремих постачальників.

– Зниження залежності від імпорту нафтопродуктів і скрапленого газу: Розвиток 
власної виробництва нафтопродуктів та скрапленого газу дозволяє зменшити залеж-
ність від імпорту і забезпечити енергетичну безпеку країни.

– Створення та ефективне функціонування системи мінімальних запасів нафти та 
нафтопродуктів (МЗНН): Введення системи МЗНН дозволяє забезпечити резерви для 
випадків кризових ситуацій та нестабільності на ринку.

– Запровадження протекціоністських заходів: Введення обмежень на імпорт гото-
вих нафтопродуктів може сприяти захисту внутрішніх виробників та стимулювати 
розвиток вітчизняного ринку.

– Реконструкція та використання простоюючих нафтопереробних потужностей: 
Відновлення та використання простоюючих нафтопереробних потужностей дозволяє 
забезпечити робочі місця та виробництво в стратегічних секторах економіки.

– Підвищення ставок акцизного податку: Заходи з підвищення ставок акцизного 
податку спрямовані на збільшення доходів бюджету та підтримку розвитку галузі.

Ці заходи мають на меті стимулювання розвитку вітчизняної газо- та нафтопере-
робної галузі, зниження залежності від імпорту та забезпечення стабільності та кон-
курентоспроможності в умовах невизначеності.

Висновки. Умови невизначеності в галузі нафтопереробки вимагають від під-
приємств системного підходу до кризового управління та стратегічного планування. 
Одним з ключових аспектів антикризового управління є орієнтація на виведення 
підприємства з кризового стану, реалізація програм з підвищення конкурентоспро-
можності та фінансового оздоровлення. Важливими цілями стратегії антикризового 
управління є зниження залежності від імпорту нафтопродуктів, збільшення частки 
вітчизняних продуктів на ринку, стабілізація його загального стану та покращення 
зовнішньоторговельного балансу. Для досягнення цих цілей необхідно створити 
системну галузеву політику, сприятливі фіскальні та регуляторні умови, а також залу-
чити значні інвестиції у газо- та нафтопереробну галузь. Важливим елементом стра-
тегії є розвиток існуючої системи газо- та нафтопереробки, нарощування власного 
видобутку нафти та газового конденсату, диверсифікація джерел та маршрутів поста-
чань нафти, а також створення системи мінімальних запасів нафти та нафтопродуктів 
в Україні. Реалізація цієї стратегії сприятиме стабілізації ринку, збільшенню доданої 
вартості на підприємствах, створенню нових робочих місць і розширенню ринків для 
суміжних галузей, а також зміцненню енергетичної безпеки та зовнішньоторговель-
ного балансу країни. Зазначена стратегія антикризового управління сприятиме стій-
кому розвитку нафтопереробної галузі України та покращенню її конкурентоспро-
можності на міжнародному ринку.
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АНАЛІЗ ТА ПЕРЕВАГИ ЗАСТОСУВАННЯ ЦИФРОВИХ ТЕХНОЛОГІЙ  
В АГРОВИРОБНИЦТВІ

ANALYSIS AND ADVANTAGES THE APPLICATION  
OF DIGITAL TECHNOLOGIES IN AGRICULTURAL PRODUCTION

У сучасних умовах агровиробництва, як і для будь-якої іншої конкретної економі-
ки, характерно використання нових технологій, пошук потенційних можливостей для 
своєї цінної продукції, відповідність вимогам сучасного ринку, набір, що швидко змі-
нюється, і багато іншого. нормативна документація. Мета дослідження – виявити 
вплив цифрових технологій на сільське господарство. У роботі також використову-
ється комплекс науково-дослідних підходів та методів, що ґрунтуються на теоре-
тико-методологічних дослідженнях великих цифрових технологій та можливостей їх 
дослідження в агропромисловому комплексі. Зростання як можливості, і потреби у 
зборі, управлінні та аналізі даних може призвести до фундаментальних змін у органі-
зації продовольчої системи. Цифрові технології, у тому числі «наскрізні технології», 
полягають у суттєвих змінах в аграрному секторі, близькості до сільськогосподар-
ської техніки та закінчуються оптимізацією наборів вимог до споживання продуктів 
харчування та ресурсів, у тому числі людської праці. У статті аналізуються зовнішні 
чинники та внутрішні чинники економічного розвитку. Проаналізовано застосування 
різних методів цифровізації, від низькотехнологічних рішень із використанням про-
стих технологій для виявлення механізмів управління, до високотехнологічних тех-
нологій розумного землеробства, включаючи датчики, інтернет-речей, аналітику 
великих даних, робототехніку та штучний інтелект. Досліджено можливості та ви-
клики, що зумовлюють виняткову інноваційність, специфіку використання цифрових 
технологій, а також аналізують досвід різних країн щодо використання цих техноло-
гій у сільському господарстві.

Ключові слова: цифровізація, агровиробництво, великі дані, хмарні обчислення, штуч-
ний інтелект, розумне землеробство, інтернет речей.

In the modern conditions of agricultural production, as in any other specific economy, it 
is characterized by the use of new technologies, the search for potential opportunities for its 
valuable products, compliance with the requirements of modern market, a rapidly changing 
set, and much more. regulatory documentation. The purpose of research is to identify the 
impact of digital technologies on agriculture. The work also uses a complex of research ap-
proaches and methods based on theoretical and methodological studies of large digital tech-
nologies and their research opportunities in agro-industrial complex. The growth of both op-
portunities and needs for data collection, management and analysis can lead to fundamental 
changes in the organization of the food system. Digital technologies, including "end-to-end 
technologies", consist of significant changes in agricultural sector, proximity to agricultural 
machinery and end with the optimization of sets of requirements for consumption of food 
products and resources, including human labor. It has been shown that modern advances have 
significantly expanded the possibilities of collecting, analyzing, managing or transmitting 
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data related to agricultural activities, including by reducing costs and increasing the speed of 
data collection, analysis and dissemination. Building on previous achievements, a new wave 
of technological advances is aimed at working with agricultural and other data in electronic 
format to improve the sustainability and efficiency of agricultural and food systems. The arti-
cle analyzes external factors and internal factors of economic development. The application 
of various digitization methods is analyzed, from low-tech solutions using simple technolo-
gies to detect control mechanisms, to high-tech technologies of smart agriculture, including 
sensors, Internet of Things, big data analytics, robotics and artificial intelligence. Opportu-
nities and challenges that determine exceptional innovativeness, the specifics of using digital 
technologies, and also analyze the experience of different countries regarding the use of these 
technologies in agriculture have been studied.

Key words: digitization, agricultural production, big data, cloud computing, artificial 
intelligence, smart agriculture, Internet of Things.

Постановка проблеми. В останні часи можна побачити значний вплив інновацій 
як на повсякденне життя людей, так і на економіку в усьому світі. Нові технології, що 
полегшують обмін та передачу даних, руйнують торговельні бар'єри, що пов'язують 
галузі та країни на різних континентах [1, с. 9]. У світі рівень розвитку цифрових тех-
нологій грає вирішальну роль конкурентоспроможності країн. Перехід до цифрової 
економіки сприймається як ключовий драйвер економічного зростання [2, с. 11]. Сіль-
ське господарство – це господарська діяльність, що спрямована на забезпечення про-
довольством населення і видобуток сировини низки галузей промисловості. Сільське 
господарство та харчовий сектор стикаються з багатьма проблемами. За прогнозами, 
до 2060 року населення світу сягне 9,6 млрд осіб, що призведе до значного збіль-
шення потреби в продуктах харчування. До 2060 року людству доведеться виробляти 
на 70 відсотків більше їжі. Слід зазначити, що зі збільшенням населення зменшувати-
муться природні ресурси: прісна вода і орні землі.

Цифрові технології можуть стати розв'язанням цієї проблеми [3, с. 24]. Очевидно, 
що необхідно знайти драйвери розвитку цифрової економіки, які сприятимуть реалі-
зації сценарію «невипадання» країни з процесу цифровізації та відхилення від кривої 
розвитку, що наздоганяє. У сільському господарстві цифровізація може змінити пра-
вила гри, підвищивши операційну ефективність, врожайність та прибутковість. Крім 
того, цифровізація сільського господарства може створити більш справедливий агро-
продовольчий виробничо-збутовий ланцюжок, оскільки цифрові технології знижують 
транзакційні та трансакційні витрати, а також інформаційну асиметрію. Процес від-
творення інтенсивного типу у сільськогосподарській діяльності, що означає розвиток 
якісно нової економіки на основі, сприяти створенню товарів та послуг з вищою спо-
живчою цінністю або найкращим поєднанням ціни та якості.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Під час підготовки статті викорис-
товувалися загальнонаукові методи розуміння економіки, адаптовані з урахуванням 
характеру використання передових цифрових технологій у сільському господарстві. 
У роботі використовується комплекс наукових підходів та методів: системний та 
комплексний підхід, методи логічного та порівняльного аналізу, експертних оцінок 
та статистичного аналізу. Методологічні підходи ґрунтуються на теоретико-методоло-
гічному вивченні потенціалу новітніх цифрових технологій та можливості їх застосу-
вання у сільському господарстві, а також аналізі можливостей та проблем, які спри-
чинять ці інновації.

Існує безліч різних технологій, кожна з яких має свої переваги: одні спеціалізу-
ються на зборі інформації, інші на її обробці та зберіганні, треті здатні виконувати 
завдання та звільняти людей від необхідності ручної праці [4, с. 107]. Так чи інакше, 
використання будь-яких цифрових технологій не лише підвищує ефективність діяль-
ності та знижує витрати, а й стає гарантом конкурентоспроможності [5, с. 64].

Нижче наведено основні внутрішні драйвери цифрової трансформації сільського 
господарства:
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– Підвищення продуктивності сільського господарства. Заміна ручної праці авто-
матизованим значно скорочує час та вивільняє робочу силу, яку можна використову-
вати більш ефективно.

– Найкраще управління ризиками. Своєчасне інформування про хвороби рослин, 
попередження про негоду, нестачу вологи, проблеми з ґрунтом.

– Покращений доступ до ринку та корпоративне управління. Глибокий аналіз 
потреб ринку, аналіз сільськогосподарської діяльності, своєчасне виявлення та усу-
нення проблемних зон [6, с. 115].

– Поліпшене управління адміністративними процесами. Автоматизація більшості 
адміністративних процесів.

Існують і зовнішні фактори цифровізації сільського господарства, такі як високий спо-
живчий попит на інформацію про сільськогосподарську продукцію та необхідність впро-
вадження технологій на фермах, щоб брати участь у все більш оцифровуваних глобальних 
виробничих та маркетингових ланцюжках і залишатися конкурентоспроможними.

Формулювання цілей статті. Мета статті – виявити вплив цифрових технологій 
на сільське господарство, на основі використання комплексу науково-дослідних під-
ходів та методів, що ґрунтуються на теоретико-методологічних дослідженнях великих 
цифрових технологій та можливостей їх дослідження в агропромисловому комплексі. 

Виклад основного матеріалу. Слід зазначити, що попит на сільськогосподарську 
інформацію зростає по всьому ланцюжку створення вартості як у державному, так і 
приватному секторі. Існує кілька факторів, що мотивують сільгоспвиробників підви-
щувати ступінь цифровізації.

По-перше, ми визначаємо низку факторів, пов'язаних з торгівлею, а також управ-
ління ланцюжком створення вартості. Цифрові технології дозволяють забезпечити 
зберігання та управління даними з моменту їх створення у господарстві до моменту 
передачі інформації всім учасникам ланцюжка поставок, забезпечуючи повну про-
зорість. Доступ до сільськогосподарських даних також може допомогти покращити 
регулювання торгівлі, наприклад, за допомогою безпаперових процедур.

Крім того, можна відзначити низку факторів, пов'язаних із споживчим попитом 
та реалізацією державної політики у сфері сільського господарства. Безпека харчо-
вих продуктів є одним із найважливіших показників якості для споживачів. Продаж 
неякісної продукції може завдати непоправної шкоди репутації як виробника, так і 
роздрібного чи оптового продавця. Можна зазначити, що доступ до інформації про 
виробництво продуктів може створити нове джерело вартості.

Харчова промисловість вивчає можливість використання цифрових технологій 
для безпечного зберігання та обробки електронних записів та підвищення прозорості 
транзакцій. Основна мета – оновити процеси управління даними у складній мережі 
фермерів, брокерів, дистриб'юторів, роздрібних продавців та споживачів, щоб полег-
шити розслідування неякісних та небезпечних харчових продуктів. Пошук даних 
вручну може зайняти тижні та ніколи не дати результатів, але цифрові технології 
можуть скоротити час до секунд.

Деякі з перерахованих вище технологій у тій чи іншій формі існують багато років. 
Попередні хвилі технічного прогресу принесли у сільське господарство механізацію 
та можливість збільшити врожайність та термін придатності сортів насіння. Ще одним 
поворотним моментом є використання супутникової системи GPS для керування сіль-
ськогосподарською технікою. Нещодавні досягнення значно розширили можливості 
збору, аналізу, управління чи передачі даних, пов'язаних із сільськогосподарською 
діяльністю, у тому числі за рахунок зниження витрат та збільшення швидкості збору, 
аналізу та розповсюдження даних. Ґрунтуючись на попередніх досягненнях, нова 
хвиля технологічних досягнень спрямована на роботу із сільськогосподарськими та 
іншими даними в електронному форматі для підвищення стійкості та ефективності 
сільськогосподарських та продовольчих систем.
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Зазначимо, що збирати інформацію можна навіть у районах із високою хмарні-
стю, що не дозволяє використовувати деякі типи супутникових датчиків. Супутникові 
технології дозволяють відстежувати зміни в землекористуванні: визначати тип куль-
тур, що вирощуються, оцінювати стан посівів, врожайність і втрати. Отримані дані 
можна використовувати для прогнозування сезонної врожайності, у тому числі для 
прогнозування результатів землеробства на різних рівнях, а також для створення та 
реалізації плану, який допоможе знизити збитки та оздоровити посіви. Очікується, 
що у майбутньому супутники подолають колишні обмеження та покращать здатність 
виявляти невеликі та фрагментовані види землекористування. Такі досягнення про-
кладуть шлях до ширшого використання супутникових даних підвищення продуктив-
ності сільського господарства.

Досягнення в галузі безпілотних літальних апаратів (БПЛА) та розробка дистан-
ційних датчиків значно знизили вартість та підвищили ефективність дистанційного 
зондування [6, с. 32]. Під час польоту БПЛА збирає тепловізійні та візуальні зобра-
ження, що дозволяє отримувати докладніші зображення та знімати в умовах похмурого 
неба. Фермери можуть використовувати дрони для зниження витрат на моніторинг 
посівів, покращення дозволу даних та підвищення ймовірності виявлення потенцій-
них проблем. Наприклад, за допомогою БПЛА виявлення нерентабельності ділянки, 
своєчасне виявлення шкідників чи хвороб рослин. Наприклад, за оцінками PwC, вико-
ристання дронів може створити 628000 робочих місць до 2030 року і збільшити ВВП 
Великобританії більш ніж на 1,89%4. Тому передові технології впроваджуються краї-
нами підтримки конкурентоспроможності.

Залежно від потреб сільськогосподарських угідь, а також розміру інвестицій мож-
ливе використання будь-якої з перерахованих вище технологій: від покупки супутни-
кового знімку до покупки власних БПЛА. Ці технології здешевлюють людську працю, 
тому що одна людина не може з такою якістю стежити за кожною ділянкою землі. 
Крім того, розглянуті технології дозволяють спостерігати за такими факторами, як 
погодні умови та типи ґрунту, для прогнозування строків посіву та збирання врожаю 
кожної культури. Їх можна використовувати для визначення очікуваного врожаю в 
районі шляхом оцінки якості врожаю та розміру сільськогосподарських угідь.

Крім того, нові технології дозволили визначити рівень дефіциту поживних речо-
вин у рослинах та розробити засоби, що підвищують рівень поживних речовин у рос-
линах і тим самим загальну врожайність сільськогосподарських культур.

Дистанційне зондування надає дані про вологість ґрунту та допомагає визначити 
кількість вологи у ґрунті і, отже, тип культури, яку можна вирощувати на землі, а 
також допомагає у плануванні іригації. Ці технології корисні для моніторингу зміни 
клімату, що відіграє важливу роль у визначенні того, які культури садити. Крім того, 
для наземної картографії незамінні як супутники, так і БПЛА. За допомогою карту-
вання ґрунту фермери можуть визначити, які ґрунти найкраще підходять для виро-
щування певних культур, які ґрунти потребують зрошення, які ділянки землі дегра-
дували, а які залишилися недоторканими. Таким чином, фермери можуть збирати 
різноманітну інформацію. Ряд останніх технологічних нововведень значно розширив 
можливості збирання, узагальнення, обробки та аналізу сільськогосподарських даних.

Великі дані – це сукупність структурованих і неструктурованих даних, які ефективно 
обробляються програмними інструментами, що горизонтально масштабуються. Аналіз 
значного обсягу даних за допомогою Big Data дає змогу побачити закономірності, які 
бачить людина. Великі дані дозволяють працювати з більшими обсягами даних, ефек-
тивно їх обробляти за рахунок високої обчислювальної потужності, розпізнавати зако-
номірності та робити прогнози на основі даних у режимі реального часу. Сільське гос-
подарство – це область, де постійно доводиться приймати безліч рішень. Використання 
великих даних дозволяє знаходити цінні дані в потоці інформації та отримувати інфор-
мацію, яка покращить бізнес-процеси та підвищить швидкість вирішення завдань.
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Великі дані надають фермерам докладну інформацію про клімат та характер опа-
дів. Великий аналіз даних може призвести до потенційних проблем у певній галузі, 
наприклад зараження шкідниками або наближення посухи, що знижує потребу у регу-
лярних ручних перевірках кожної ділянки. Зібрані дані використовуються для при-
йняття рішень, наприклад, які культури вирощувати для підвищення прибутковості 
або коли найкраще збирати врожай.

Використання пестицидів можна вважати спірним питанням через побічні ефекти. 
Використання великих даних дозволить приймати обґрунтовані рішення про те, чи 
слід використовувати ці хімічні речовини для боротьби зі шкідниками та хворобами, 
які пестициди краще використовувати, коли і як довго. Це забезпечує дотримання 
державних постанов, таких як правила безпечного використання пестицидів та агро-
хімікатів, та запобігає надмірному використанню хімікатів у виробництві продуктів 
харчування. Крім того, це призводить до більшої рентабельності, оскільки врожай не 
гине від бур'янів, хвороб та комах.

Говорячи про логістику та ланцюжки поставок, згідно з дослідженням McKinsey, 
близько третини продуктів, вироблених людьми, втрачається або стає непридатною для 
вживання. Щоб вирішити цю проблему, необхідно скоротити цикл доставки продуктів 
харчування від ферми до ринку. Великі дані можуть допомогти підвищити ефективність 
ланцюжка поставок за рахунок відстеження та оптимізації маршрутів доставки.

Великі дані можуть спричинити позитивні зміни в аграрному секторі. За допомо-
гою програмного забезпечення для інтеграції різних джерел даних можна буде отри-
мувати дані про клімат, агрономію, воду, сільськогосподарське обладнання, ланцюжки 
поставок, бур'яни, поживні речовини.

Хмарні обчислення – це набір комп'ютерних сервісів, доступних як послуга корис-
тувача через Інтернет, що дозволяє використовувати веб-інтерфейс для віддаленого 
доступу до виділених ресурсів. Великі обсяги інформації можуть бути завантажені в 
хмару, яка надає простір для зберігання та обчислювальну потужність для обробки та 
аналізу зібраних даних. Хмарні обчислення можна використовувати для збору даних з 
таких пристроїв, як наземні датчики, супутникові знімки та метеостанції. Наприклад, 
своєчасна обробка даних дозволить вживати заходів у період вегетації рослин та усу-
вати проблеми до того, як вони призведуть до втрати всього врожаю.

Хмарні платформи можуть поєднувати дані з різних джерел і, наприклад, робити 
прогнози, розроблені експертами, про те, які продукти користуються попитом у даний 
момент, а які фахівці потрібні лише для того, щоб відповідним чином скоригувати 
виробництво. Крім того, хмарні обчислення можуть надати інформацію про методи 
ведення сільського господарства, методи вирощування, інновації, пестициди, насіння, 
добрива, стійкість до бур'янів та обладнання. У майбутньому він може навіть забезпе-
чити доступ до баз даних клієнтів та ланцюжків постачання.

Є практичні програми для використання хмарних обчислень для створення цілої 
екосистеми, включаючи датчики та інструменти для моніторингу, збору даних про 
ґрунт або картографування сільськогосподарських полів. Прикладом є операційний 
центр, який використовує хмарні обчислення для відстеження та моніторингу про-
дуктивності сільськогосподарської техніки для швидшого та ефективнішого усунення 
несправностей. Іншим прикладом є Startup Farmers Business Network, система, побудо-
вана на платформі хмарних обчислень. Він дозволяє порівнювати врожайність ферме-
рів-учасників програми та надає інформацію про ринкові ціни на насіння та хімікати.

Однак використання великих даних і хмарних обчислень має як позитивні, так і 
негативні сторони. Слід зазначити, що хмарні обчислення потребують значних фінан-
сових вкладень, тому здебільшого ним можуть користуватися лише великі компанії, 
а більшість підприємців не можуть дозволити собі його купити та встановити. Крім 
того, хмарні обчислення в основному призначені для великих ферм, оснащених висо-
кошвидкісним інтернетом. Таким чином, ферми з повільним або відсутнім доступом 
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до Інтернету можуть використовувати ці технології. Іншим важливим питанням є 
питання захисту даних, оскільки хмарні обчислення потребують детальної інформації 
про економічну ситуацію та поточні операції, щоб обмінюватися даними з іншими, 
включаючи постачальника хмарних послуг і треті сторони, залучені до аналізу даних.

Якщо говорити про наступні види наскрізних технологій, то слід зазначити, що їх 
застосування в даний час вимагає значних інвестицій, тому дозволити собі їх можуть 
тільки компанії з великим капіталом. Дослідження штучного інтелекту (ШI) мають на 
меті змусити машини імітувати поведінку людини. Завдяки ШІ машини розвивають 
здатність взаємодіяти, вчитися в інших і власний досвід. Штучний інтелект використо-
вує комбінацію аналізу великих даних і хмарних обчислень для роботи та навчання.

Рішення ШІ здатні подолати традиційні проблеми кожної галузі. Наприклад, у сіль-
ськогосподарському секторі штучний інтелект може допомогти фермерам підвищити 
свою ефективність. Адаптація технології штучного інтелекту допоможе контролювати 
непередбачувані природні явища.

Погляньмо на застосування штучного інтелекту в сільському господарстві. За його 
допомогою фермери тепер можуть аналізувати погодні умови, температуру, спожи-
вання води чи стан ґрунту у режимі реального часу. Наприклад, технології штучного 
інтелекту можуть допомогти оптимізувати планування підвищення врожайності шля-
хом вибору культур, місць і часу посадки. ШІ фокусується на перевірці неповноцін-
них культур та збільшенні потенціалу для підтримки здорового врожаю. Штучний 
інтелект також можна використовувати для створення моделей сезонного прогнозу-
вання для підвищення точності та продуктивності сільського господарства. Ці моделі 
можуть передбачати погодні умови на кілька місяців уперед, дозволяючи фермерам 
оптимально дбати про свої посіви.

Говорячи про ШІ, варто згадати про машинне навчання. Машинне навчання – це 
метод аналізу даних, який автоматизує побудову аналітичних моделей. Це область 
ШІ, заснована на ідеї, що системи можуть навчатися на досвіді, розпізнавати зако-
номірності та приймати рішення з мінімальним втручанням людини. Так, алгоритми 
глибокого навчання можуть обробляти дані, що надходять від дронів, що літають над 
полями. Дрони зі штучним інтелектом можуть знімати зображення з усієї ферми та 
аналізувати їх майже в реальному часі для виявлення проблемних областей. Крім того, 
за подібними технологіями можна самостійно обприскувати та поливати конкретні 
культури. Застосовуючи ШІ разом із машинним навчанням і робототехнікою, можна 
лише отримувати інформацію, а й виконувати практичні дії, наприклад, у деяких 
випадках навіть саджати певні культури без застосування людської праці. В результаті 
ШІ скоротить використання гербіцидів у полі в порівнянні зі звичайною кількістю 
хімікатів, що розпорошуються.

Слід зазначити, що використання СГ-ботів або роботів вирішить проблему нестачі 
робочої сили та підвищить ефективність операцій. Робочі місця можуть давати більші 
врожаї, визначати та знищувати бур'яни точніше, ніж люди, та знижувати витрати на 
сільське господарство, забезпечуючи цілодобову працю.

Кожна з перерахованих вище технологій займає свою нішу і однозначно здатна 
підвищити ефективність будь-якої діяльності. Усі ці технології мають величезний 
потенціал. Інтернет речей – це система взаємопов'язаних комп'ютерів, механічних та 
цифрових пристроїв, об'єктів, тварин або людей, які мають унікальні ідентифікатори 
та можуть передавати дані через мережу, не вимагаючи зв'язку між людьми».

Завдяки розвитку сучасних технологій та інтернету речей розумне фермерство 
активно набирає популярності. Він значною мірою залежить від Інтернету речей, що 
усуває фізичну працю та підвищує продуктивність. Вся екосистема IР складається з 
датчиків, які у режимі реального часу відстежують погодні умови (вологість, опади, 
температура). Сенсори IР також можуть надавати інформацію про стан рослин та чітко 
вказувати на присутність шкідників у режимі реального часу. Датчики зображення 
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з низькою роздільною здатністю ідеально підходять для оцінки запасів на великій 
площі. Крім того, датчики IР можуть збирати дані про поведінкові моделі шкідників у 
навколишньому середовищі, дозволяючи користувачам оцінювати ефективність про-
філактичних заходів. Наприклад, якщо погодні умови створюють сприятливе середо-
вище для шкідників, датчики IР можуть забезпечити прогнозну аналітику.

Можливості IР дозволяють автоматизувати систему поливу, забезпечивши ефектив-
ніше використання води. Так, ви можете встановити датчики навколо дерев для вимірю-
вання рівня води. Вони підключені до спринклерних систем, які обробляють дерева в 
міру потреби. Ця установка автоматизує процес поливу. Окрім того, технологія IР збіль-
шує прибуток за рахунок зниження ризиків. При встановленні датчика на трактор або 
іншу сільськогосподарську машину отримані дані постійно обробляються, і як тільки 
частина обладнання зношується або виникає проблема в роботі пристрою, датчик видає 
відповідне попередження. Оскільки технічне обслуговування має профілактичний 
характер, своєчасний ремонт дозволяє уникнути значних одноразових витрат.

Говорячи про штучний інтелект, не можна не згадати про точне землеробство. 
Precision Farming (PF) – це система управління продуктивністю сільськогосподарських 
культур, заснована на поєднанні супутникових та комп'ютерних технологій. Метою 
точного землеробства є зниження витрат за одиницю продукції і на підвищення про-
дуктивності на одиницю ресурсів, що вводяться. Потреба інвестицій у конкретні сіль-
ськогосподарські угіддя варіюється залежно від типу необхідних послуг, що, своєю 
чергою, залежить від виду діяльності. Наприклад, потреби тваринницької ферми, ово-
чевої ферми, саду та органічної ферми зовсім різні. Однак, незалежно від конкретних 
цілей використання нових технологій, основними причинами є раціональне викори-
стання ресурсів, зниження витрат і підтримання конкурентоспроможності.

Точне землеробство залежить від спеціалізованого обладнання, програмного 
забезпечення та ІТ-послуг. Іншими словами, він включає кілька різних технологій. 
В умовах точного землеробства можливе одночасне використання всіх технологій і 
тільки тієї їх частини, яка найбільше впливає на конкретне підприємство. Ця техно-
логія заснована на використанні точних карток полів з усіма їх властивостями. Таким 
чином, точне землеробство включає доступ до даних про хімічний склад ґрунту, його 
вологість, кількість отриманої сонячної радіації, вугілля нахилу щодо горизонту, 
панівних вітрах, наявність поруч значущих природних та інших об'єктів. Час про стан 
рослин, ґрунту та повітря. Датчики на полях вимірюють вологість ґрунту та повітря, а 
також температуру. Супутники та дрони забезпечують зображення окремих рослин у 
режимі реального часу. Отримана інформація обробляється, порівнюється з показни-
ками інших датчиків і в результаті видаються рекомендації з проблем, що вимагають 
негайного вирішення. Чим більше факторів враховано і чим детальніше карта, тим 
точніше можна використовувати супутникові та комп'ютерні технології та швидше 
налагодити виробничий процес. На основі електронних карт створюються рекомен-
дації та інструкції про те, скільки добрив, насіння та води вносити на кожну ділянку 
поля. Вони завантажуються в керовану комп'ютером сільськогосподарську машину, 
яка працює у полі, та машина обробляє поле з мінімальним втручанням людини. Керу-
ючись інструкціями та супутниковою навігацією, машини самі регулюють кількість 
добрив та насіння, що вноситься на кожну ділянку поля. 

Ще один напрямок – нагляд за худобою. Великі ферми можуть використовувати 
програми бездротового Інтернету речей для збору даних про місцезнаходження, бла-
гополуччя та здоров'я своєї худоби. Таким чином, технологія IР стимулювала пози-
тивні зміни в технології обліку тварин, що пасуться, таких як вівці та корови. Багато 
тварин носять обтягнуті тканиною нашийники. Ця технологія є незамінною при 
пошуку втрачених тварин. Крім того, датчики IР передають інформацію, яка допо-
магає ідентифікувати хворих тварин, щоб їх можна було відокремити від стада, щоб 
запобігти поширенню хвороби. Наприклад, JMB North America пропонує власникам 
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ранчо додаток для моніторингу корів. Одним із застосувань описаної вище технології 
є спостереження за вагітними або народжуються коровами. Ще один напрямок роз-
витку – інтелектуальні теплиці. Теплиці побудовані на базі IР, що дозволяє керувати 
мікрокліматом: освітленням, тиском, вологістю, температурою. Для моніторингу 
навколишнього середовища в розумній теплиці використовуються різні датчики, що 
дозволяють задавати потрібні параметри відповідно до ваших потреб. Також створю-
ється хмарний сервер для віддаленого доступу до системи. Це усуває необхідність 
постійного ручного керування. Використання датчиків IР може допомогти оптимізу-
вати процеси та дати можливість конкурувати з іншими країнами.

Висновки. Проведений аналіз показує, що з урахуванням представленого в 
статті досвіду цифрове сільське господарство включає широкий спектр технологій, 
що мають безліч застосувань по всьому ланцюжку створення вартості в сільському 
господарстві. Ці технології включають: хмарні обчислення, інструменти аналізу 
великих даних, штучний інтелект, машинне навчання, глибоке навчання, технології 
розподіленого реєстру, включаючи блокчейн і смарт-контракти, Інтернет речей, циф-
рові комунікаційні технології, цифрові платформи, електронна торгівля, платформи, 
консультаційні програми, технології точного землеробства, датчики, системи наве-
дення та стеження, автоматизовані машини. Зростання можливостей та потреба у 
зборі, управлінні та аналізі даних можуть призвести до фундаментальних змін в 
організації продовольчої системи. Оцифрування сільського господарства може бути 
досягнуто різними способами: від низькотехнологічних рішень з простими техноло-
гіями управлінського консультування до високотехнологічних технологій розумного 
землеробства з безліччю датчиків, Інтернету-речей та багатою аналітикою даних. 
для прийняття рішень, безпілотні літальні апарати, робототехніка та штучний інте-
лект для автоматизації процесів.

Нові технології сприяють кращому управлінню сільськогосподарськими угіддями, 
підвищенню продуктивності сільського господарства та більш ефективному та раці-
ональному використанню ресурсів. Крім того, роботизовані технології забезпечують 
більш надійний моніторинг та управління природними ресурсами, такими як якість 
повітря та води. Це дає виробникам більший контроль над рослинництвом та тварин-
ництвом, переробкою, розподілом та зберіганням сировини, що може призвести до 
оптимізації витрат на оплату праці, зниження цін та підвищення безпеки харчових 
продуктів. Сучасне обладнання та високоточні сільськогосподарські та роботизовані 
комплекси дозволять фермам стати прибутковішими, ефективнішими, безпечнішими 
та екологічнішими.
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РЕГУЛЮВАННЯ ТОРГІВЛІ ПОСЛУГАМИ УКРАЇНИ З КАНАДОЮ  
В КОНТЕКСТІ РОЗШИРЕННЯ УГОДИ ПРО ЗВТ

REGULATION OF SERVICES TRADE IN THE CONTEXT  
OF UKRAINE–CANADA FTA EXPANSION

На основі аналізу даних Державної служби статистики України розкрито особли-
вості розвитку торгівлі послугами України з Канадою: представлено динаміку експорту, 
імпорту, сальдо та обсягів торгівлі товарами і послугами протягом 2016–2021 років. Ви-
світлено торговельну політику ЄС щодо торгівлі послугами та обгрунтовано необхід-
ність збільшення експорту послуг нашої держави з огляду на тенденцію до зменшення 
питомої ваги експорту послуг в експорті товарів та послуг України; наголошено, що екс-
порт послуг є одним із ключових факторів успішної реалізації інтеграційного потенціалу 
України як країни-кандидата в члени ЄС в контексті перспективи розширення Угоди про 
ЗВТ між Україною та Канадою на сферу послуг. Аналіз структури експорту та імпорту 
послуг дозволяє стверджувати, що економічна політика України має бути спрямована на 
їх значне як кількісне, так і якісне покращення. Однією із найбільш перспективних для ре-
алізації інтеграційного потенціалу України слід вважати сферу надання високотехноло-
гічних послуг, що вимагає відновлення промислового потенціалу країни шляхом залучення 
і раціонального використання інвестицій, переходу до інноваційного розвитку, запрова-
дження стимулів для підвищення конкурентоспроможності переробних та високотехно-
логічних галузей національної економіки.

Ключові слова: Угода про ЗВТ між Україною та Канадою, розвиток інтеграційного 
потенціалу України, зовнішньоторговельна політика, торговельна політика ЄС, торгівля 
товарами та послугами, сальдо торгівлі товарами та послугами, експорт послуг, імпорт 
послуг, види послуг, розширення Угоди про ЗВТ на сферу послуг.

As it is widely emphasized in the scientific circles, the era of hyper-globalization is probably 
over, especially for goods trade. World trade in goods as percentage of GDP peaked in 2008, 
while world trade in services continues to grow and has significant potential. According to the 
data taken from the State Statistics Service of Ukraine, during 2016–2021, the balance of trade 
in goods has been negative, while the balance of trade in services has been positive. Ukraine’s 
turnover of goods reached 140.91 bln USD while that of services – only 22.77 bln USD in 2021. 
Meanwhile, Ukraine’s Free Trade Agreement with Canada entered into force on August 1, 2017 
and has been covering only goods. The results of calculations show that the integration relations 
between Ukraine and Canada are strengthened primarily due to the exports: in 2016 the exports 
of goods and services – 105.6 mln USD, and in 2021 – more than 281.0 mln USD, i.e. increased 
2.7 times, while the imports of goods and services in 2016 – 257.3 mln USD, and in 2021 – 282.8, 
i.e. grew 1.1 times. In 2021 the exports of goods rose by 49%, and the exports of services –  
only by 12% compared to 2020. The share of exports of services in all exports of goods and 
services of Ukraine to Canada has been decreasing throughout the analyzed period and in 2021 
it reached 43%, while in 2016 this indicator was 73%. The study focuses on the analysis of trade 
in services between Ukraine and Canada and substantiates the need to increase the exports of 
services as one of the key factors for the successful fulfillment of Ukraine’s integration potential 
as a candidate country for the EU membership in the context of Ukraine-Canada FTA expansion 
to the services sector. The EU is the world’s largest trader of services and all the EU’s bilateral 
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trade agreements typically cover trade in services. The EU has concluded the Comprehensive 
Economic and Trade Agreement with Canada which covers services. The key objectives in EU 
agreements on trade in services are to ensure that EU service providers are allowed to supply 
services in foreign markets, and are not discriminated against compared to national operators or 
other foreign operators. The paper presents the dynamics of exports, imports, balance of trade 
in services during the period under review. The analysis of the types of exported and imported 
services demonstrates that the state policies of Ukraine should aim at their both quantitative and 
qualitative reconsideration and improvement. The country should focus on high-tech services, 
which requires the industrial development through the rational use of attracted investments, the 
transition to innovative model, and the introduction of incentives to increase the competitiveness 
of the processing and high-tech industries of the national economy. 

Key words: Free Trade Agreement between Ukraine and Canada, development of integration 
potential of Ukraine, foreign trade policy, EU trade policy, trade in goods and services, balance 
of trade in goods and services, exports of services, imports of services, types of services, Canada-
Ukraine FTA expansion to the services sector.

Постановка проблеми. Світова торгівля товарами як частка ВВП досягла піку 
у 2008 році, в той час як світова торгівля послугами продовжує зростати і має зна-
чний потенціал. Згідно із даними Державної служби статистики України, протягом 
2016–2021 рр. у сфері торгівлі товарами сальдо залишалося від’ємним, в той час як 
у сфері послуг – стабільно додатним. Обсяги зовнішньої торгівлі товарами Укра-
їни досягли 140.91 млрд дол США, а обсяги зовнішньої торгівлі послугами – лише 
22,77 млрд дол США у 2021 році. При цьому Україна укладала Угоди про зони вільної 
торгівлі (ЗВТ), які охоплюють лише товари (напр., Канада, Ізраїль).

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Питанням забезпечення сталого роз-
витку шляхом диверсифікації та інтенсифікації міжнародної торгівлі та необхідно-
сті включення до порядку денного питань щодо її регулювання, особливо у контек-
сті формування та реалізації державних політик, зокрема зовнішньоторговельної, та 
укладання багатосторонніх, регіональних і двосторонніх торговельних угод присвя-
чено чималу кількість праць. Серед зарубіжних та вітчизняних дослідників відзна-
чимо таких, як Baldwin R., Grossmann G., Гужва І., Галасюк В., Довгаль О., Ванг К., 
Дюмулен І., Камінська Т., Ковтун В., Кіреєв А., Лунгані П., Ляшко І.І., Єременко О.М., 
Мазаракі А., Мельник Т., Мельничук О., Папагеоргіу К., Сіденко В., Циганкова Т. Ана-
ліз їхніх праць свідчить, що не всі питання, пов’язані із державним регулюванням тор-
гівлі послугами в умовах поглиблення інтеграційних процесів, вирішені й розкриті. 

Формулювання цілей статті. Мета – розглянути особливості розвитку торгівлі 
послугами України з Канадою та обґрунтувати необхідність збільшення експорту 
послуг як одному із ключових факторів успішної реалізації інтеграційного потенціалу 
України як країни-кандидата в члени ЄС в контексті перспективи розширення Угоди 
про ЗВТ між Україною та Канадою на сферу послуг.

Виклад основного матеріалу. Важливу роль у вирішенні проблеми більш ефектив-
ної реалізації інтеграційного потенціалу України відіграє зовнішньоекономічна полі-
тика держави, адже вона спрямована на формування та регулювання зовнішньоторго-
вельних зв’язків з різними державами світу, взаємозв’язки між якими знаходяться під 
впливом специфічного розгортання геополітичних процесів. Тобто, значення зовніш-
ньоекономічної політики значно збільшується в сучасних умовах поглиблення інтегра-
ційних процесів та суперечностей глобалізації та регіоналізації. Вдале формулювання 
та відповідальна імплементація зовнішньоекономічної політики має забезпечити досяг-
нення стратегічних цілей України у зовнішньоекономічних відносинах як з окремими 
країнами, так і з регіональними об’єднаннями, при цьому важливу роль відіграє процес 
вироблення методів, засобів, використання інструментів, які забезпечуватимуть досяг-
нення поставлених цілей або принаймні утримання досягнутих раніше результатів. 
Угоду про вільну торгівлю між Україною та Канадою (CUFTA), яка охоплює товари, 
було підписано 11 липня 2016 року; вона набула чинності 1 серпня 2017 року [1], тому 
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досліджуваний період починається з 2016 року. 27 січня 2022 року Міністр міжнародної 
торгівлі, сприяння експорту, малого бізнесу та економічного розвитку Канади Мері Нґ 
та Перший віце-прем’єр-міністр – міністр економіки України Юлія Свириденко оголо-
сили про початок переговорів з модернізації Угоди [2]. Держави оприлюднили плани 
щодо можливості розширення співпраці шляхом модернізації CUFTA, зокрема: у сфері 
послуг, інвестицій, електронної торгівлі, працевлаштування та навколишнього середо-
вища. Сторони мають намір забезпечити рівні можливості для міжнародної торгівлі, 
особливо для підприємств малого та середнього бізнесу [3].

11 квітня 2023 року Прем’єр-міністри Канади Джастін Трюдо та Прем’єр-міністр 
України Денис Шмигаль підписали Спільну декларацію про завершення предметних 
переговорів щодо модернізації CUFTA. Нова угода спиратиметься на міцні канад-
сько-українські двосторонні відносини та сприятиме чесній, інклюзивній та прозо-
рій торгівлі з Україною, одночасно сприяючи довгостроковій безпеці, стабільності та 
широкому економічному розвитку в Україні. Модернізована CUFTA збереже умови 
доступу до ринку для товарів із Угоди 2017 року та буде оновлена з метою включення 
нових та доопрацьованих розділів, зокрема про: інвестиції, транскордонну торгівлю 
послугами, тимчасовий в’їзд для підприємців, фінансові послуги, цифрову торгівлю, 
кумуляцію походження зі спільними партнерами по ЗВТ тощо [2]. Шмигаль Д. впев-
нений, що оновлена та модернізована Угода про ЗВТ сприятиме збільшенню двосто-
ронньої торгівлі та відкриє нові економічні можливості для українських підприємств. 
Оновлена угода міститиме 18 глав, дев'ять із яких є абсолютно новими і стосуються 
торгівлі послугами – фінансовими та телекомунікаційними, а також стосуються інвес-
тицій, торгівлі та гендерної рівності, корінних народів, належної регуляторної полі-
тики, розроблення та адміністрування заходів малих та середніх підприємств [4]. 

Розглянемо як реалізується інтеграційний потенціал України у зовнішньоторго-
вельних відносинах з Канадою. У табл. 1 наведено динаміку експорту та імпорту това-
рів і послуг України до Канади протягом 2016–2021 років. Основні показники торгівлі 
розраховано на основі офіційних даних Державної служби статистики України. Як 
бачимо, обсяг торгівлі товарами та послугами протягом аналізованого періоду часу 
збільшився у 1,55 рази та становив 563,8 млн дол США у 2021 році. 

Інтеграційні зв’язки посилюються здебільшого шляхом зростання експорту: у 2016 р. 
експорт товарів та послуг становив 105,6 млн дол США, а в 2021 – 281,0, тобто збільшився 
у 2,66 рази, в той час як імпорт товарів та послуг у 2016 р. дорівнював 257,3 млн дол США, 
а в 2021 – 282,8, отже збільшився у 1,1 рази. Зазначимо, що експорт товарів у 2021 р. збіль-
шився на 49,22%, а експорт послуг – на 12,24% порівняно із 2020 роком. Спостерігаємо 
повільне збільшення обсягів торгівлі послугами, лише на 26,4 млн дол США протягом 
досліджуваного періоду, як демонструють розрахунки табл. 1, починаючи із 116,7 млн дол 
США у 2016 р. й завершуючи 143,1 млн дол США у 2021 р.

Констатуємо негативне сальдо в торгівлі товарами й позитивне сальдо у торгівлі 
послугами з Канадою протягом аналізованого проміжку часу. Зазначимо, що торгівля 
послугами на противагу торгівлі товарами має зайняти належне місце у зовнішній 
торгівлі України, оскільки сировинна спрямованість товарного експорту змушує кра-
їну бути залежною від світових цін, в той час як торгівля послугами є менш залежною 
від світової волатильності й індустріально розвинуті країни вже не перший десяток 
років більше уваги приділяють саме торгівлі послугами у відповідних торговельних 
політиках. Позитивним є і те, що торгівля послугами сприяє зменшенню зовнішньо-
торговельного дефіциту України, отже є доцільною з точки зору покращення зовніш-
ньоторговельного балансу держави. Дані табл. 2 вказують, що сальдо торгівлі това-
рами у 2016–2021 роках покращилося з -188,4 до -100,5 млн дол США (+87,9), в той 
час як сальдо торгівлі послугами – з 36,7 до 98,7 млн дол США (+62,0); відповідно 
сальдо торгівлі товарами та послугами разом у 2021 р. склало -1,8 млн дол США в 
2021 р., і покращилось на 149,9 млн дол США порівняно із 2016 роком.
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Таблиця 1
Динаміка експорту та імпорту товарів і послуг України до Канади,  

млн дол США
2016 2017 2018 2019 2020 2021

Експорт товарів 28,9 50,4 78,1 85,5 81,3 160,1
Експорт послуг 76,7 92,2 88,4 103,7 106,1 120,9
Експорт товарів та послуг 105,6 142,6 166,5 189,2 187,4 281,0
Імпорт товарів 217,3 299,2 333,1 194,7 201,4 260,6
Імпорт послуг 40,0 53,9 50,1 62,7 55,8 22,2
Імпорт товарів та послуг 257,3 353,1 383,2 257,4 257,2 282,8
Обсяг торгівлі товарами 246,2 349,6 411,2 280,2 282,7 420,7
Обсяг торгівлі послугами 116,7 146,1 138,5 166,4 161,9 143,1
Обсяг торгівлі товарами та послугами 362,9 495,7 549,7 446,6 444,6 563,8

Джерело: розраховано автором за [5; 6]

Таблиця 2
Динаміка сальдо торгівлі товарами та послугами України з Канадою,  

млн дол США
2016 2017 2018 2019 2020 2021

Сальдо торгівлі товарами -188,4 -248,8 -255,0 -109,2 -120,1 -100,5
Сальдо торгівлі послугами 36,7 38,3 38,3 41,0 50,3 98,7
Сальдо торгівлі товарами та послугами -151,7 -210,5 -216,7 -68,2 -69,8 -1,8

Джерело: розраховано автором за [5; 6]

У табл. 3 представлено динаміку експорту послуг України до Канади та його 
питому вагу в усьому експорті послуг України протягом аналізованого періоду. Оче-
видно, що експорт послуг характеризується тенденцією до зростання, хоча виклю-
ченням є 2018 та 2019 роки (0,76% та 0,66% відповідно). Так, якщо у 2016 р. експорт 
послуг до Канади становив 76,7 млн, то у 2021 р. – вже 120,9 млн дол США, тобто 
збільшився в 1,58 раза. Так, питома вага експорту послуг України до Канади у всьому 
експорті послуг України становить: 0,78% у 2016 р.; 0,85 – 2017; 0,76 – 2018; 0,66 – 
2019; 0,92 – 2020; 0,95% – у 2021 р. – тобто, спостерігається покращення у 2021 р. на 
0,17 в.п. у порівнянні із показником 2020 р., внаслідок якого наприкінці досліджува-
ного періоду на Канаду припадає майже 1% українського експорту послуг, підтвер-
джуючи необхідність і перспективність розвитку інтеграційного потенціалу України 
шляхом збільшення експорту послуг до Канади.

Як демонструють дані табл. 4, значну частину українського імпорту представ-
ляють послуги Канади. У 2016 р. імпорт послуг із Канади становив 40,0 млн дол 
США, а у 2021 р. впав до 22,2 млн дол США. Питома вага імпорту послуг Укра-
їни з Канади у всьому обсязі імпорту послуг України має тенденцію до зниження  
(y = –0,0683x + 1,0107) і характеризується такими даними: 0,75% у 2016 р.; 0,98 – 
2017; 0,79 – 2018; 0,89 – 2019; 0,95 – 2020; 0,27% у 2021 році.

Україна у червні 2022 року стала кандидатом у члени Європейського Союзу (ЄС) 
і планує найскоріше отримати членство в інтеграційному об’єднанні, в торговельній 
політиці якого наголошується, що пріоритетою є торгівля послугами порівняно із тор-
гівлею товарами. У Торговельній стратегії ЄС підкреслюється, що послуги є основою 
сучасної економіки, вони сприяють більше економічному зростанню та створенню 
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робочих місць порівняно із промисловістю, видобутком корисних копалин, агросекто-
ром [7]. ЄС є найбільшим у світі торговцем послуг. Усунення непотрібних та дискри-
мінаційних обмежень щодо надання послуг є важливим для отримання і забезпечення 
збільшення переваг ЄС як в економічному, так і соціальному аспекті надання послуг. 
ЄС був і залишається в авангарді переговорів щодо відкриття торгівлі послугами як 
на багатосторонньому рівні, так і в рамках двосторонніх угод. Основними цілями 
цих переговорів є забезпечення того, щоб постачальники послуг ЄС: по-перше, мали 
право надавати послуги на зовнішніх ринках; по-друге, не були дискримінованими 
порівняно із національними операторами чи іншими іноземними операторами [7]. Що 
ж стосується України, то питома вага експорту товарів в експорті товарів та послуг 
України має тенденцію до зростання, при цьому питома вага експорту товарів в екс-
порті товарів та послуг до Канади також характеризується цією негативною тенден-
цією (рис. 1), яку необхідно подалати завдяки використанню відповідних інструментів 
державного регулювання розвитку інтеграційного потенціалу України.

Торговельна стратегія ЄС має на меті доповнити багатосторонні зусилля з лібе-
ралізації глибшими зобов’язаннями в угодах про преференційну торгівлю, лише у 
2021 році ЄС додав 45 торговельних угод із 77 партнерами до свого списку. При 

Таблиця 3
Динаміка експорту послуг України до Канади у всьому експорті послуг України 

протягом 2016–2021 рр., млн дол США, %
2016 2017 2018

Експорт послуг всього, млн дол США 9868,0 10790,3 11679,9
Експорт послуг до Канади, млн дол США 
та його питома вага у всьому товарному 
експорті України, %

76,7 92,2 88,4

0,78 0,85 0,76

2019 2020 2021
Експорт послуг всього, млн дол США 15660,9 11547,2 12785,6
Експорт послуг до Канади, млн дол США 
та його питома вага у всьому товарному 
експорті України, %

103,7 106,1 120,9

0,66 0,92 0,95

Джерело: розраховано автором за [6]

Таблиця 4
Динаміка імпорту послуг з Канади у всьому імпорті послуг України  

протягом 2016–2021 рр., млн дол США, %
2016 2017 2018

Імпорт послуг всього, млн дол США 5326,5 5476,1 6308,8
Імпорт послуг з Канади, млн дол США 
та його питома вага у всьому імпорті 
послуг України, %

40,0 53,9 50,1

0,75 0,98 0,79

2019 2020 2021
Імпорт послуг всього, млн дол США 7027,2 5876,5 7976,5
Імпорт послуг з Канади, млн дол США 
та його питома вага у всьому імпорті 
послуг України, %

62,7 55,8 22,2

0,89 0,95 0,27
Джерело: розраховано автором за [6]
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цьому усі двосторонні торговельні угоди ЄС зазвичай охоплюють торгівлю послу-
гами. Останні угоди, такі як Всеохоплююча економічна та торговельна угода з Кана-
дою (CETA) і Угода про торгівлю та співробітництво з Об’єднаним Королівством, 
а також поточні переговори, наприклад з Австралією та Новою Зеландією, містять 
комплексні та амбітні положення щодо послуг [7]. Що ж стосується Канади, яка є 
членом G7, Організації економічного співробітництва та розвитку (OECP), і також 
разом зі Сполученими Штатами і Мексикою, є учасницею найпотужнішої ЗВТ у 
світі – Північноамериканської угоди про вільну торгівлю – ЮСМКА (модернізована 
НАФТА), то ця держава, згідно із переліком угод, зареєстрованих у базі даних СОТ, 
має чинні Торговельні Угоди про ЗВТ із Державою Ізраїль (чинна з 1 січня 1997 р.), 
Республікою Чилі (з 5 липня 1997), Республікою Коста Рика (з 1 листопада 2002), 
Республікою Перу (з 1 серпня 2009), Європейською асоціацією вільної торгівлі (з 
1 липня 2009), Колумбією (15 вересня 2011), Республікою Панама (з 1 квітня 2013), 
Йорданією (з 1 жовня 2012), Південною Кореєю (1 січня 2015), Республікою Гон-
дурас (з 1 жовтня 2014), Сполученим Королівством Великої Британії та Північної 
Ірландії (з 1 січня 2021 охоплює товари; з 1 квітня 2021 – і послуги) [8]. Необхідно 
також констатувати, що Україна як країна-кандидат в члени ЄС, має брати до уваги, 
що торговельна угода про ЗВТ між Канадою та ЄС набула чинності 21 вересня 
2017 року, і вона охоплює як товари, так і послуги.

Перейдемо до розгляду структури торгівлі послугами України з Канадою у 
2021 році (табл. 5). Зауважимо, що Державна служба статистики України використовує 
позначку «к/c» для даних, які не оприлюднюються з метою забезпечення виконання 
вимог Закону України «Про державну статистику» щодо конфіденційності статис-
тичної інформації. Як бачимо, основними статтями експорту українських послуг до 
Канади є: послуги у сфері телекомунікації, комп’ютерні та інформаційні послуги – 
75419.2 млн дол США або 68.3%, сальдо є позитивним та дорівнює 73112.8 млн дол 
США; транспортні послуги – 18814.8 млн дол США або 17%, сальдо також є пози-
тивним і становить 16222.3 млн дол США; ділові послуги – 8556.0 млн дол США 
або 7.7%, торгівля за цією статтею також характеризується позитивним сальдо – 
1894.3 млн дол США. 

Як демонструють дані табл. 5, основними статтями імпорту канадських послуг до 
України є: ділові послуги – 6661.7 млн дол США або 30.6%, позитивне сальдо ста-
новить 1894.3 млн дол США; роялті та інші послуги, пов’язані з використанням 
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Рис. 1. Динаміка питомої ваги експорту товарів  
в експорті товарів та послуг України

Джерело: побудовано автором за [5; 6]
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інтелектуальної власності – 6355.8 млн дол США або 29.2%, сальдо від’ємне –  
-6297.3 млн дол США; державні та урядові послуги – 2947.7 млн дол США або 
13.5%, сальдо від’ємне – -2945.8 млн дол США.

Висновки. Аналіз структури експорту та імпорту послуг дозволяє стверджу-
вати, що зовнішньоторговельна політика держави має бути спрямована на їх значне 
як кількісне, так і якісне покращення. Варто позитивно оцінити збільшення пито-
мої ваги експорту послуг у сфері телекомунікації, комп’ютерних та інформаційних 
послуг, при цьому важливим є, наприклад, збільшення питомої ваги експорту ділових 
послуг, послуг зі страхування та послуг, пов'язаних із фінансовою діяльністю тощо. 
Транспортні послуги хоча і посідають чільне місце в структурі українського екс-
порту послуг, однак здебільшого завдяки транзитному розташуванню держави. Отже, 
однією із найбільш перспективних для реалізації інтеграційного потенціалу України 

Таблиця 5
Торгівля України послугами з Канадою у 2021 році, тис дол США, %

Види послуг

Експорт Імпорт

Сальдо 
(+, -)

Обсяг,  
тис дол 
США

Питома 
вага, у % до 
загального 

обсягу 

Обсяг,  
тис дол 
США

Питома 
вага, у % до 
загального 

обсягу 
110494.6 100.0 21806.8 100.0 88687.8

Послуги з переробки 
матеріальних ресурсів к/c к/c - - к/c

Послуги з ремонту та 
технічного обслуговування, 
що не віднесені до інших 
категорій

к/c к/c к/c к/c к/c

Транспортні послуги 18814.8 17.0 2592.6 11.9 16222.3
Послуги, пов'язані з 
подорожами 1992.3 1.8 637.2 2.9 1355.1

Послуги з будівництва к/c к/c - - к/c
Послуги зі страхування 356.6 0.3 к/c к/c к/c
Послуги, пов'язані з 
фінансовою діяльністю 75.8 0.1 45.8 0.2 30.0

Роялті та інші 
послуги, пов'язані 
з використанням 
інтелектуальної власності

58.6 0.1 6355.8 29.2 -6297.3

Послуги у сфері 
телекомунікації, 
комп'ютерні та 
інформаційні послуги

75419.2 68.3 2306.4 10.6 73112.8

Ділові послуги 8556.0 7.7 6661.7 30.6 1894.3
Послуги приватним особам, 
культурні та рекреаційні 
послуги

433.8 0.4 213.3 1.0 220.5

Державні та урядові 
послуги 1.8 0.0 2947.7 13.5 -2945.8

Джерело: [9]
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слід вважати сферу надання високотехнологічних послуг, що вимагає відновлення 
промислового потенціалу країни шляхом залучення і раціонального використання 
інвестицій, переходу до інноваційного розвитку, запровадження стимулів для підви-
щення конкурентоспроможності переробних та високотехнологічних галузей націо-
нальної економіки.
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УКРАЇНСЬКИЙ РИНОК HORECA В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ  
ТА ЙОГО РЕВІТАЛІЗАЦІЯ

THE UKRAINIAN MARKET HORECA UNDER MARTIAL LAW  
AND ITS REVITALIZATION

Сфера гостинності в Україні ще не встигла повністю оговтатися від потрясіння 
завданого всесвітньою пандемією COVID-19, як з’явилося нове випробування – війна рф 
проти нашої країни. Але не зважаючи на екзистенційну кризу, учасники ринку HoReCa 
не лише успішно відстоюють свої позиції, а й демонструють надзвичайну об’єднаність 
та взаємну підтримку. У статті основну увагу акцентовано на викликах, які пов’язані із 
запровадженням воєнного стану в Україні та значних втратах готельно-ресторанного 
бізнесу у сучасних реаліях. Вивчено роботи наукової спільноти щодо питань діяльності 
підприємств українського ринку HoReCa. Проаналізовані показники діяльності суб’єктів 
господарювання у сфері «Тимчасове розміщування й організація харчування». Виявлено ос-
новні тенденції сфери споживання продуктів харчування в HoReCa в Україні у 2022 р. Вка-
зано на переваги підприємств індустрії гостинності з використанням digital-технологій.

Ключові слова: сфера гостинності, ринок HoReCa, готельно-ресторанний бізнес, ре-
віталізація, digital-технології.

Hospitality industry in Ukraine has not managed to recover completely after the shock caused 
by the global COVID-19 pandemic, when a new trial has appeared – russian war against our coun-
try. However, despite the existential crisis, participants of the market HoReCa not only successfully 
maintain their positions, but also demonstrate extraordinary unity and mutual support. The purpose 
of the study is to analyze the Ukrainian market HoReCa under martial law and its recovery and 
innovative development in a post-war period. The article mainly focuses on challenges related to 
the introduction of martial law in Ukraine and considerable losses of hotel and restaurant business 
under current conditions. The paper analyzes scientific studies concerning the issues of enterprise 
activities of the Ukrainian market HoReCa. It examines indexes of the economic entities in the 
area "Temporary accommodation and organization of meals". The main tendencies in the area of 
food consumption in HoReCa in Ukraine in 2022 were revealed. The study identifies advantages 
of enterprises in hospitality industry using digital-technologies. The Ukrainian market HoReCa is 
competitive enough, therefore it has adapted quickly to turbulent conditions of the current situation. 
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When it comes to comparison with European countries, a place in a domestic restaurant is meant 
for about thirty people, and in Europe – only for eight people. It shows that hospitality industry 
in Ukraine is quite developed and affordable. After the war and victory Ukraine will change its 
tourism status and significance, hero cities will be the focus of attention of both Ukrainians and 
foreigners. Attitudes of international operators towards hospitality industry in Ukraine will reach a 
new level which will require attracting investors to invest money in construction of hospitality ob-
jects. Taking into consideration complicated economic conditions of the present and the increasing 
competition in hospitality industry, common methods for running business cannot guarantee a rise 
in profit volumes anymore, therefore it is necessary to move to a new qualitative level of performing 
activities and serving customers using digital-technologies. Further revitalization of the market 
HoReCa in Ukraine will be possible due to support of the global community, investments in Ukraine 
after the war, introduction of innovations and establishing food chains.

Key words: hospitality industry, market HoReCa, hotal and restaurant business, revitalization, 
digital-technologies.

Постановка проблеми. Український ринок HoReCa досить конкурентоздатний, 
тому швидко адаптувався до турбулентних умов сьогодення. Порівнюючи з євро-
пейськими країнами, на одне місце у вітчизняному ресторані приходиться близько 
тридцяти людей, а в Європі – лише вісім. Це говорить про те, що галузь гостин-
ності в Україні вкрай розвинена і доступна. Але через початок світової пандемії  
COVID-19 яка поширилась і на територію України, цей показник суттєво зменшився. 
Карантинні обмеження негативно вплинули на діяльність закладів розміщування, хар-
чування та кав’ярень. Прибуток від цього бізнесу почав стрімко падати і призвів до 
закриття майже 30% таких підприємств.

З початком повномасштабної війни рф у нашій державі криза у сфері HoReCa набрала 
нових обертів, значно скоротивши або зупинивши цей бізнес. Власники готелей, кав’я-
рень і ресторанів були змушені виїжджати за кордон і відновлювати там свою справу, 
кардинально змінюючи ситуацію на місцевих ринках і при цьому вдало конкурувати.

Незважаючи на всі виклики, які виникли останнім часом, ринок індустрії гостин-
ності в Україні повинен всіляко підтримувати вітчизняну економіку, відновлювати 
свою діяльність задля нашої перемоги. Сьогодні ситуація в країні вимагає кардиналь-
них змін та збільшення кількості видів послуг акцентуючи увагу на створенні гастро-
номічних ресторанів з доставкою товарів споживачу за місцем його проживання, про-
понувати неординарні та креативні страви.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Ринок HoReCa є цікавим та відносно 
новим об’єктом наукових досліджень. Низка вітчизняних науковців досліджували 
нагальні питання у цій сфері, зокрема Завадинська О. та інші проаналізували особли-
вості сегмента HoReCa і тенденції, що відбуваються в індустрії гостинності і на гло-
бальному ринку в епоху діджиталізації та впливають на реалізацію стратегічних мар-
кетингових рішень [1]. Головчук Ю.О. та Середницька Л.П. досліджували тенденції 
оновлення існуючих бізнес-моделей і сучасних сервісних технологій українських ком-
паній у сфері ресторанного бізнесу. Науковці зазначили переваги серії інноваційних 
та оновлених бізнес-моделей у сфері ресторанного господарства, а саме зменшення 
ручної праці та покращення якості і швидкості обслуговування клієнтів, створення 
сильних брендів, розвиток ключових бізнес-сфер, поліпшення якості життя, розробка 
перспективних концепцій бізнесу [2].

Миколайчук І.П. та ін. розкривають зміст поняття «HR-бренд» і розглядають процес 
його формування, роль та значення у сфері HoReCa [3]. Андренко І. та Шестірко А. у 
своїх роботах розглядають основні підходи сучасних науковців до визначення поняття 
«готельний ланцюг». За результатами аналізу даних сайтів готельних ланцюгів автори 
дослідили особливості функціонування національних ланцюгів України – Premier 
Hotels and Resorts, Reikartz Hotel Group та Ribas Hotels Group, а також світових ланцю-
гів, які здійснюють діяльність на ринку послуг розміщення України – Radisson Hotels, 
Holiday Inn [4].
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Полотай Б.Я., Жмур-Клименко Б.В. вивчаючи питання сучасного стану діяльно-
сті підприємств ресторанного господарства визначають основні критичні зміни в зов-
нішньому та внутрішньому середовищі підприємств гостинності та наслідки впливу 
війни на ресторанний бізнес [5]. Гузар У.Є. та ін. аналізують підходи до трактування 
індустрії гостинності як наукової категорії та її становлення як важливого сектора 
національної економіки у контексті підвищення її конкурентоспроможності [6]. Але 
тенденції вітчизняної HoReCa у гарячу фазу війни та її ревіталізація у повоєнний 
період є актуальними і потребують додаткового дослідження. 

Формулювання цілей статті. Метою статті є аналіз українського ринку HoReCa в 
умовах воєнного стану та його відновлення й інноваційний розвиток у повоєнний період.

Виклад основного матеріалу. У вітчизняному вжитку термін HoReCa з’явився 
наприкінці 90-х років, з появою таких закладів як ресторації, кав’ярні, нічні клуби, 
казино тощо. Це абревіатура від слів Ho (Hotel), Re (Restaurant), Ca (Catering/Cafe/
Casino), таке поняття активно використовують ресторатори, готель’єри, та інші спец-
службовці, які пов’язані із сферою гостинності. Більш широко термін HoReCa розпо-
всюджений в Європі та США. 

До HoReCa належать заклади двох категорій. У першу входять ті, що працюють 
безпосередньо із клієнтами. Вони надають такі послуги: 

– тимчасового проживання – готелі, хостели, оренда апартаментів; 
– громадське харчування – кафе, бари, ресторани, їдальні; 
– організації урочистих та розважальних заходів (нічні клуби, event-агентства та інше);
– кейтерінг – «виїзний ресторан».
До другої зараховано постачальників b2b-товарів. Вони забезпечують першу групу 

меблями, різноманітними товарами, кухонним обладнанням, витратними матеріалами, 
рекламною продукцією та багатьма предметами, без яких робота сучасного ресторану 
або готелю неможлива [7]. 

Сьогодні основні прагнення українців спрямовані на зменшення часу для приготу-
вання їжі в домашніх умовах на кухні, приділяючи більше часу роботі і спілкуванню 
з членами родини та друзями наближаючи нашу перемогу. Тому, зростання попиту 
споживачів послуг ринку HoReCa повинні задовольняти підприємства громадського 
харчування максимально урізноманітнивши свої пропозиції за рахунок доставки гото-
вої їжі згідно замовлення.

Як уже відмічалось, наслідками карантинних обмежень у 2021 р. стало різке змен-
шення кількості ресторанів, кафе та інших об’єктів громадського харчування які мали 
низький оборот та прибуток. Одночасно грошова ємність ринку індустрії гостинності 
в Україні за цей час виявилась найбільшою, що значною мірою обумовлено нерегульо-
ваним зростанням цін на продукти харчування (рис. 1).

З початком повномасштабної війни реалізація та споживання продуктів харчу-
вання HoReCa в Україні значно знизилась. На даному етапі головною метою суб’єктів 
готельно-ресторанного ринку є їх виживання та створення базису на успішне віднов-
лення бізнесу у післявоєнний період.

Специфічними тенденціями сфери споживання продуктів харчування в HoReCa в 
Україні у 2022 р. стали:

– необхідність децентралізованого зберігання запасів в умовах, коли великі логіс-
тичні підприємства зазнають обстрілів;

– облік обмежень та ризиків воєнного часу при організації роботи закладів та 
доставки готових страв: повітряні тривоги, комендантська година та інші;

– споживчий попит, що зберігся на напівфабрикати, фаст-фуд, не тривалий відпо-
чинок у закладах громадського харчування;

– вплив місця розташування на діяльність закладу, що посилився, – ступінь набли-
ження до зон бойових дій, склад споживчої аудиторії з урахуванням внутрішньо пере-
міщених осіб;
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– релокація проєктів у сфері громадського харчування у тилові регіони та за кордон;
– прагнення замінити імпортні інгредієнти на доступні вітчизняні аналоги, пере-

вести екзотичні кухні в більш звичні українцям формати;
– безліч ініціатив учасників ринку HoReCa в Україні, спрямованих на підтримку вій-

ськовослужбовців, внутрішніх переміщених осіб, уразливих соціальних груп населення [8].
Через бойові дії на території України пропозиція на ринку індустрії гостинності 

суттєво змінилась: значна кількість об’єктів не працює з міркувань безпеки, через від-
сутність попиту, з технічних причин або через пошкодження отримані під час ворожих 
обстрілів. Взагалі ситуація у цьому сегменті ринку залежить від регіону розміщення 
об’єктів. Порівняно кращий стан справ – у західній частині країни, куди сотні тисяч 
людей виїжджали шукаючи прихисток, тому тамтешні готелі у лютому-квітні 2022 р. 
були заселені на 100%. 

Згідно статистики Державного агентства розвитку туризму, за перше півріччя 
2022 р. сума туристичного збору по західному регіону склала 89,4 млн грн. Це на 28,8% 
більше у порівнянні з отриманими коштами за відповідний період 2021 р. – протягом 
якого до бюджету надійшло 69,4 млн грн. З початком повномасштабного вторгнення 
у перші два місяці місцевими готельєрами фіксувався високий попит на кімнати для 
проживання. Це пов’язано у першу чергу з безпечним розташуванням готельних 
об’єктів. У порівнянні з аналогічним періодом у 2021 р. найбільше зростання турис-
тичного збору було зафіксовано у областях: Львівській на 193%; Закарпатській – 144% 
та Івано-Франківській – 76,4%. Моніторинг туристичного ринку показує, що ситуа-
ція починає трохи стабілізуватися: у західних областях країни відбулося зростання 
попиту, що в свою чергу стимулювало забудовників відновити будівництво об’єк-
тів, яке було призупинено на початку війни та почати зведення нових. Швидкість 
відновлення галузі буде залежати від часу проведення бойових дій та рівня міграції 
українців з-за кордону. На сьогодні 99% мешканців готелів, це громадяни України, і  
лише 1% – іноземні журналісти, військові, волонтери та представники гуманітарних 
міжнародних організацій [9].

61,8

69,7

71,7

69,8

50,9

63,3

77,9

66,4

107,3

51,8

0 60 120

2018 рік

2019 рік

2020 рік

2021 рік

10/2022 рік

20 40

Обсяі товарів та послуг, млрд. грн

80 100 

Кількість суб’єктів, тис. од.
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Через велику кількість замінованих земель та об’єктів, а також необхідність у від-
новленні інфраструктури готельного бізнесу, у найближчі 5-10 років популярними 
локаціями для відпочинку будуть регіони Карпатських гір, зокрема Буковель та інші 
населені пункти західного регіону. Без сумнівів бізнес повинен працювати у всіх сфе-
рах індустрії гостинності [10–15], при цьому сплачувати податки та забезпечувати 
країну необхідними ресурсами які потрібні Україні для продовження бойових дій та 
переможного завершення війни.

За підрахунками ДАРТу у зв’язку з бойовими діями дохід до бюджету держави від 
туристичної галузі зменшився майже на 26%. Всупереч цьому найбільше податків до 
бюджету у першому півріччі сплатив саме готельний та санаторний бізнес – майже 
461 млн грн. Крім того на 39% зросли надходження від діяльності пансіонатів та гур-
тожитків, які використовувались для прихистку ВПО. Доля сплаченого податку від 
діяльності кемпінгів, турбаз, дитячих таборів відпочинку зменшилась на 59%.

На сьогодні готельний бізнес залишається цікавим та привабливим об’єктом інвес-
тування. Крім того, лідируючі позиції за обсягами інвестицій будуть займати об’єкти 
складської та логістичної нерухомості, які пов’язані з релокацією бізнесу з тимчасово 
окупованих територій у більш безпечні регіони. Прибутковість таких інвестицій буде 
складати близько 9–11% річних. За час тривалості війни прибутковість інвестованих 
коштів в середньому по країні зменшилась з 11% до 8–9% [16].

Зважаючи на складні економічні умови сьогодення й зростаючу конкуренцію у 
сфері гостинності, узвичаєні методи ведення бізнесу більше не можуть гарантувати 
нарощування обсягів прибутковості, а отже необхідно переходити на якісно нові рівні 
обслуговування клієнтів з використанням digital-технологій [17; 18].

Про ревіталізацію індустрії гостинності необхідно думати вже сьогодні масшта-
буючи бізнес. Для цього операторам ринку HoReCa необхідно збільшувати кількість 
якісних послуг та удосконалювати асортимент продукції, що допоможе сервісним ком-
паніям охопити велику кількість клієнтів на регіональному рівні. Заключати договори 
спільної діяльності з компаніями, які дозволяють взаємно доповнювати роботу один 
одного послугами і охоплювати значну частину ринку. Робити щось модерне, працю-
вати в нових умовах з крафтовими категоріями продукції, виходити на нові ринки, про-
понувати додаткові сервіси, відкривати сучасні готелі, інвестувати в стріт-фуд та інше.

Висновки. По завершенню війни та перемоги Україна змінить свій туристичний 
статус та значимість, міста-герої будуть у полі зору як українських так і іноземних 
громадян. Відношення міжнародних операторів до сфери гостинності України буде 
виведено на більш високий рівень, при якому необхідно буде зацікавити інвесторів 
до вкладення коштів у будівництво об’єктів гостинності. Подальшому відновленню 
сфери HoReCa в Україні сприятиме підтримка бізнесової еліти, значні інвестиції в 
економіку України, впровадження інноваційних технологій та налагодження продо-
вольчих ланцюгів. 
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МАРКЕТИНГОВІ АСПЕКТИ ДІЯЛЬНОСТІ ПІДПРИЄМСТВА  
СФЕРИ РІТЕЙЛУ В СУЧАСНИХ РЕАЛІЯХ

 
MARKETING ASPECTS OF ENTERPRISE ACTIVITIES  

IN THE RETAIL INDUSTRY IN MODERN REALITIES

У статті обґрунтовано необхідність розвитку бізнесу в сфері торгівлі з позиції мар-
кетингового підходу з використанням інноваційних технологій в умовах сучасних викли-
ків та загроз турбулентного середовища. Розглянуто основні аспекти маркетингової 
діяльності провідного підприємства сфери рітейлу на вітчизняному ринку. Охарактери-
зовано інструменти комплексу маркетингу, що використовує роздрібна мережа для до-
сягнення поставлених цілей, забезпечення конкурентних переваг та збереження конку-
рентних позицій. Зазначено, що цифрові інструменти маркетингу є важливим чинником 
формування прихильності споживачів до компанії. Зауважено, що злиття офлайн та 
он-лайну продажу в єдиній цілісній екосистемі та використання стратегії омніканаль-
ного маркетингу дозволить розширити клієнтську базу та збільшити обсяг продажу 
товарів. Здійснено оцінку маркетингових зусиль торговельної мережі за результатами 
роботи в сучасних умовах. Наголошено на необхідності використання інноваційних тех-
нологій, таких як ESL та інтегровані CRM – системи для того, щоб автоматизувати 
операції на всіх рівнях торговельної мережі, збільшити прибуток компанії та забезпе-
чити її стабільний розвиток. 

Ключові слова: рітейл, маркетинг, комплекс маркетингу, цифрові інструменти мар-
кетингу, інноваційні технології.

The aim of the research was to study the experience of marketing activities based on the 
example of a leading leader in the one dollar store retail format and to generalize the market-
ing support of retail enterprises in the face of current challenges and threats. The object of the 
study was the theoretical and methodological justification and applied aspects of the develop-
ment process of enterprises in the trading sphere using marketing tools. The following methods 
were used to achieve the set goals: monographic analysis, synthesis, abstract-logical analy-
sis, theoretical generalization and comparison, content analysis, structural-logical analysis, 
surveys and expert evaluations, as well as personal observations. These methods allowed for 
the systematization and analysis of existing experience in marketing activities, conducting a 
comparative analysis of various aspects of the development of retail enterprises in the trading 
sphere, and drawing conclusions regarding effective marketing practices. The article substan-
tiates the necessity of business development in the trading sphere from a marketing perspec-
tive, using innovative technologies in the face of challenges and threats in a turbulent envi-
ronment. The main aspects of marketing activities of a leading retail company on the domestic 
market are discussed. The tools of the marketing mix used by the retail network to achieve set 
goals, gain competitive advantages, and maintain competitive positions are characterized. It is 
noted that digital marketing tools are an important factor in shaping consumer preference for 
the company. The merger of offline and online sales in a unified ecosystem and the use of omni-
channel marketing strategy are highlighted as ways to expand the customer base and increase 
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the volume of goods sold. An assessment of the marketing efforts of the retail network based 
on the results of work in the current conditions of the domestic market is provided. Emphasis 
is placed on the need to use innovative technologies such as ESL (Electronic Shelf Labels) and 
integrated CRM (Customer Relationship Management) systems to automate operations at all 
levels of the retail network, increase company profits, and ensure its stable development.

Key words: retail, marketing, marketing mix, digital marketing tools, innovative technologies.

Постановка проблеми. Зміни в глобальному світі суттєво вплинули на всі сфери 
бізнесу, змусивши компанії переглядати свої бізнес-моделі та адаптуватися до нових 
форматів споживання, які зазнали трансформації під дією покупців. Сьогодні важливо 
зосередитися на якісному задоволенні потреб споживачів та формуванні позитивного 
ставлення до компанії, її діяльності та продукції.

Ринок, внаслідок глобалізації, став більш турбулентним, а ситуація загострилася 
під час пандемії та воєнних конфліктів. Тому бізнес повинен швидко реагувати на 
зміни, застосовуючи принципи гнучкості (agile) та враховуючи ситуацію на ринку 
споживачів. Компанії повинні комбінувати необхідні інструменти маркетингу, щоб 
привернути увагу споживача і перетворити його зі звичайного покупця в прихильника 
компанії та її продукції.

Розв'язання цих проблем не є одноразовими, а вимагають постійної уваги з боку 
маркетингового менеджменту компанії. Дослідження з питань маркетингового забез-
печення та його вдосконалення, зокрема в сфері торгівлі, яка є важливою складовою 
економіки, є досить актуальними та привертають увагу як наукової спільноти, так і 
практиків бізнесу.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Ролі маркетингу, його інструментам 
впливу на споживчу мотивацію в процесі прийняття рішення про покупку товару при-
свячені роботи багатьох провідних науковців [1–6]. Вітчизняні учені досліджували 
актуальні проблеми теорії та практики маркетингу, а також зміст сучасної маркетин-
гової діяльності підприємств у різних сферах економіки [7–9]. Особлива увага приді-
лялася питанням торговельного маркетингу, оскільки торгівля відіграє важливу роль у 
розвитку економіки країни [10–14].

Однак на сьогоднішній день фахівцям з продажу та торгівлі доводиться працювати 
в складних умовах, спричинених військовими конфліктами, які вплинули на формати 
споживання продукції покупцями, а відповідно і на маркетингові зусилля торговель-
них мереж щодо збереження конкурентних позицій та формування лояльності клі-
єнтів. Оскільки торговельні компанії раніше не стикалися з подібним досвідом, ця 
проблема потребує глибшого дослідження, зокрема, шляхом аналізу успішних кейсів 
діяльності роздрібних торговців на українському ринку.

Формулювання цілей статті. Зважаючи на актуальність теми досліджень, за 
мету було поставлено вивчити досвід маркетингової діяльності на прикладі провід-
ного лідера у сфері роздрібної торгівлі формату one dollar store і зробити узагальнення 
щодо маркетингового забезпечення роздрібних підприємств в сучасних умовах викли-
ків та загроз. Предметом дослідження стали теоретично-методологічне обґрунтування 
та прикладні аспекти процесу розвитку діяльності підприємств у сфері торгівлі за 
допомогою маркетингового інструментарію.

Для досягнення поставлених завдань у дослідженні були використані наступні 
методи: монографічний аналіз, синтез, абстрактно-логічний аналіз, теоретичне уза-
гальнення та порівняння, контент-аналіз, структурно-логічний аналіз, опитування та 
експертні оцінки, а також особисті спостереження.

Ці методи дозволили систематизувати та проаналізувати наявний досвід маркетинго-
вої діяльності, провести порівняльний аналіз різних аспектів розвитку роздрібних підпри-
ємств у сфері торгівлі та зробити висновки щодо ефективних маркетингових практик.

Виклад основного матеріалу. Дослідження здійснювалися на прикладі торговель-
ної мережі магазинів «Аврора Мультимаркет», що є національною компанією, яка в 
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2021 отримала прямі іноземні інвестиції від Фонду Horizon Capital та входить у трійку 
лідерів за кількістю відкритих магазинів серед дискаунтерів непродовольчої групи 
Центральної та Східної Європи [15–17].

Торговельні точки «Аврори Мультимаркет» спеціалізуються на товарах повсякден-
ного попиту (FMCG), а формат магазинів відповідає концепції «one dollar store», що 
є максимально економним за ціною для покупців. Компанія використала автоматиза-
цію торгових операцій для забезпечення зручності для покупців і покращення якості 
їх обслуговування. До того ж, мережі вдалося знизити фінансові витрати на оренду 
нерухомості, здійснюючи стратегічний вибір приміщень для оренди з урахуванням 
населення, розташування та площі. Це дозволило компанії ефективно працювати та 
задовольняти потреби споживачів у різних регіонах, пропонуючи доступні товари 
за конкурентоспроможними цінами. Завдяки ефективному підходу до розташування 
торгових точок та значному потоку покупців «Аврори Мультимаркет» вдалося масш-
табувати бізнес по всій Україні, де вона лідирує на ринку в сегменті магазинів еко-
ном-класу. Так, на сьогодні функціонує понад 860 магазинів мережі у 23 регіонах кра-
їни та створено близько 6 тисяч робочих місць.

Компанія працює над вирішенням стратегічних завдань комплексно, охоплюючи 
кілька напрямків. Вона оптимізує внутрішні процеси та покращує роботу персоналу, 
щоб забезпечити ефективну роботу організації. Також компанія зосереджується на 
розширенні, поглибленні та оновленні асортименту товарів, щоб задовольнити різно-
манітні потреби клієнтів. Формат роботи «Аврора Мультимаркет» є суперекономний 
та відповідальний, що налаштований на задоволення найнагальніших потреб спожи-
вачів на ринку FMCG.

За результатами аналізу товарного асортименту «Аврори Мультимаркет» можна 
констатувати, що він достатньо широкий, глибокий, насичений та гармонійний. Усього 
в асортименті компанії налічується 5191 товарна позиція, причому найбільш глибо-
кою товарна лінійка є в категорії товарів краса та здоров’я, а також товарів для дому, 
що відображує специфіку споживчого попиту та враховує уподобання покупців за 
даною продукцією. Крім цього на підтвердження якості товару та надійності рітейлера 
покупцям надається можливість на протязі місяця обмінювати та повертати товари у 
будь-якому магазині мережі. Асортимент компанії: конкурентна перевага, тобто різ-
номанітні та недорогі товари, які мають належну якість, що підтверджене всіма наяв-
ними супровідними документами у відповідності до стандартів якості. В практику 
діяльності компанії з метою отримання зворотного зв’язку запроваджено попереднє 
тестування продукту, що здійснюється співробітниками компаніями, які випробову-
ють його, перебуваючи в ролі споживача продукції та оцінюючи його утилітарні вла-
стивості. При плануванні асортименту компанія є гнучкою та використовує принцип 
agile, оцінюючи споживчі запити та переваги. Так, наприклад, одразу після деокупації 
Херсона та відкриття в місті магазину «Аврора Мультимаркет» персоналом компанії 
було проведено опитування клієнтів з метою з’ясування їх найбільш нагальних потреб 
в продукції. За відповідями покупців тоді отримали перелік найбільш затребуваних 
на той час продуктів, а саме: ліхтарики, батарейки, павербанки, свічки господарські, 
мило господарське брускове, пральні порошки, засоби для прочищення труб, сірники, 
портативні газові балони, газ для заправки запальничок, скоч, туалетний папір, миючі 
засоби, товари особистої гігієни, продукти швидкого приготування (супи, каші, пюре), 
чай, кава та ін. Таким чином компанія була готова для підвищеного попиту на зазна-
чені товари, змогла оперативно сформувати асортимент та забезпечити його наявність 
в магазинах (на сьогодні їх перелік в м. Херсоні зріс до 5-ти).

Вся інформація про наявний асортимент компанії представлена на сайті, який 
досить зручний в користуванні для споживачів. Товари з категорій представлені кіль-
кома позиціями від різних виробників, що спрощує вибір покупцям. Каталоги пропо-
зицій на сайті постійно поповнюються новинками, по кожній є докладний опис з усіма 
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характеристиками і кольорове зображення товару, що забезпечує його огляд на 360° 
та наявний он-лайн тур магазином, що є типовим для мережі в 3D форматі. До того 
ж в тестовому режимі цілодобово та без вихідних працює Інтернет-магазин, товари 
на якому для зручності клієнтам згруповані за тематичними розділами. Тобто, вико-
ристання Інтернету та цифрових інструментів є важливим чинником успішної діяль-
ності компанії, що вона активно використовує для залучення споживачів, надання 
інформації про свою продукцію та управління відгуками клієнтів. Завдяки веб-сайту, 
електронним каталогам, соціальним мережам та іншим цифровим каналам, компанія 
може ефективно презентувати свою продукцію, привертати увагу цільової аудиторії та 
збільшувати свій репутаційний капітал.

Відносно такої складової комплексу маркетинг – мікс як ціна, то її рівень визнача-
ється досить простим в користуванні витратним методом ціноутворення (ціна реаліза-
ції товару визначається як сума його закупівельної вартості плюс фіксований відсоток 
до неї), що забезпечує отримання необхідного прибутку. Ціну намагаються тримати 
низькою, для того щоб мати конкурентні переваги в сегменті dollar store. Ціноутво-
рення мережі магазинів нині нараховує 44 цінових ряди.

Місце продажу (place) – це складова комплексу маркетингу, що забезпечує збут 
товару, його доведення до кінцевого споживача в точці реалізації товару, тобто в мага-
зині. За даною складовою торговельна мережа магазинів «Аврора Мультимаркет» 
має гарні позиції, кваліфікований персонал, власний склад та транспорт, що дозволяє 
знизити витрати на ряд операцій зі здійснення розподільчо-збутових функцій, в тому 
числі на регіональних ринках, які охоплює мережа. Але, за результатами опитування 
покупців на регіональних ринках (м. Херсон), подекуди спостерігаються випадки нее-
тичної поведінки торгових адміністраторів магазинів до клієнтів, що потребує коригу-
вання шляхом професійного навчання персоналу [18].

Під час російського вторгнення та періоду гострого дефіциту товарів торговельній 
мережі вдалося забезпечити наявність товарів на своїх складах, спираючись переважно на 
українського виробника. Допомогла і висока платіжна дисципліна рітейлера, бо «Аврора 
Мультимаркет», сплачуючи своїм постачальникам без відстрочки або навіть наперед, 
змогла отримати кращі ціни та переваги від своїх постачальників і дистриб'юторів.

До вибору постачальників компанія підходить дуже зважено та намагається під-
тримати місцевих українських виробників, збільшивши у своєму асортименті частку 
їхніх товарів майже до 70%. Таким чином рітейлер сприяє відродженню та подаль-
шому зміцненню позицій українських стартапів та невеликих виробників на внутріш-
ньому ринку та підтримує економіку країни. 

Просування як важливий елемент маркетингового комплексу торговельної мережі 
спрямовується на інформування, переконання та вплив на прийняття рішень щодо 
покупки товару споживачем й включає проведення рекламних кампаній і відповід-
них заходів, організацію особистого представлення та продажу продукції, участь 
у виставках і ярмарках, особисту роботу з покупцем, стимулювання роботи персо-
налу, комерційну роботу з посередниками, а також проведення заходів, пов'язаних зі 
суспільними цінностями (PR-заходи). Один з визначальних елементів маркетингового 
комплексу, що належить до стратегії просування є реклама товарів і найбільш поши-
реними рекламними заходами, до яких на сьогодні вдається «Аврора Мультимаркет» 
та пропонує партнерам, це внутрішньо магазинна реклама, реклама на офіційному 
сайті компанії, реклама в соціальних мережах. Приділяється увага і рекламі бренду 
компанії. Фірмове оформлення магазинів, фірмовий одяг працівників та реклама на 
транспорті компанії допомагають підсилити ідентифікацію бренду та створити єди-
ний впізнаний стиль. Реклама бренду «Аврора Мультимаркет» на офлайн-точках про-
дажу та в он-лайн-форматі (на веб-сайті, у соціальних мережах, мобільному додатку, 
Інтернет-магазині) дозволяє залучати клієнтів з різних каналів і збільшувати свою 
присутність на ринку.
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Участь компанії в благодійних заходах та підтримка України та ЗСУ сприяє не 
лише залученню уваги покупців, але й підвищує імідж компанії, її соціальну відпові-
дальність та лояльність клієнтів.

Компанія «Аврора Мультимаркет» використовує програми лояльності для сти-
мулювання покупців і підвищення товарообігу. Програма лояльності «Грошове 
дерево» з використанням пластикової або віртуальної картки дозволяє клієнтам отри-
мувати бонуси за покупки, які потім можна використовувати для отримання знижок 
при наступних покупках. Також, компанія активно використовує соціальні мережі 
для комунікації зі своїми клієнтами. Взаємодія відбувається через такі платформи, як 
Viber, Telegram, Instagram, YouTube, TikTok та LinkedIn. Це дає змогу налагодити пря-
мий зв'язок з клієнтами, отримувати відгуки, розповідати про нові продукти та акції, а 
також підтримувати загальний імідж компанії. Таким чином «Аврора Мультимаркет» 
в умовах сучасних викликів та загроз реалізує стратегію омніканального маркетингу 
та забезпечує присутність власного бренду в он-лайн-каналах (веб-сайт, застосунок, 
соціальні мережі, електронна пошта, SMS) та офлайн (мережа роздрібних магазинів). 
Використання концепцій Маркетингу 4.0 і Маркетингу 5.0 свідчить про те, що компа-
нія активно використовує сучасні технології та цифрові канали комунікації для залу-
чення та утримання клієнтів.

Співпраця компанії «Аврора Мультимаркет» з такими організаціями, як Horizon 
Capital, Європейська Бізнес Асоціація та Американська торговельна палата в Україні 
(АСС), демонструє її здатність до розвитку та партнерства в діловому середовищі.

В процесі аналізу інструментів комплексу маркетингу мережі «Аврора Мульти-
маркет» з залученням експертної думки фахівців із сфери рітейлу та постачальників 
продукції була здійснена загальна оцінка складових маркетингового потенціалу рітей-
лера ( табл. 1). 

Таблиця 1
Оцінка рівня використання сукупного потенціалу маркетингових зусиль  

мережі магазинів «Аврора Мультимаркет»

Вид потенціалу Вагомість Рівень 
використання 

Зважений 
рівень, % 

Маркетингова інформаційна система 0, 14 58,5 8, 19
Управління маркетинговими 
дослідженнями 0, 11 47, 25 5,20

Планування маркетингової діяльності 0, 13 51 6, 63
STP-маркетинг 0, 09 40 3, 60
Товарний потенціал 0, 09 71, 75 6, 46
Ціновий потенціал 0,08 74, 5 5, 96
Збутовий потенціал 0,08 64 5, 12
Комунікаційний потенціал 0,1 68 6, 80 
Управління ризиками 0,08 43, 75 3, 50
Контроль маркетингу 0,1 50, 75 5,08
Всього 1,00 - 56,54

Проведений аналіз дозволяє констатувати, що в цілому за маркетинговим потен-
ціалом торговельна мережа «Аврора Мультимаркет» в умовах нинішніх викликів є в 
задовільному стані, але, щоб втримати зайняті позиції в обраному компанією торговому 
формату деякі складові маркетингової діяльності потребують удосконалення за допо-



105
Економіка та управління підприємствами

могою сучасних інноваційних інструментів, що дозволить зміцнити позиції, наростити 
потенціал, збільшити обсяг продажу та відповідно лояльність клієнтів рітейлера. 

Висновки. Таким чином, дослідження маркетингових аспектів діяльності компанії 
«Аврора Мультимаркет» доводить, що рітейлер позиціонує себе на вітчизняному ринку 
як відповідальну та клієнторієнтовану компанію з якісними товарами за доступну ціну. 
В той же час, зважаючи на зміни та тренди в торговельному бізнесі, щоб бути конку-
рентоспроможними в довготривалій перспективі необхідно вдаватися до інноваційних 
технологій з врахуванням клієнтських запитів та потреб. Як доводить практика торгівлі, 
сьогодні в більшості своїй покупець все більше вимагає інтерактивності, нових вражень 
від процесу здійснення покупок, оформлення магазину, його системи мерчандайзингу, 
нових додаткових сервісів, індивідуального підходу. В зв’язку з цим в системі торгівлі 
використовуються ряд інновацій: мобільні програми та пристрої для персоналізованої 
комунікації з покупцем, цифрові рекламні дисплеї, розумні візки, електронні цінники, 
мультимедійні ваги, каси самообслуговування та ін. Враховуючи сучасний зарубіжний 
досвід інноваційних технологій в діяльності торговельних мереж можна впровадити в 
практику компанії «Аврора Мультимаркет» та подібних до неї за форматом торгівлі з 
метою збільшення ступеня автоматизації торгових процесів застосування електронних 
цінників (ESL), що дозволяють покращити імідж магазину, персоналізувати пропозиції 
для покупців, оптимізувати ціноутворення та проводити маркетингові акції. Окрім того, 
зважаючи на необхідність роботи з великим масивом даних в торговельних мережах 
подібного формату, необхідно приділити увагу підвищенню рівня автоматизації касових 
операцій, операцій магазину та операцій центрального офісу компанії шляхом впро-
вадження інтегрованих СRM-платформ, які дозволять автоматизувати операції на всіх 
рівнях торговельної мережі. Подібні системи при впровадженні в діяльність торговель-
них компаній нададуть змогу: підвищити прибуток мережі; здійснити централізований 
менеджмент основних даних, що спростить прийняття рішень та забезпечить їх консис-
тентність; полегшити процес управління постачальниками, умовами й графіками заку-
півлі; покращити процес управління запасами й прогнозування продажів; ефективніше 
управляти асортиментом магазинів, умовами продажу, націнкою й ціноутворенням, 
каналами продажу та промо-активностями; удосконалити менеджмент внутрішнього 
виробництва та управління статистикою, оперативною та актуальною звітністю. 

На перспективу в наших подальших дослідженнях ми розглянемо існуючі інтегро-
вані CRM-платформи, що застосовуються в практиці сучасного українського бізнесу, 
їх особливості та переваги для використання в торговельних мережах.
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LOGISTIC MANAGEMENT AS A TOOL  
FOR ENSURING EFFECTIVE ENTERPRISE PERFORMANCE

ЛОГІСТИЧНИЙ МЕНЕДЖМЕНТ ЯК ІНСТРУМЕНТ ДЛЯ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 
ЕФЕКТИВНОСТІ ДІЯЛЬНОСТІ ПІДПРИЄМСТВА

This article explores the role of logistic management as a critical tool for enhancing the effi-
ciency and overall performance of enterprises. Logistic management plays a vital role in supporting 
optimal functioning of the logistic chain and achieving successful outcomes. The key thematic blocks 
of the article include the definition of logistic management and its significance in entrepreneurial 
activities, essential aspects of logistic management, challenges and barriers in implementing logistic 
management, and recommendations for successful implementation. It is evident that logistic man-
agement is a complex and multifaceted process that requires a systematic approach and comprehen-
sive examination. This process encompasses planning, coordination, control, and optimization of all 
stages within the logistic chain. Consequently, successful implementation of logistic management ne-
cessitates the involvement of top-level management, assessment of the current state, implementation 
of modern information systems, personnel training and development, and collaboration with part-
ners. However, our analysis also reveals the challenges and obstacles that enterprises may encounter 
during the implementation of logistic management. These challenges encompass cultural changes, 
information technologies, complexities within the logistic chain, financial constraints, and changes 
in the external environment. To ensure successful implementation of logistic management and to 
capitalize on its potential for attaining competitive advantages and enhancing outcomes, continuous 
improvement, adaptability to changes and challenges, as well as strategic planning and implementa-
tion of appropriate solutions are required. The general knowledge about logistic management and its 
role in entrepreneurial activities, along with the identified aspects, challenges, and recommendations 
presented in this article, can be valuable for practicing managers, researchers, and the academic 
community focused on the development of effective logistic management.

Key words: logistic management, enterprise performance, efficiency, logistic chain, imple-
mentation, challenges, recommendations, strategic planning, coordination, control, optimiza-
tion, information systems, personnel training, collaboration, competitive advantages, continuous 
improvement, adaptability, changes, barriers, cultural changes, information technologies, com-
plexities, financial constraints.

У цій статті досліджується роль логістичного управління як важливого інструмен-
ту для підвищення ефективності та загальної продуктивності підприємств. Логістичне 
управління відіграє вирішальну роль у підтримці оптимальної роботи логістичного лан-
цюжка та досягненні успішних результатів. Основні тематичні блоки статті включа-
ють визначення логістичного управління та його значення в підприємницькій діяльності, 
ключові аспекти логістичного управління, виклики та перешкоди впровадження логістич-
ного управління та рекомендації для успішної реалізації. Метою цієї наукової статті є 
дослідження ролі логістичного менеджменту як ефективного інструменту для досягнен-
ня успіху та забезпечення сталого розвитку підприємств. Аналізуючи ключові аспекти ло-
гістичного менеджменту, такі як планування запасів, оптимізація транспортних марш-
рутів, управління ланцюгом постачання та інформаційні системи, стаття має на меті 
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визначити найефективніші практики та стратегії, що допоможуть підприємствам до-
сягти високого рівня продуктивності та конкурентоспроможності. Очевидно, що логіс-
тичне управління є складним та багатогранним процесом, який вимагає системного підхо-
ду та комплексного вивчення. Цей процес включає планування, координацію, контроль та 
оптимізацію всіх етапів логістичного ланцюжка. Отже, успішна реалізація логістичного 
управління передбачає залучення керівництва, оцінку поточного стану, впровадження су-
часних інформаційних систем, навчання та розвиток персоналу та співпрацю з партнера-
ми. Однак, наш аналіз також розкриває виклики та перешкоди, з якими підприємства мо-
жуть зіткнутися під час впровадження логістичного управління. Ці виклики включають 
культурні зміни, інформаційні технології, складності в логістичному ланцюжку, фінансові 
обмеження та зміни в зовнішньому середовищі. Для забезпечення успішного впроваджен-
ня логістичного управління та використання його потенціалу для отримання конкурент-
них переваг та покращення результатів необхідні постійне вдосконалення, адаптація до 
змін та викликів, а також стратегічне планування та впровадження відповідних рішень. 
Загальні знання про логістичне управління та його роль у підприємницькій діяльності, а 
також виокремлені аспекти, виклики та рекомендації, наведені в цій статті, можуть 
бути корисними для практикуючих менеджерів, дослідників та академічної спільноти, 
спрямованої на розвиток ефективного логістичного управління.

Ключові слова: логістичне управління, продуктивність підприємства, ефективність, 
логістичний ланцюжок, впровадження, виклики, рекомендації, стратегічне планування, 
координація, контроль, оптимізація, інформаційні системи, навчання персоналу, співпра-
ця, конкурентні переваги, постійне вдосконалення, адаптабельність, зміни, перешкоди, 
культурні зміни, інформаційні технології, складності, фінансові обмеження.

Formulation of the problem. In the modern dynamic business environment, where 
companies face increasing competition, changing consumer demands, and rapid techno-
logical changes, ensuring the efficiency and success of a company becomes an extremely 
important task. In this context, logistics management serves as a key tool that can help busi-
nesses achieve efficiency and competitiveness goals.

However, despite the significance of logistics management, many companies encounter 
a range of difficulties and challenges in implementing effective logistics strategies. One of 
the main problems lies in the lack of understanding of the role of logistics management and 
its potential to enhance business processes' efficiency. Many companies fail to recognize 
the importance of logistics management and do not allocate sufficient attention to it in their 
strategies and development plans.

Moreover, there exists a discrepancy in understanding and implementing key aspects 
of logistics management, such as inventory planning, optimization of transportation routes, 
supply chain management, and the utilization of information systems. This leads to the 
underutilization of the full potential of logistics management and restricts the capabilities of 
companies in achieving high productivity and efficiency. Therefore, it is necessary to con-
duct a detailed analysis of the role of logistics management as a tool to ensure the efficiency 
of business operations. Such research can help identify the problems and challenges faced by 
companies and develop recommendations for the effective implementation of logistics strat-
egies. This will enable companies to ensure stable and successful operations in the modern 
competitive business environment.

Modern global markets demand continuous improvement in efficiency and competitive-
ness from companies. In this context, logistics management serves as a key tool to ensure 
effective business operations.

Logistics management encompasses comprehensive strategies, processes, and methods 
aimed at optimizing the movement of goods, information, and services from suppliers to end 
consumers. This includes planning, coordination, control, and organization of various ele-
ments of the logistics system, such as suppliers, warehouses, transportation vehicles, infra-
structure, and information technologies.

Analysis of recent research and publications. Considerable attention has been devoted 
by a number of domestic and international researchers to the study of the economic aspects 
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of logistic management and its peculiarities. Biliavskyi M. explores the importance of logis-
tics in modern warfare and provides an understanding of how logistics plays a crucial role in 
achieving success in military operations. Various logistical challenges and strategies applied 
in contemporary military scenarios are discussed. The aim of the article is to highlight the sig-
nificance of logistics in military contexts and its influence on achieving operational objectives.

Hrynchak N.A. [2] analyzes various quantitative data and statistical indicators to assess 
the current state of the logistics market, identify trends, and draw conclusions about its effec-
tiveness. The research aims to contribute to understanding the logistics industry and provide 
valuable information for decision-making by policymakers, businesses, and researchers.

Zhuravel V. [3] examines the challenges and opportunities for the logistics industry in 
times of war, reforms, and future development. It explores the impact of warfare and reforms 
on logistics operations, as well as the potential for growth and advancement in the field. 
The article's goal is to uncover the resilience and adaptability of logistics in challenging 
circumstances and its potential for future success. Zaverbnyi A.S., Dvulit Z.P, Vuiek Kh. [5] 
explore the peculiarities of forming logistic chains during war and in the post-war period. 
The article discusses the challenges and strategies involved in establishing and maintaining 
effective logistic chains in such circumstances. The aim of the study is to provide insights 
into the dynamics of logistic operations during and after conflicts and offer recommenda-
tions for improving their efficiency.

Isachenko O. [4] examines the changes that have occurred in logistics in Ukraine during 
the war. The article discusses the impact of the conflict on various aspects of logistics, 
including supply chain management, transportation, and infrastructure. The author high-
lights the challenges faced and the measures taken to adapt logistics operations to the war-
time conditions.

Kaliuzhna N.H., Sheremet A.S. [5] analyze the current issues and priorities of recovery in the 
logistic system of Ukraine. The article discusses the challenges and obstacles faced in rebuilding 
and optimizing the logistic infrastructure in the post-war period. The authors propose solutions 
and prioritize key areas for the recovery and improvement of the logistic system.

The article "Restructuring Logistics in the Face of Russian Aggression against Ukraine" 
[6] published in Holos Ukrainy addresses the need for restructuring logistics operations in 
response to the aggression by Russia. The article highlights the challenges posed by the 
conflict and explores the strategies and measures taken to ensure the continuity and effec-
tiveness of logistic activities in Ukraine.

Formulation of the purpose of the article. The aim of this scientific article is to investi-
gate the role of logistics management as an effective tool for achieving success and ensuring 
sustainable development of enterprises. By analyzing key aspects of logistics management 
such as inventory planning, optimization of transportation routes, supply chain manage-
ment, and information systems, the article aims to identify the most effective practices and 
strategies that will help enterprises achieve high levels of productivity and competitiveness.

Presentation of the main research material. Logistics management is a comprehensive 
approach to planning, coordinating, and controlling the movement of goods, information, 
and services from suppliers to end consumers. It encompasses all stages of the supply chain, 
including suppliers, warehouses, transportation vehicles, infrastructure, and information 
technologies. The main goal of logistics management is to ensure efficiency and optimize 
processes in order to meet customer needs and achieve a competitive advantage.

The role of logistics management in business activities:
Logistics management plays a crucial role in ensuring the efficiency and success of busi-

ness activities. The main roles of logistics management include:
Enhancing efficiency: Logistics management helps optimize logistics processes, reduce 

costs associated with warehouse maintenance, transportation, and inventory management. 
This enables enterprises to achieve higher productivity and lower overall costs, leading to 
increased profitability and competitiveness.
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Ensuring high-quality service: Logistics management enables the efficient delivery of 
goods and services, ensuring timeliness, reliability, and service quality for customers. This 
increases customer satisfaction levels and promotes customer loyalty to the enterprise.

Risk management: Logistics management enables the identification and management 
of risks associated with sourcing, transportation, and warehouse activities. This includes 
developing reliability plans, contingency plans, and security measures to avoid problems 
and ensure uninterrupted supply chain operations.

Creating a competitive advantage: Logistics management can be a source of compet-
itive advantage for a company. Effective logistics management allows for quick response 
to changes in demand, speeding up delivery times, and improving service offerings. This 
enables companies to differentiate themselves from competitors and succeed in the market.

Key aspects of logistics management include:
1. Inventory planning: Optimal inventory management is a crucial aspect of logistics 

management. This involves determining optimal inventory levels, forecasting demand, 
inventory control, and developing inventory management strategies to meet customer needs 
and minimize costs.

2. Route optimization: Efficient management of transportation routes helps reduce trans-
portation costs and shorten delivery times. This includes identifying optimal routes, utilizing 
routing technologies and vehicle monitoring, as well as collaborating with logistics partners 
for efficient use of transportation infrastructure.

3. Supply chain management: Logistics management involves collaboration with suppli-
ers and customers to ensure the smooth flow of goods and information throughout the supply 
chain. This includes order coordination, fulfillment, warehouse management, and informa-
tion exchange to ensure fast and accurate delivery of goods to customers.

4. Utilization of information systems: Logistics management requires the use of information 
systems for efficient process management and decision support. Information systems automate 
planning, control, and reporting processes, improve coordination and communication within the 
logistics chain, and enable quick response to changes in demand and market conditions.

5. Quality management: Logistics management includes quality control of goods and 
services at every stage of the logistics process. This involves implementing quality stan-
dards, monitoring compliance, implementing quality control systems, and continuously 
improving quality in the logistics chain.

Challenges and obstacles faced by companies during the implementation of logistics 
management include cultural changes, information technology, the complexity of the logis-
tics chain, financial constraints, and changes in the external environment.

Implementing logistics management may require changes in organizational culture and 
structure. This can be challenging as it requires involvement from all levels of management 
and employees. Effective communication, training, and staff support are essential to ensure 
the successful adoption of new approaches.

Implementing logistics management requires the use of modern information technol-
ogies. However, there is a challenge in selecting, implementing, and integrating appropri-
ate software tools. Access to proper supply chain management systems, efficient enterprise 
resource planning systems, and data exchange systems with partners needs to be ensured.

Logistics management faces difficulties in managing a long logistics chain that involves 
suppliers, manufacturers, distributors, and customers. Challenges arise in coordination and 
collaboration among different chain entities, inventory management, selection of optimal 
delivery routes, and interdependencies of various chain links.

Implementing logistics management may require investments in technology enhance-
ment, infrastructure, and staff training. For many companies, this can be a financially 
demanding task, especially for small and medium-sized enterprises. Optimal budget plan-
ning and identifying investment opportunities are key factors for successful implementation 
of logistics management.
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Instability in the external environment, such as changes in legislation, political crises, or 
natural disasters, can significantly impact logistical processes and require quick adaptation. 
Companies need to be flexible and prepared to address unforeseen challenges that can affect 
the efficiency of logistics management.

Conducting an analysis of these challenges and adopting appropriate strategies can help com-
panies overcome obstacles and ensure successful implementation of logistics management.

For successful implementation of logistics management, here are some recommendations:
1. Define strategic direction: Carefully define the purpose and strategy of implementing 

logistics management according to the needs and goals of your company. Align all efforts 
towards achieving this strategic direction.

2. Engage leadership: Ensure active support and involvement of top management in the 
implementation of logistics management. Leadership should be prepared to allocate necessary 
resources and create appropriate structures for the successful realization of logistics projects.

3. Assess current state: Conduct a detailed analysis of current logistics processes and 
identify potential issues and shortcomings. This will help understand improvement needs 
and prioritize areas for implementation.

4. Implement information systems: Information systems are a crucial component of 
logistics management. Identify the need for modern technologies and software tools that 
can automate and optimize logistics processes, including inventory management, warehouse 
management, routing, and monitoring.

5. Training and personnel development: Provide training and support to the staff respon-
sible for implementing logistics management. Ensure they have the necessary knowledge 
and skills to implement new processes and understand the importance of logistics for the 
efficient operation of the company.

6. Collaboration with partners: Develop strategic partnerships with key suppliers, dis-
tributors, and other stakeholders in the supply chain. Joint efforts and information exchange 
will help improve coordination and optimization of logistics processes.

7. Continuous improvement: Implementing logistics management should be a process 
of continuous improvement. Continuously evaluate and analyze results, implement correc-
tions, and optimize processes to achieve greater efficiency and competitiveness.

These recommendations will help companies successfully implement logistics manage-
ment and achieve improved operational efficiency.

Conclusions. In this research article, we have explored logistics management as a tool 
for ensuring efficiency in business operations. It has been found that logistics management 
plays a key role in supporting optimal functioning of the logistics chain and achieving suc-
cessful outcomes.

The main thematic blocks of our article included the definition of logistics management 
and its role in entrepreneurial activities, key aspects of logistics management, challenges 
and barriers to implementing logistics management, and recommendations for successful 
implementation of logistics management.

It is evident that logistics management is a complex and multifaceted process that 
requires a systemic approach and comprehensive examination. This process encompasses 
planning, coordination, control, and optimization of all stages of the logistics chain. Accord-
ingly, successful implementation of logistics management necessitates the involvement of 
top management, assessment of the current state, implementation of modern information 
systems, employee training, and collaboration with partners.

However, our analysis has also revealed that there are challenges and obstacles that com-
panies may encounter during the implementation of logistics management. These include 
cultural changes, information technologies, the complexity of the logistics chain, financial 
constraints, and changes in the external environment.

In order to ensure successful implementation of logistics management, we have provided 
recommendations that include defining strategic orientation, engaging management, assess-
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ing the current state, implementing information systems, training personnel, and collabora-
ting with partners.

Overall, the use of logistics management as a tool to ensure business efficiency has sig-
nificant potential for achieving competitive advantages and improving outcomes. Realizing 
this potential requires continuous improvement, adaptation to changes and challenges, as 
well as strategic planning and implementation of appropriate solutions.

The general knowledge of logistics management and its role in entrepreneurial activities, 
along with the identified aspects, challenges, and recommendations provided in this article, 
can be valuable for practicing managers, researchers, and the academic community focused 
on the development of effective logistics management.

References:
1. Westland J. (Jun 18, 2019) Logistics Management 101: A Beginners Guide. Available at:  

https://www.projectmanager.com/blog/logistics-management-101 
2. Biliavskyi M. Syla lohistyky: yak peremohty u suchasnii viini [How to Succeed in Modern  

Warfare]. Available at: https://razumkov.org.ua/statti/syla-logistyky-iak-peremogty-u-suchasnii-viini
3. Viina v Ukraini: ekonomika, biznes, lohistyka, dopomoha. Available at: https://trans.info/ru/ 

viyna-v-ukrayini-ekonomika-biznes-logistika-dopomoga-279148 
4. Hrynchak N.A. (2021) Statystychne otsiniuvannia natsionalnoho rynku lohistychnykh posluh 

[Statistical Assessment of the National Market for Logistic Services]: dys. na zdobuttia stupenia kand. 
ekon. nauk: spets. 08.00.10 "Statystyka". Kyiv, 258 p. 

5. Zhuravel V. Bude skladno, ale zreshtoiu haluz rozkvitne: lohistyka pid chas viiny, reformy ta 
mai-butnie industrii [Challenging, but Ultimately Flourishing: Logistics during War, Reforms, and 
the Future of the Industry]. Available at: https://delo.ua/uk/transport/bude-skladno-ale-zrestoyu- 
galuz-rozkvitne-logistika-pid-cas-viini-reformi-ta-maibutnje-industriyi-397214/

6. Zaverbnyi A.S., Dvulit Z.P, Vuiek Kh. (2022) Osoblyvosti formuvannia lohistychnykh lantsiuhiv 
v umovakh viiny ta u pisliavoiennyi period [Features of Building Logistic Chains during War and in the 
Post-War Period]. Ekonomika ta suspilstvo, no. 43. Available at: https://www.economyandsociety.in.ua/
index.php/journal/article/view/1750 

7. Isachenko O. Zberehty ta zabezpechyty: yak zminylasia lohistyka v Ukraini pid chas viiny 
[Preserving and Ensuring: How Logistics in Ukraine Has Changed during the War]. Available at: 
https://mind.ua/openmind/20241674-zberegti-ta-zabezpechiti-yak-zminilasya-logistika-v-ukrayini- 
pid-chas-vijni

8. Kaliuzhna N.H., Sheremet A.S. (2022) Lohistychna systema Ukrainy: aktualni problemy ta 
priorytety vidnov-lennia [Logistic System of Ukraine: Current Issues and Priorities of Recovery].  
Biznesinform, no. 4, рp. 90–96. 

9. Perebudova lohistyky v umovakh ahresii rosii proty Ukrainy (May 14, 2022) [Restructuring 
Logistics in the Face of Russian Aggression against Ukraine]. Available at: http://www.golos.com.ua/
article/360050 

10. Peshko M., Zaverbnyi A.S. (2022) Problemy ta perspektyvy zminy lantsiuhiv postavok z metoiu 
minimizuvannia vtrat pid chas viiny [Issues and Perspectives of Supply Chain Transformation for 
Minimizing Losses during War]. Ekonomika ta suspilstvo, no. 44. Available at: https://economyand- 
society.in.ua/index.php/journal/article/view/1769 

11. Polianska A.S., Martynets V.B., Kaban O.V. (2022) Optymizatsiia lantsiuha postachannia na 
pidpryiemstvi v umovakh kryzovykh yavyshch [Supply Chain Optimization at Enterprises amidst Cri-
sis Situations]. Aktualni problemy rozvytku ekonomiky rehionu, vol. 18 (2), pр. 112–127. 

12. Zhosan H.V., Khirsa I.M. (2022) Osoblyvosti pidpryiemnytskoi diialnosti v umovakh voienno-
ho stanu v Ukraini [Features of Entrepreneurship in the State of War in Ukraine]. Tavriiskyi naukovyi 
visnyk: Seriia Ekonomika, vol. 14, рp. 26–32. DOI: https://doi.org/10.32782/2708-0366/2022.14.3



114 «Таврiйський науковий вiсник. Серiя: Eкoноміка». Випуск 16, 2023

UDC 519.863
DOI: https://doi.org/10.32782/2708-0366/2023.16.15

Debela Iryna
Candidate of Agricultural Sciences, Associate Professor,

Kherson State Agrarian and Economic University 
(Kherson / Kropyvnytskyi)

ORCID: https://orcid.org/0000-0001-7990-4202

Дебела І.М.
Херсонський державний аграрно-економічний університет 

(м. Херсон / м. Кропивницький)

CONCEPTUAL MODEL OF THE MANAGEMENT OPTIMIZATION PROBLEM

КОНЦЕПТУАЛЬНА МОДЕЛЬ ЗАДАЧІ ОПТИМІЗАЦІЇ УПРАВЛІННЯ

The decision-making process, algorithmically, is a sequence of steps to achieve the goal of 
management – choosing the optimal strategy from a set of possible alternatives. From a math-
ematical point of view, the decision-making process is a stochastic, partially deterministic 
multi-criteria optimization problem. Application of a single algorithm to models of various con-
trol problems is not possible for many reasons. First, the difficulty in choosing modeling tools – it 
is not possible to apply known optimization schemes, due to the non-determinism of the input 
parameters, the lack of their numerical estimates, or identifiers of the defining characteristics of 
the control object. Secondly, the multiplicity of criteria for choosing alternatives. Mathematical 
theory ensures the adequacy of the solution according to the single criterion of optimality. If there 
are several selection ratios from a set of alternatives, then the search for an optimal solution can-
not be formalized only by mathematical operators. The application of the systematic principle of 
decomposition simplifies the algorithmization of the model, preserving the condition of optimality 
at each control step. The versatility of the system approach to building models of management 
tasks lies precisely in the combination of various methods of scientific knowledge.

Key words: adequacy, algorithm, decomposition, model, system analysis, parameters, specification.

Моделювання процесу прийняття рішень в управлінні підприємством досить складна на-
укоємна задача. Якість моделей, залежить від можливостей формалізованого опису станів 
системи управління, що є результатом комплексного впливу факторів різної природи та зов-
нішніх чинників, які змінюють внутрішню структуру об’єкта управління та впливають на 
ефективність прийняття рішень. Процес прийняття рішення, алгоритмічно, є послідовністю 
кроків досягнення мети управління – вибору оптимальної стратегії з множини можливих аль-
тернатив.. З математичної точки зору процес прийняття рішення – стохастична, частково 
детермінована багатокритеріальна задача оптимізації. Застосування єдиного алгоритму до 
моделей різних задач управління не можлива з багатьох причин. По-перше, складність у виборі 
засобів моделювання – не можливо застосувати відомі схеми оптимізації, через не детерміно-
ваність вхідних параметрів, відсутність їх числових оцінок, або ідентифікаторів визначаль-
них характеристик об’єкта управління. По-друге, не однозначність, або множинність крите-
рію вибору альтернатив. Математична теорія забезпечує адекватність рішення за єдиним 
критерієм оптимальності. Якщо відношень вибору з множини альтернатив декілька, то по-
шук оптимального рішення не можна формалізувати тільки математичними операторами. 
Застосування системного принципу декомпозиції спрощує алгоритмізацію моделі, зберігаючи 
умову оптимальності на кожному кроці управління. Універсальність системного підходу для 
побудови моделей задач управління полягає саме в об’єднанні різних методів наукового пізнан-
ня. Адекватність моделі, як алгоритму вибору із множини альтернатив, залежить від якості 
параметричної бази моделі – інформації достатньої для прийняття рішення. У свою чергу, 
параметри моделі визначається постановкою задачі. Чітке формулювання умови задачі ви-
значає склад параметричної бази та специфікацію моделі прийняття рішення. У статті до-
сліджуються способи поєднання математичних алгоритмів та методів системного аналізу 
для побудови концептуальної моделі прийняття управлінських рішень.

Ключові слова: адекватність, алгоритм, декомпозиція, модель, системний аналіз, па-
раметри, специфікація.
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Formulation of the problem. Modeling the decision-making process in enterprise man-
agement is a rather complex and scientific task. The quality of the models depends on the 
possibilities of a formalized description of the states of the management system, and is the 
result of the complex influence of factors of various nature that change the internal structure 
of the management object and affect the effectiveness of decision-making. The complex-
ity of the algorithmization of management decision-making models in conditions of uncer-
tainty and conflicts, which is associated with the impossibility of quantitative assessment 
of parameters and dynamic changes in the structure of the model, stimulates the search for 
new conceptual decision-making algorithms that will allow the company to adapt to changes 
in the economic environment. The article examines ways of applying mathematical tools 
and methods of system analysis to the construction of a conceptual model of management  
decision-making.

Analysis of recent research and publications. The quality of a management model 
depends on the completeness and degree of formalization of the data that describe the char-
acteristic and situational parameters of the object being managed, that is, on the initial condi-
tions of the decision-making task. Regarding initial conditions, the decision-making process 
can be divided into two classes of problems [1]:

– decision-making under conditions of complete determinism, where the input data are 
known with precision according to the parameters of the model;

– decision-making under conditions of uncertainty, where it is not possible to describe 
the model parameters even with relative characteristics such as weighting coefficients of 
their significance in the decision-making process.

Decision-making under conditions of risk can be considered as a partial case of the sec-
ond class of problems, where uncertainty can be assessed as a numerical value – the level of 
risk. In such cases, although the model parameters may be uncertain, a quantitative assess-
ment of the risk level can be made [2].

Algorithms for second-class problems are weakly formalized, and methods of systems 
analysis are typically used for their description [5–7]. The main advantages of systems anal-
ysis methods, compared to other partially formalized modeling approaches, lie in represent-
ing the managed object as a complex emergent system, which allows for the application of 
decomposition methods to study its integral characteristics [8; 9]. The adequacy of the sys-
tem model is substantiated at each step of decision-making algorithm construction, starting 
from the formation of the model's parametric base, description of quality evaluation criteria 
for decisions, and further selection of modeling methods to obtain decision alternatives, 
among which the optimal one is chosen [10]. Systems analysis can be conducted even at the 
level of logic or rational thinking. Systems analysis is considered a scientific method only 
when a scientific approach based on quantitative assessments is used at all stages.

Presentation of the main research material. In the theory of management, the funda-
mental principle is that a decision is justified if there is a possibility to choose alternative 
options [11]. As a consequence of this axiom, there is a sequence of stages in the deci-
sion-making process. The first stage is the process of forming a set of alternatives. Success-
ful completion of this stage ensures that all possible alternatives will be considered in the 
choice. The second stage involves defining criteria for evaluating the quality of the decision, 
which are aligned with the management objectives. The choice presupposes the existence of 
a criterion for assessing the quality of the alternative – the management operator. Therefore, 
the concept of management can be formulated as an optimization process of decision-mak-
ing to achieve defined goals, under certain conditions – the states of the managed object and 
the operators that transition the object from one state to another.

The successful formulation and solution of an optimization problem depend equally on 
two conditions:

– how well the set of alternatives is described;
– the determinacy of the criterion for evaluating the alternatives.
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The measure of description of alternatives implies not only the formalization of 
parameters for each individual alternative but also a complete enumeration of all possible 
options. In the mathematical formulation of the optimization problem, the set of alterna-
tives X X i ni� � � � �� �, � 1  is considered complete if it is a subset of a broader (not necessarily 
formalized) set – the space Ω. Additionally, a "membership function" must be described, 
which is an algorithm that determines the relationship of each element in the space Ω to the 
set of alternatives X X i ni� � � � �, � 1 . The practical implementation of these requirements is 
achieved by constraining the space Ω to a time interval for decision-making and using sta-
tistical assessments of the elements Xi.

Different formal schemes are used to describe the criterion F(X) for selecting the "best" 
alternative among the possible alternatives [12]. The specification of the selection criterion 
on the set of alternatives is acceptable for modeling if it can be evaluated using quantitative 
characteristics, at least in the form of ranks. Typically, the most suitable representation for 
algorithmization is the functional representation of the optimization criterion as a numerical 
objective function defined on the set of alternatives X: F X F Xi� � � � ��� ��

�

exstr
X   �


. 

The mathematical theory provides a good approximation of optimization models only 
when the objective function is unambiguously defined. Several mathematical methods  
[1; 3; 11] have been developed to enable multi-criteria optimization, although mathema-
ticians do not provide definitive recommendations. In such cases, the search for the opti-
mal solution is based on the personal judgments of experts, specialists from different fields 
of knowledge, and decision-makers, using methods of system analysis. The essence of the 
systems approach lies in representing the management object as a complex system, combin-
ing formal modeling methods with non-formalized expert knowledge. Therefore, it is widely 
applied to management problems that cannot be solved using available mathematical methods.

Let us consider that the set of alternatives X is limited, and the elements of the set Xi are 
effectively described (unambiguously defined, enumerated, or predicted) within the time 
interval of management T t t�� �0; : X t X t X t� ��� � � �( ;0 ]. Let's examine the characteristics of 
decision-making models based on the quality of input data – the set of alternatives and 
selection criteria.

1. Deterministic model: The set of alternatives is unambiguously described in terms of 
parameters, and the optimization criterion is specified as an objective function. The opti-
mization model follows a classical, linear mathematical programming scheme. In practi-
cal implementation, such a model is generally not adequate to reality. However, in system 
analysis, the mathematical apparatus is used not as a means but as an auxiliary tool in the 
decision-making process. The analysis of the linear optimization result is used to refine the 
problem, adjust the problem conditions, determine the direction of additional alternative 
search, and clarify the selection criteria.

2. Partially deterministic model: There are two possible ways to describe the input data.
Decision-making under uncertain selection criteria: The set of alternatives is determin-

istic, meaning the numerical characteristics are determined with precision for each individ-
ual alternative. However, the optimality criterion is not uniquely defined, or the number of 
partial optimization criteria, their interrelationships, and their degree of influence on the 
result are not specified. The model structure may have a "weak" specification. The selection 
is made based on the analysis of trends in previous periods or as a result of predictive cal-
culations, exhaustive enumeration of the alternative set, where each alternative, with some 
probability, can be an optimal solution. The final choice is made by the decision-maker.

2.2. In decision-making under risk conditions, the criterion assessments are determined 
and formalized, but the set of alternatives is non-deterministic, with some model param-
eters being random variables. We have a stochastic model with parameter dependencies 
described by probability distributions. Such situations arise in real economic systems. The 
set X X i ni� � � � �� �, � 1  of alternatives represents n-states of the management system under 
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new economic conditions – states affected by risks and parametric uncertainty. Parametric 
uncertainty can be addressed by limiting the range of possible parameter values. The bounds 
of the interval are specified by approximate values or qualitative characteristics. The distri-
bution of parameter values within the interval is determined using statistical analysis meth-
ods, such as probability distribution functions. Decisions are made based on the criterion of 
expected value, which effectively corresponds to the extremum value of a utility function 
(maximum expected profit or minimum expected costs).

3. Anon-deterministic stochastic model. Decision-making under uncertainty requires 
implementing alternative solutions for a set of random natural states. The optimality cri-
terion can be specified by a payment matrix K K X Sn m i j� � � �; . The elements of the matrix 
are considered as assessments of individual alternative Xi for a specific natural state S j . 
The natural states S j mj , � � �� �0 , are random variables with unknown distributions. Limited 
information about the system states within a time interval complicates the modeling process 
and is one of the sources of uncertainty in decision-making models. Statistical analysis tools 
yield good results for parameter estimation and structure selection in stochastic models [12]. 
Using the system decomposition principle simplifies the modeling process. The initial prob-
lem is divided into p stages corresponding to the natural states Sj. At each stage, the optimal 
decision is determined based on the evaluation of alternatives using a partial optimality cri-
terion. The decision-making process algorithm under uncertainty, based on system analysis 
methods, includes tools that gradually form the model, justifying its adequacy at each step: 
initially, in the selection of the parametric base, then in formulating the optimality criteria, 
and subsequently in selecting the model specification and analyzing alternative solutions to 
choose the best one.

Conclusions. The main reasons for seeking new decision-making model concepts can be 
highlighted. Firstly, the complexity of selecting modeling tools – it is impossible to apply 
familiar optimization schemes due to the non-deterministic nature of input parameters, the 
absence of their numerical assessments, or identifiers of defining characteristics of the control 
object. Secondly, the ambiguity or multiplicity of alternative selection criteria. Mathematical 
theory ensures the adequacy of a decision based on a single optimality criterion. However, if 
there are multiple choice relationships among alternative options, the search for an optimal 
decision cannot be formalized solely through mathematical operators. The universality of a 
systemic approach to building control problem models lies precisely in the integration of var-
ious methods of scientific knowledge. The adequacy of a model as an algorithm for selecting 
from a set of alternatives depends on the quality of its parametric basis, which is information 
sufficient for decision-making. In turn, the parameters of the model are determined by the 
problem formulation. A clear formulation of the problem condition determines the composi-
tion of the parametric basis and the specification of the decision-making model.
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ASSESSMENT OF THE DIGITALIZATION LEVEL  
OF ENTERPRISES IN THE KHERSON REGION

ОЦІНКА РІВНЯ ЦИФРОВІЗАЦІЇ ПІДПРИЄМСТВ  
У ХЕРСОНСЬКІЙ ОБЛАСТІ

This article presents a comprehensive assessment of the digitalization level among enterpris-
es in the Kherson region. The study focuses on evaluating the extent to which businesses in the 
region have embraced digital technologies and the impact of digitalization on their operations. 
Using a combination of quantitative and qualitative research methods, including surveys and 
interviews, the authors examine various aspects of digitalization, such as the adoption of digital 
technologies, internet access and computer resources, and the integration of digital solutions into 
business processes. The findings reveal the current state of digitalization in the Kherson region, 
highlighting both the progress made by many enterprises in implementing digital technologies, 
such as e-commerce, online marketing, and process automation, as well as the challenges faced 
by others due to limited access or underutilization of digital tools. The study emphasizes the im-
portance of overcoming barriers to rapid digitalization, including the need for improved digital 
literacy and skills among personnel, financial constraints, and inadequate infrastructure. The 
authors also underscore the role of a favorable business environment, government support, and 
innovative initiatives in driving the digitalization process. In conclusion, the assessment under-
scores the significance of digitalization as a key trend in business and economy, highlighting its 
potential to optimize processes, enhance competitiveness, and unleash innovation. The study's 
findings provide valuable insights for policymakers, business owners, and stakeholders in the 
Kherson region, emphasizing the need for continued development and support of digitalization 
efforts to capitalize on its benefits and drive sustainable growth.

Key words: digitalization level, enterprises, Kherson region, assessment, adoption of digital 
technologies, business processes, digital solutions, digital literacy, infrastructure, competitive-
ness, innovation, sustainable growth. 

У даній статті проведено оцінку рівня цифровизації підприємств у Херсонській об-
ласті. Дослідження включало аналіз різних аспектів, таких як використання цифро-
вих технологій, доступ до інтернету, наявність цифрових рішень у бізнес-процесах та 
рівень цифрової грамотності. Виявлено, що значна кількість підприємств вже вико-
ристовують цифрові технології, проте також виявлено перешкоди та обмеження, що 
гальмують їх повне впровадження. Результати дослідження дають підстави для по-
дальшого розвитку цифровизації в регіоні шляхом врахування особливостей та потреб 
підприємств. Подальші розвідки у цьому напрямку допоможуть забезпечити стійкий 
розвиток бізнесу та сприяти економічному зростанню Херсонської області. Gроведено 
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детальну оцінку рівня цифровизації підприємств у Херсонській області з метою визна-
чення поточного стану та ідентифікації ключових проблем. В рамках дослідження були 
враховані такі фактори, як наявність цифрових інструментів, використання електро-
нних комунікацій, освіченість персоналу та фінансові обмеження. Результати оцінки 
показали, що значна частина підприємств у Херсонській області вже мають певний 
рівень цифровизації. Вони успішно використовують цифрові технології для оптиміза-
ції бізнес-процесів та підвищення ефективності. Однак, дослідження також виявило 
наявність деяких перешкод, які гальмують повне впровадження цифрових інструмен-
тів. Серед них – недостатня освіченість та навички персоналу, фінансові обмеження 
та необхідність інфраструктурних засобів. На основі отриманих результатів можна 
зробити висновок, що подолання цих перешкод є ключовим завданням для подальшого 
розвитку цифровизації в Херсонській області. Для цього важливо створити сприятливе 
бізнес-середовище, яке сприяло б підтримці та поширенню цифрових ініціатив. Також 
потрібно акцентувати увагу на розвитку необхідної інфраструктури цифрових техно-
логій, пропагуванні цифрової грамотності серед підприємців та забезпеченні доступно-
сті навчальних програм та консультацій. Отже, результати оцінки рівня цифровизації 
підприємств у Херсонській області є важливим внеском у розуміння поточного стану 
та потенціалу розвитку. Впровадження цифрових технологій в бізнес-процеси може 
сприяти підвищенню конкурентоспроможності підприємств, стимулювати інновацій-
ний розвиток та сприяти економічному зростанню регіону.

Ключові слова: рівень цифровізації, підприємства, Херсонська область, оцінка, впро-
вадження цифрових технологій, бізнес-процеси, цифрові рішення, цифрова грамотність, 
інфраструктура, конкурентоспроможність, інновації, сталий розвиток.

Formulation of the problem. In recent years, digitalization has emerged as one of the 
key trends in business and the economy. This trend is not new, as computer technologies 
have been utilized in various economic sectors for several decades. However, with the 
advent of the Internet, mobile devices, and cloud technologies, digitalization has become 
more accessible and widespread.

The application of digital technologies in business operations opens up extensive oppor-
tunities for optimizing business processes, enhancing efficiency, and ensuring competitive-
ness. Various digitalization tools allow for the automation and streamlining of business pro-
cesses, simplifying interactions with clients and partners, and improving the accuracy and 
speed of data analysis.

In today's world, where competition is increasing and consumer demands are con-
stantly changing, it is crucial not only to provide quality goods and services but also to 
promptly respond to market changes and forecast their development. This is where digi-
talization plays a significant role, enabling the collection and analysis of large volumes of 
data, the development of forecasts, and the identification and rectification of operational 
deficiencies within a company.

However, it is important to note that digitalization is not a one-size-fits-all solution for 
all businesses. Effective implementation of digital tools requires an analysis of one's own 
activities and business processes, risk assessment, consideration of industry-specific charac-
teristics, and competitive advantages.

Furthermore, digitalization also demands efforts and investments from companies. Qual-
ified specialists are needed to develop and implement the necessary software solutions, as 
well as to ensure information security and protection. Therefore, careful consideration and 
evaluation of all costs and possibilities are essential before embarking on the implementa-
tion of digital tools.

Analysis of recent research and publications. Scientists have conducted research on 
various aspects related to this issue. These include examining electronic communications 
within current business structures, exploring challenges in corporate partnerships [17], 
assessing the level of digitalization in Ukraine [21], applying matrix methods to analyze 
the competitive performance of enterprises during strategization and digital transforma-
tion [8], developing effective resource utilization systems to balance economic activity and 
resource characteristics [2], studying the impact of the digital economy and business during 
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the pandemic [4], investigating innovation processes and their role in economic growth [22], 
exploring strategies for socio-economic development and the mechanisms for their imple-
mentation within the economic context [1].

However, there is a pressing need to further investigate the contemporary development 
of digitalization trends in Ukraine. It is crucial to study and identify strategies for businesses 
to effectively embrace this field.

Formulation of the purpose of the article. The objective of this research article is to 
assess the digitalization level of enterprises in the Kherson region and compare it with indus-
try benchmarks. The study aims to provide a comprehensive analysis of the current state 
of digital transformation among businesses in the region, identify the key factors influenc-
ing digitalization efforts, and propose recommendations for enhancing the digital readiness 
of enterprises in the Kherson region. By evaluating the digitalization level, this research 
intends to contribute to the understanding of the digital landscape in the region and provide 
insights that can inform policymakers, industry stakeholders, and businesses on strategies 
for accelerating digital transformation and fostering economic growth.

Presentation of the main material. Various criteria can be used to assess the level of 
digitalization of enterprises in the Kherson Region. One of the most common indicators 
is the presence and effectiveness of information and communication technologies (ICT) 
utilization.

To evaluate the presence of ICT, criteria such as the availability of computers and soft-
ware used for accounting, administrative management, production control, marketing, sales, 
etc., can be used. The level of adoption of cloud services, email, and social media can also 
be assessed.

To assess the effectiveness of ICT utilization, criteria such as reduced costs in adminis-
trative and accounting work, increased employee productivity, decreased production process 
time, increased sales volume, etc., can be considered.

To obtain information about the digitalization level of enterprises in the Kherson Region, 
employee surveys regarding ICT usage can be conducted. Additionally, analyzing infor-
mation on the availability of software and cloud services in these enterprises can provide 
valuable insights. Furthermore, comparisons can be made with other regions and industries 
to understand the relative level of digitalization compared to others.

8116 own

3 large

306 middle

7807 small 

6888 micro 

Figure 1. The number of enterprises at all levels in the Kherson region
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According to the data from the State Statistics Service of Ukraine, in 2020, there were 
8,116 enterprises registered in the territory of the Kherson Region. Among them, there were 
3 large enterprises, 306 medium-sized enterprises, and 7,807 small enterprises, including 
6,888 micro-enterprises. 

Out of these enterprises, more than 99% had access to the Internet, indicating that the use 
of technology and the Internet has become practically standard for businesses in the region. 
However, only 25% of enterprises in the Kherson Region have their own websites, and less 
than 10% actively utilize social media for advertising their services and products. According to 
the Ministry of Economic Development, Trade, and Agriculture of Ukraine, over 50 innovative 
enterprises specializing in the development and implementation of digital technologies were 
established in the Kherson Region between 2018 and 2020. Additionally, in 2020, the "Elec-
tronic Kherson Region" program was launched, aiming to create a unified electronic space for 
service provision and the implementation of projects using digital technologies.

Based on the assessment of the level of digitalization of enterprises in the Kherson Region, 
it can be concluded that the majority of businesses are still at the initial stages of digitalization. 
Some of them have basic electronic resources such as websites and social media pages but 
underutilize these resources to attract new customers and increase their efficiency.

Most enterprises lack a comprehensive digital strategy and action plan for digitalizing 
their operations. Some businesses have limited experience in using advanced programs and 
technologies that can automate and optimize their business processes.

However, the presence of electronic resources and the use of certain programs for busi-
ness process automation indicate that these enterprises are interested in implementing digital 
tools and developing the digital economy. It is important for businesses to effectively utilize 
digital technologies to attract new customers, increase sales volumes, and improve the qual-
ity of products and services.

Therefore, the enterprises in the Kherson Region require support and an enhancement of 
their digitalization competencies to ensure sustainable development and competitiveness in 
the modern digital world.

Furthermore, certain sectors, such as e-commerce and internet marketing, already exhibit 
a high level of digitalization. However, some industries, including manufacturing, transpor-
tation, construction, healthcare, and education, may require significant efforts to achieve 
effective digitalization.

Additionally, it is important to note that the level of digitalization may vary depending on 
the size and ownership structure of the enterprises. For instance, larger companies typically 
have greater opportunities for investing in digitalization and developing their own informa-
tion systems.

Therefore, the assessment of the level of digitalization of enterprises in the Kherson 
region indicates that overall digitalization is average, with certain sectors having a high level 
of digitalization. However, to achieve maximum efficiency in the activities of enterprises in 
this region, additional efforts may be required to digitalize and implement advanced tech-
nologies in sectors with lower levels of digitalization, as well as to ensure access to proper 
infrastructure and resources for all enterprises, regardless of their size and ownership form.

Unfortunately, even in the 21st century, a significant number of entrepreneurs lack trust 
in innovative developments and technologies, let alone their integration into their own busi-
nesses and enterprises. This widely known problem is called "neophobia."

The problem of neophobia is one of the most common reasons that complicate the imple-
mentation of digital tools in enterprises. Neophobia refers to the fear of new technologies 
that can arise among employees, managers, and other business participants who do not know 
how to use these tools and do not understand their benefits. 

In this regard, it is important to conduct regular training, education, and consultations 
on the use of digital tools for all business participants involved in the implementation of 
these tools. 
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E-commerce

Internet marketing

+
Manufacturing

Transportation

Construction

Healthcare/Medicine

Education

-

Figure 2. The most popular types of activities among enterprises  
at all levels in the Kherson region

It is also important to actively involve employees in the development and implementa-
tion of new technologies, which will make them more aware and prepared for change.

It is necessary to develop a strategy for implementing digital tools that involves gradual 
and thoughtful adoption of new technologies, allowing employees and managers to avoid 
stress and neophobia. Additionally, it is crucial to maintain a positive mindset among the 
staff and motivate them to use digital tools, emphasizing the benefits they can bring to the 
company and individual employees.

Therefore, addressing neophobia can significantly facilitate the process of implementing 
digital tools in the enterprise and ensure a more successful utilization of these tools. To 
achieve this, it is important to provide sufficient support, training, and motivation to employ-
ees involved in the implementation and use of digital tools.

One effective way to support employees is by providing training and workshops on using 
digital tools, which can help increase their competence and confidence in utilizing them. 
Additionally, it is important to provide opportunities for practical application of these tools, 
such as allowing employees to use them in their work.

In addition to training, motivation is also a crucial factor. Management should provide 
sufficient motivation for employees to use digital tools. This can be achieved, for example, 
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through financial incentives, rewards for successful utilization of these tools, or incorporat-
ing them into the employee performance evaluation system.

Furthermore, it is important to provide proper support and assistance to employees in 
case of technical issues with digital tools. This can be ensured by establishing a technical 
support service that addresses employees' inquiries and resolves their problems.

Therefore, addressing neophobia and providing adequate support and motivation to 
employees are important factors for the successful implementation and utilization of digital 
tools in the enterprise.

For effective management, it is necessary to allocate work time for familiarizing employ-
ees with new tools and provide appropriate education and training so that employees can uti-
lize these tools to their full potential. Additionally, it is important to ensure adequate support 
from technical assistance to address any issues that may arise during the use of the new tools.

Furthermore, it is crucial to consider the cultural aspects of the company and foster open 
communication between management and employees to ensure their support and engage-
ment in the implementation of digital tools.

Overall, the successful implementation of digital tools in an enterprise depends on open 
communication, support, and training of employees, as well as considering the cultural char-
acteristics of the company.

According to a selective survey of 7,502 companies worldwide conducted by Morning 
Consult on behalf of IBM from March 30 to April 12, 2022, although an increasing number of 
enterprises consider the reliability of artificial intelligence (AI) important, the majority of them 
have not taken steps to ensure that their AI is reliable and responsible. Here are the findings:

– 74% have not reduced unintentional bias.
– 68% have not tracked performance changes and model updates.
– 61% have not verified their ability to explain decisions using AI.
– 60% have not developed an ethical AI policy.
Among the factors hindering successful AI implementation are the following:
– 34% of surveyed companies consider limited skills, experience, or knowledge in AI as 

an obstacle.

Overcoming

Training

EducationConsultations

Figure 3. Tools for all business participants involved in the implementation
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– High cost (29%).
– Lack of tools or platforms for model development (25%).
– Projects that are too complex or difficult to integrate or scale (24%).
– Data complexity (24%).
Two-thirds of the surveyed companies are implementing or planning to use AI to achieve 

their sustainable development goals.
The assessment of the level of digitization included the analysis of various aspects, such 

as the presence and utilization of digital technologies, access to the internet and computer 
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Figure 4. The neophobia of artificial intelligence implementation

Figure 5. Obstacles Factors
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resources, the presence of digital solutions in business processes, and the level of digital 
culture among entrepreneurs.

Based on the conducted analysis, it was found that many companies in the Kherson 
region are already implementing digital technologies in their operations, such as e-com-
merce, online marketing, and process automation. However, a significant number of com-
panies were also found to not fully utilize the potential of digital tools or have limited 
access to them.

Conclusions. The assessment of the level of digitization has revealed certain barriers to 
the rapid implementation of digital technologies in businesses within the Kherson region, 
such as insufficient knowledge and skills of the personnel, financial constraints, and inade-
quate infrastructure. Overcoming these barriers can be a key task for further development of 
digitization in the region.

The conclusions also indicate that a favorable business environment, government sup-
port, and promotion of innovative initiatives can stimulate the process of digitization in 
enterprises. It is important to develop digital technology infrastructure, promote digital liter-
acy among entrepreneurs, and ensure the availability of educational programs and consulta-
tions for the implementation of digital tools.

In summary, the assessment of the level of digitization in businesses within the Kherson 
region shows that while some enterprises are already successfully utilizing digital technolo-
gies, there is a need for further development and support of this process. The implementation 
of digital tools can contribute to increased efficiency, competitiveness, and innovative poten-
tial of enterprises, which is a crucial factor for their success in the contemporary business 
environment. 
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CONTEMPORARY MANAGEMENT PROBLEMS:  
MARKETING AND MANAGEMENT OF SMALL BUSINESS

СУЧАСНІ ПРОБЛЕМИ УПРАВЛІННЯ:  
МАРКЕТИНГ І МЕНЕДЖМЕНТ МАЛОГО БІЗНЕСУ

The main problems of management at small enterprises are reviewed and particularities of 
marketing and management in small business are highlighted in the article. Lately the number of 
small enterprises are being shrunk in correspondence with the lowering of their profitability and 
personal income and the conditions of business activity overall in connection with the military 
situation in the country as a whole. In such conditions the questions of effective small business 
management become of the highest priority. Indeed proper management and marketing decisions 
let an enterprise to adapt to the new conditions and continue its activities. The significance of 
these questions arises from the fact that small business forms competitive environment inside the 
consumers’ sector of economy and influences the economical development directly.

Key words: small business, marketing, efficient management, market, competitive environment.

У статті розглянуто основні проблеми управління на малих підприємствах, виділено 
особливості маркетингу та менеджменту у малому бізнесі. В сучасних економічних умо-
вах розвиток малого бізнесу є одним із найважливіших завдань державної політики. Ви-
сокий ступінь соціально-економічної значущості малого бізнесу обумовлює необхідність 
удосконалення системи його підтримки та регулювання для забезпечення сприятливих 
умов функціонування, збереження існуючих позицій та подальшого розвитку підприєм-
ницьких структур. В даний час малий бізнес є невід'ємним елементом ринкової системи 
господарювання, який визначає темпи економічного зростання, сприяє розвитку іннова-
цій і технологій, забезпечує формування податкових надходжень за рахунок створення 
додаткових робочих місць, тим самим підтверджує свою ефективність і стійкість до 
ринкових умов, що швидко змінюються. Однак за значного економічного потенціалу мало-
го бізнесу проблеми, пов'язані з нестачею фінансових ресурсів, що обмежують зростання 
виробництва на підприємствах, потребують подальшого вивчення. Малий бізнес є одним 
з секторів економіки, що найбільш швидко розвиваються. Проте дуже мало малим підпри-
ємствам вдається вести справу так, що їм можна просто позаздрити. Успіх діяльності 
малих підприємств великою мірою залежить від ретельно продуманої політики, добре 
розробленого плану дій. Останнім часом скорочується кількість суб'єктів малого бізнесу, 
що пов'язано зі зниженням їх прибутковості, скороченням доходів населення та умовами 
підприємницької діяльності у зв'язку з військовим становищем у країні в цілому. У цих умо-
вах на перше місце виходять питання ефективного управління малим бізнесом, адже гра-
мотно прийняті рішення в галузі менеджменту та маркетингу дозволяють підприємству 
адаптуватися до реалій та продовжувати свою діяльність. Актуальність цих питань зу-
мовлена тим, що саме малий бізнес дозволяє створити конкуренцію всередині споживчого 
ринкового сектора економіки та безпосередньо впливає на економічний розвиток. Засто-
сування технологій маркетингу та менеджменту безпосередньо впливають на ефектив-
ність малого бізнесу. Маркетинг дозволяє знаходити нових клієнтів, нові можливості для 
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зростання, а застосування грамотних управлінських рішень дозволяє мотивувати спів-
робітників, розширювати особистісний ринок та дозволяє підприємству триматися на 
ринку тривалий час. Менеджмент у малому бізнесі є правильним вибором стилю та мето-
дів управління, а грамотне застосування механізмів та інструментів менеджменту доз-
волить малому підприємству домогтися довгострокових позитивних результатів у своїй 
діяльності та стійкого становища на ринку конкурентів.

Ключові слова: малий бізнес, маркетинг, ефективний менеджмент, ринок, конкуренція.

Formulation of the problem. Modern market relations are very dynamic and indepen-
dent, which makes it possible to form all kinds of ownership, as well as to build different 
structures within them. Today, one of the most important links in the Ukrainian economy is 
entrepreneurship, which has found its niche in small business. Mostly, it is small business 
that allows to create competition within the consumer market sector of the economy. In the 
international sector, the influence of small business is very significant. It involves changes 
in the economic sphere, and more precisely in the growth rate, and the impact is also mani-
fested on the gross national product, on its qualitative and structural part.

Analysis of recent research and publications. In the process of writing this article, 
such general scientific methods as description, analysis, alignment, grouping were used. An 
analysis was made of scientific and primary literature, the Internet was carried out.

Smaller business is an economic entity in the system of market-based businesses that 
function like others, and create middle-sized autonomous businesses. For small businesses, 
the market assortment of goods and services, which hopes to improve, among them, there is 
a decrease in unemployment in the country in connection with the invasion of Russia into 
Ukraine (war), and the base is also significantly increased grants for the budgetary sectors of 
the economy. It is impossible not to notice the impact of small business on economic devel-
opment, with its dynamics, and to build the stability of internal systems. [1]

Formulation of the purpose of the article. The relevance and purpose of this article 
is determined by the fact that small business itself allows to create competition in the 
middle of the slow market sector of the economy and directly invest in economic devel-
opment. Encouraging marketing and management technologies to directly improve small 
business performance.

Presentation of the main material. Small business acts as an integral part of the finan-
cial sector of the country, as well as in the role of a fairly profitable link in the budget system 
of the state, as a result of which there is a general increased interest of various sectors of the 
economy in the development of entrepreneurship. The given course leads to positive results, 
the investment part improves, and at the same time an innovative and productive structure.

In the domestic market, the concept of small business is not so old, but, despite this, 
it functions with enviable success, develops, and is enriched with experience and skills in 
competent business management.

The decrease in the number of small business entities is associated with a decrease in 
their profitability, a decrease in the income of the population and the conditions of business 
activity in general, due to the military situation in the country.

Undoubtedly, in these conditions, the issues of effective management of a small business 
come first, because competently made decisions in the field of management will allow the 
enterprise to adapt to realities and continue its activities.

Running a small business can be called an art, since it, unlike a medium or large one, 
has its own nuances and pitfalls. First of all, it was provoked by the compilation of laws, 
norms, rules and accounting forms that regulate the functioning of small businesses. One 
of the theories of small business says that a small number of personnel at the enterprise 
affects its effective working capacity, because it is easier to regulate and direct the activ-
ities of employees.

Let's consider some features of management at small business enterprises, namely  
management and marketing. 
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The beginning of the management process has a special influence on organizational  
management.

Problems that the management system can solve:
– formation and structuring of job duties and powers;
– organization of the rating system of all employees of the enterprise;
– development of the most optimal organizational plan.
The main difference of a small business is the presence of one manager, in the role of the 

director, that is, the owner of the enterprise himself. 
With one-person management, it is possible to minimize disagreements in various man-

agement processes, as well as in choosing the vector direction of business development. 
In a situation where there are several owners, a decision is made to remove the position of 
director or general director. His authority includes decision-making in management matters, 
but the final decision rests with the owners, who are informed by the director. Consequences 
of decisions can be positive and negative. If there are contradictions between the owners of 
the enterprise in management decisions, they resort to the voting method. As for the sole 
management of the organization, the owner manages finances, deals with issues of taxation, 
production, and supply [2].

At least the expansion of one's business arises in the creation of a management structure. 
The group may include both the director and the supply specialist, the chief accountant, 
including the commercial director. Despite the simplicity of this structure, certain difficulties 
arise in small and medium-sized businesses that need to be resolved.

One of the main reasons for the emergence of problems is the marketing illiteracy of 
small business owners, or rather their lack of qualification in management decisions. As a 
result, organizations are forced to turn to consulting companies or hire experienced manag-
ers for successful operation.

The main task of managing a medium and small business is its stabilization and consol-
idation of positions on the market.

There are special qualities in the management of small and medium-sized enterprises. 
The head of the organization must have a universal set of qualities. Most often, his responsi-
bilities include managing the company, engaging consumers, studying risks, and recruiting 
personnel.

The difference of a small business is the exercise of power in an informal way, as a result 
of which special requirements are placed on the manager. His tasks include ensuring the 
proper atmosphere in the team and positive results in the organization's activities, respec-
tively. The manager's responsibilities include setting goals and objectives, as well as moni-
toring their implementation, that is, performing several tasks at the same time.

Perhaps, the main problem of small business is the limited resource base and the occur-
rence of large risks, the limited budget for advertising and marketing activities. The func-
tioning of the organization directly depends on successful marketing and advertising. Mar-
keting activity affects the stability and positioning of the company in the market segment.

Small business owners do not have the ability to use expensive advertising and market-
ing unlike large net profit organizations. This prompts small business owners to increase 
profits and strengthen their positions in the market segment to look for different methods of 
promoting goods and services and attracting new consumers with minimal costs.

Over the last period, the term "guerrilla marketing" has become quite relevant among 
marketers. This is the name of marketing and advertising methods that ensure the attraction 
of new consumers without large financial investments or do not require them at all. Hence 
the conclusion that guerilla marketing is marketing with minimal costs [3].

There are several ways to minimize the costs of the organization:
1. Systematically implement marketing and advertising measures. The maximum effec-

tiveness of advertising promotion can be achieved systematically, quick and expensive 
advertising will not bring the desired result.
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2. Choose. The market assortment is full of inexpensive tools for small businesses. The 
effectiveness of the tools is determined on the basis of the audience reached, the establish-
ment of contacts, the cost of one involved consumer.

3. Evaluate. In order to always remain relevant on the market, it is necessary to con-
stantly monitor user requests, take into account their opinions, hobbies and needs, and find 
out their attitude to products. This allows you to invest in something that can really bring 
profit to the company.

4. Invent. To compete successfully, companies need to use familiar and create new ways 
and types of marketing.

Marketing management refers to the relationship between consumer demand and the 
organization's ability to offer one or another product. A positive result of the study is consid-
ered a situation when the organization receives the necessary profit for its further activities, 
in the form of meeting the needs of customers. In order to achieve such a result, it is neces-
sary to adhere to a marketing plan, the development of which involves solving the identified 
problems. Each company develops its own marketing strategy. Tasks can be adjusted. They 
can be synthesized or, on the contrary, separated, based on the volume of production, its 
demand, and even the size of the enterprise itself.

1. Analysis of consumers and their needs. This analysis allows you to determine for 
which users which product is intended. It is rational to use the method of segmentation in 
relation to consumer needs. It involves dividing the market into different groups of consum-
ers who are interested in different products, therefore, different approaches should be applied 
to them. And that is why it is necessary to define the exact subject of research. Analysis of 
the target segment is the starting point in business activities.

2. Evaluation of market segments. The next point of the strategy development plan is the 
analysis of the degree of attractiveness of the proposed market sector. This technique involves 
the use of various marketing tools. The factors of market trends, the size of the market seg-
ment, opportunities, goals and objectives of the organization must be taken into account. The 
basis of the attractiveness analysis method is the study of the opportunities of the market sector 
under investigation. One should not forget about the life cycle of the studied product.

3. Assessment of one's capabilities in competition. This event involves a sober assess-
ment of the possibilities of small and medium-sized enterprises in the market sector. Both 
own advantages and competitors' advantages are analyzed. This method is directly related to 
the preliminary positioning of each available product included in the «portfolio» provided 
to certain target groups. There are many analytical approaches that are based on the analysis 
of the proposal.

4. Determination of the range of products. Conducting this analysis allows you to choose 
the most relevant product that is successful among consumers.

5. Determination of the development strategy. The entire plan of action of the enterprise 
depends on the correctly chosen strategy. Therefore, this is a priority task for marketing 
activities. There are such types of strategies as concentrated marketing, undifferentiated 
marketing, differentiated marketing [2; 5].

Thus, the marketing system is currently one of the key elements in the structure of 
medium and small businesses in Ukraine.

The following set of measures to support medium and small entrepreneurship are identified:
– Ability to competently use double productive analysis;
– Necessary redistribution and accounting of marketing costs for the cost of manufac-

tured goods;
– The ability to properly use state support and state funding, participation in various 

programs, subsidies and grants is required. At the enterprise, it is not enough to use average 
statistical data, among other things, there is a need for personal analytics that compares and 
compares different marketing channels. Applying double analysis in your business allows 
you to find weak points in it. The main advantage of the personal methodology is the abso-
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luteness and specification of relationships between marketing channels. This can be traced 
in a situation where, depending on the choice of partner programs, an absolutely identical 
procedure can give the opposite result;

– The possibility of full or partial payment with the help of partner bonus programs. It 
follows from this that it would be more expedient to establish friendly relations with partners 
who, in fact, will develop their bonus programs, than to plunge into the abyss and study an 
unfamiliar economic structure. The preferred and priority task is considered to be the system 
when there is stimulation of labor payment. The advantage of this structure is its fair ratio 
of the proportion of wages to the quality of the work performed or its productivity. Such a 
system will stabilize the economy in a critical situation. This, in turn, will affect the fact that 
partner offices can provide the opportunity to freely move on someone else's platform [4].

Conclusion. Thus, it can be concluded that the application of marketing and manage-
ment technologies directly affects the efficiency of small businesses. Marketing allows you 
to find new customers, new opportunities for growth, and the application of competent 
management solutions allows you to motivate employees, expand the personal market and 
allows the company to stay on the market for a long time. Management in a small business 
is the right choice of management style and methods, and the competent application of man-
agement mechanisms and tools will allow a small business to achieve long-term positive 
results in its activities and a stable position in the market of competitors.
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ПЕРЕВАГИ ЗАСТОСУВАННЯ ІНТЕГРОВАНОЇ СИСТЕМИ  
ІНФОРМАЦІЙНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ПІДПРИЄМНИЦЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

ADVANTAGES OF USING AN INTEGRATED  
BUSINESS INFORMATION SYSTEM

У статті розглядається сутність інформаційного забезпечення підприємницької 
діяльності, систематизована структура та склад її елементів, показано сутність ін-
формаційного забезпечення підприємницької діяльності. Показано, що при проектуванні 
системи інформаційного забезпечення підприємницької діяльності необхідно враховувати 
стадійність інформаційних потоків, що забезпечують стійкість накопичення, споживан-
ня та відтворення в сучасних умовах системи інформаційного забезпечення, а також з ме-
тою підвищення конкурентоспроможності підтримувати та підвищувати. Організацій-
но-економічна модель інтегрованої системи інформаційного забезпечення господарської 
діяльності, побудована на основі передових комп'ютерних технологій та програмного 
забезпечення з використанням засобів інтеграції інформації, орієнтована на підвищення 
її ефективності та конкурентоспроможності. Проведено аналіз особливостей сучасних 
інформаційних систем, що виявив негативні тенденції та проблеми, що призводять до 
зниження ефективності інформаційного забезпечення господарської діяльності.

Ключові слова: цифрові технології, управлінські рішення, інформаційна система, вбу-
дована система, корпоративні структури.

The article discusses the essence of the system of information support for entrepreneurial 
activity, systematizes the structure and composition of its elements, shows the essence of informa-
tion support for entrepreneurial activity based on the study of the interpretation of concepts in the 
scientific literature and concludes that it is advisable to use information. Systems in the modern 
computer society The structure and composition of the elements of the information support sys-
tem is systematized, which is an important step in solving the problems of modeling and forming 
an effective information support system for the business structure. It has been proved that when 
forming the information support system for entrepreneurial activity, it is necessary to take into 
account the stages of information movement, which ensures the stability of accumulation, con-
sumption and reproduction in modern conditions of the enterprise information support system. 
The organizational and economic model of the integrated business information support system, 
aimed at increasing its efficiency and competitiveness, is based on advanced computer technolo-
gies and software using information integration tools. The analysis of the features of the modern 
information system, the identification of negative trends and problems leading to a decrease in 
the effectiveness of information support was carried out. The implementation, improvement and 
maintenance of the information support system involves the organization and accounting of busi-
ness costs, that is, in this context, it is necessary to evaluate the purpose and possible options for 
improving the business information system. Information support for entrepreneurship should be 
carried out through the creation of the information space "Heritage", fully designed to meet the 
information needs of solving managerial, economic. The automation algorithm of the integrated 
information support system, based on a software platform, provides data aggregation and is 
responsible for the actions of all levels of the system. This algorithm allows the existence of a 
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system based on the use of software and hardware from different manufacturers, implemented 
and used in the company.

Key words: digital technologies, management decisions, information system, embedded 
system, corporate structures.

Постановка проблеми. З зростанням цифрових технологій в даний час відбува-
ється закономірне зростання вихідної, вхідної та оброблюваної інформації і, як наслі-
док, комп'ютеризація суспільства, що зростає. Перехід економіки нашої країни на інно-
ваційний шлях розвитку можливий лише через формування конкурентоспроможної 
національної інноваційної системи, особливу роль якої грає інформатизація суспіль-
ства. Перехід до інформаційного суспільства є одним із найбільш актуальних завдань, 
пов'язаних із піднесенням цифрових технологій для підприємництва, інформаційна 
підтримка якого є однією з ключових конкурентних переваг. Використання сучасних 
інформаційних технологій у діяльності вітчизняних бізнес-структур є основним напря-
мом підвищення їхньої ефективності в умовах глобалізації інформаційних комуніка-
цій. Інтенсивна комп'ютеризація суспільства відкриває нові можливості для бізнесу та 
водночас потребує раціональної організації системи інформаційного забезпечення як 
основи успішного розвитку підприємництва та підвищення його ефективності.

Підприємницька діяльність відіграє важливу роль у розвитку економіки, регіонів, 
територій та в цілому визначає темпи та рівень розвитку економічних систем на кож-
ному рівні, їх стійкість до кризових змін у фінансовій системі [1, с. 45]. У корпоратив-
ній практиці існує розрив між накопиченням та використанням інформації, з одного 
боку, та цілями та завданнями стратегічного подальшого розвитку цих структур, з 
іншого. Підприємництво стикається з особливими труднощами виживання у конку-
рентному середовищі, тому його ефективне функціонування та розвиток залежить від 
якості доступної та експлуатованої ринкової інформації, однакове використання якої 
може забезпечити значну стратегічну перевагу серед конкурентів [2, c. 216]. Всі ці 
умови викликають необхідність вивчення процесів, пов'язаних із перетворенням та 
споживанням інформації у системі інформаційного забезпечення господарської діяль-
ності, що визначає актуальність дослідження.

Аналіз наукової літератури показує, що ця проблема та пов'язані з нею питання нео-
дноразово розглядалися в економічній теорії та практиці. Дослідження вітчизняних та 
зарубіжних учених охоплюють широкий спектр інформаційних питань, інформаційного 
забезпечення підприємницької діяльності та методів її організації [3, с. 26]. Науковим 
дослідженням значення та ролі підприємництва в суспільстві та вивченню різних аспек-
тів управління бізнесом в конкурентному середовищі присвячені праці вчених: Болтян-
ська Л.А., Кириленко В.В., Лисак О.І., Андрєєва Л.А. Дослідження включають роботу 
в області інформації, інформаційних систем і підтримку таких учених, як Шило С.Г., 
Огірок К.В., Щербак Г.В. Проте проблема впровадження, розвитку та подальшого вико-
ристання інформаційного забезпечення підприємницької діяльності в конкурентному 
середовищі сформульована недостатньо і потребує поглибленого дослідження.

Формулювання цілей статті. Мета статті – встановити та розробити методич-
ний інструментарій комплексної оцінки ефективності системи інформаційного забез-
печення підприємств на основі особливостей інформаційного забезпечення, виявити 
тенденції та основні напрямки його розвитку.

Виклад основного матеріалу. Розвиток інформаційних технологій у суспільстві 
традиційно викликає збільшення значного обсягу одержуваної, переданої та обро-
блюваної інформації, а також зростання комп'ютеризації суспільства. Під інформа-
тизацією суспільства ми розуміємо організований соціально-економічний прогрес та 
науково-технічний прогрес у створенні оптимальних умов для задоволення інфор-
маційних потреб та реалізації прав та можливостей громадян, органів влади, органів 
самоврядування, організацій, громадських об'єднань, освіти та використання інфор-
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маційних ресурсів [4, с. 112]. Формування та використання інформаційних ресурсів, 
у свою чергу, реалізується в інформаційних системах шляхом впровадження інфор-
маційних технологій, що формують інформаційне забезпечення шляхом пошуку, 
збирання, зберігання, обробки та надання інформації, необхідної для вироблення та 
прийняття управлінських рішень, пов'язаних з економічною діяльністю. діяльність. 
Термін «інформаційне забезпечення» використовується нами як процес створення 
інформаційних умов для задоволення інформаційних потреб процесів управління та 
вирішення критичних бізнес-задач, у зв'язку з чим інформаційне забезпечення вклю-
чається до комплексного вирішення багатьох бізнес-задач. Менеджмент, в основному 
облік, аналіз та прийняття рішень. Як показав аналіз понять терміна «інформаційна 
система», присутніх у науковій літературі [5, c. 63–75], більшість із них подібні в 
одному, а саме в тому, що інформаційна система призначена для подання інформації, 
тобто інформаційні потреби для розробки та прийняття управлінських рішень у про-
цесі підприємницької діяльності [6].

Під час створення системи інформаційного забезпечення підприємницької діяль-
ності враховуються структура, різноманіття та різноманітність інформації, і навіть її 
недолік, що у своє чергу впливає структуру інформаційної системи. Структуру сис-
теми інформаційного забезпечення зазвичай представляють у вигляді набору під-
систем, що взаємодіють. Вивчення та узагальнення існуючих уявлень про склад та 
внутрішню організацію системи інформаційного забезпечення дозволило уточнити 
структуру та склад її елементів.

Сьогодні бізнес-одиниці конкурентної переваги все частіше створюють інформаційні 
системи, щоб стати ефективнішими та збільшити фінансові ресурси. Інформаційна під-
тримка управлінських рішень є об'єктивною необхідністю ведення конкурентоспромож-
ної підприємницької діяльності в умовах ринкової економіки. Систематизація структури 
та складу елементів є важливим етапом вирішення завдань моделювання та формування 
ефективної системи інформаційного забезпечення підприємницької діяльності.

На етапі розвитку інформаційних систем і технологій інформація стає стратегічним 
ресурсом, так званим залежним і визначальним конкурентний статус корпоративної 
структури. Аналіз практики функціонування інформаційних систем у корпоративних 
структурах виявив як позитивні, і негативні характеристики. Вивчення інформаційного 
забезпечення компаній економічної сфери виявило численні проблеми, що призводять 
до зниження ефективності інформаційних систем більшості компаній та збереження 
за ними статусу сервісної служби, яка здійснює основну господарську діяльність: бага-
торазове дублювання інформації; комп'ютерна база даних є додатковим програмним 
забезпеченням; наявність взаємопов'язаних баз даних з різною структурою, але побу-
дованих за різними принципами, у зв'язку з чим для роботи з базами даних потрібно 
безліч довідників, не об'єднаних єдиним стандартом; персонал не має кваліфікації та 
навичок для вільного використання існуючих інформаційно-пошукових систем і тому 
час, що витрачається на пошук необхідної інформації, займає більшу частину робо-
чого часу; тривалий обмін інформацією між підрозділами, неефективна аналітична 
обробка інформації про результати діяльності; нераціональна структура інформацій-
них потоків та інформаційної взаємодії як усередині корпоративної структури, так і 
із зовнішніми джерелами інформації; інформаційно-несумісна діяльність підрозділів 
компанії здійснюється до моменту затримки інформації та порушення ритму техноло-
гічного процесу та виробничого циклу; відсутність цілісного подання управлінської 
інформації на ринках управлінського рівня, що призводить до зниження ефективності 
управлінських рішень; низька надійність зберігання та передачі даних, необхідність 
багаторазового перетворення при переході від додатка до додатку.

Аналіз ситуації показав, що існуючі системи інформаційного забезпечення госпо-
дарської діяльності в більшості випадків концептуально неоднорідні, не дають мож-
ливості підвищення конкурентоспроможності компанії та потребують модернізації.
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Стрімке зростання обсягу новоствореної та використовуваної інформації, необ-
хідність застосування єдиного підходу до пошуку та обробки даних, зростаючі 
вимоги до швидкості прийняття управлінських рішень, достовірності та оператив-
ності інформації об'єктивно підтверджують необхідність використання сучасної 
інформації. Технології, включаючи необмежені можливості та переваги мереж та 
форм подання. Інформація. Виходячи з цього, слід виділити такі основні тенденції 
та напрями розвитку систем інформаційної підтримки підприємницької діяльності в 
умовах конкуренції [7, с. 130–134].

Корпоративні інформаційні системи, що розробляються і впроваджуються, повинні 
мати можливості, що легко адаптуються, підтримувати роботу мереж і баз даних, 
забезпечувати сучасні стандарти управління, включати мережеві можливості та Інтер-
нет-технології, а також ґрунтуватися на загальноприйнятих стандартах розробки, тес-
тування, впровадження, супроводу та послуга; за відповідне програмне забезпечення, 
технічну, кадрову та документальну підтримку.

Інтенсивний розвиток інформаційних технологій призводить до того, що інфор-
матизації зазнають нові сфери підприємницької діяльності. Розвиток системи інфор-
маційного забезпечення пов'язаний, перш за все, з розширенням кола проблем, що 
вивчаються, у тому числі із соціально-економічними проблемами та новими облас-
тями застосування інформаційних технологій: електронною комерцією та управлін-
ням інтернет-бізнесом.

Формування інформаційного забезпечення підприємницької діяльності є процес 
оцінки обсягу інформації, організації інформаційних потоків, обробки інформації, 
взаємодії інформації з внутрішнім і зовнішнім середовищем і спрямований на вибір 
відповідних інформативних показників для використання в процесі аналізу та пла-
нування. геть. та управлінські рішення. пов'язані з ефективністю підприємницької 
діяльності [8, c. 82–91]. Тобто доцільно використовувати можливості інтегрованих 
інформаційних систем, що забезпечують комплексне вирішення завдань керування. 
Для більшості компаній використання вбудованих інформаційних систем є вектором 
розвитку та силою, здатною забезпечити їх конкурентоспроможність на національ-
ному та міжнародному ринках.

Інформаційне забезпечення підприємницької діяльності має здійснюватися шля-
хом створення інформаційного простору, повністю призначеного для задоволення 
інформаційних потреб при вирішенні управлінських, економічних та управлінських 
завдань. Для ефективного управління господарською діяльністю потрібна відповідна 
інформаційна інфраструктура, створена на основі передових інформаційних техноло-
гій в інформаційному просторі підприємства.

Включення інформаційних фондів у процес управління бізнесом формує ефек-
тивну технологію обміну інформацією у системі управління бізнесом. Найбільш 
доцільним є формування інформаційних фондів, що містять як виробничо-господар-
ську, а й структуровану довідкову, фактологічну, статистичну та іншу інформацію, що 
виникає в процесі підприємницької діяльності. Для їх перетворення необхідно вико-
ристовувати нові методи та засоби аналітичної обробки інформації.

Метою автоматизації вбудованої системи інформаційного забезпечення бізнесу є 
підвищення продуктивності та ефективності праці співробітників бізнес-структури, 
підвищення якості інформації, сервісу та ефективності обслуговування користувачів. 
Існує два основних підходи до автоматизації інтегрованої системи інформаційного 
забезпечення: на основі комплексу програмно-апаратних засобів одного або декількох 
конкретних виробників, а також на основі програмної платформи, що складається з 
інформаційних верств, що забезпечують агрегацію даних та взаємодію з усіма рів-
нями інформаційної системи.

Для забезпечення підприємницької діяльності за умов конкуренції нами запропо-
новано алгоритм функціонування інтегрованої системи (рис. 1).
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Цей алгоритм дозволяє створити сучасну інформаційну систему та підвищити 
ефективність господарської діяльності з мінімальними витратами на кожному з цих 
етапів впровадження, без необхідності вкладати при цьому значні кошти.

Основним результатом впровадження інтегрованої системи інформаційного забез-
печення стане вихід корпоративної структури на якісно новий рівень планування та 
управління своєю діяльністю, що призведе до підвищення ефективності та конкурен-
тоспроможності функціонування в умовах конкуренції.

Аналіз особливостей сучасних інформаційних систем виявив негативні тенденції 
та проблеми, що призводять до зниження ефективності інформаційного забезпечення 
господарської діяльності. Впровадження чи вдосконалення операційних інформа-
ційних систем та підтримання їх ефективності та працездатності зазвичай пов'язане 
зі значною реорганізацією корпоративної структури та значними витратами. Тобто, 
виникає об'єктивна необхідність оцінки ефективності кожного з можливих варіантів 
удосконалення комп'ютеризації підприємницької діяльності: впровадження нової сис-
теми інформаційного забезпечення або реструктуризації існуючої.

Методи та моделі дослідження дозволяють оцінити ефективність впровадження та 
подальшого функціонування інформаційних систем з різних позицій та застосовні до 
різних типів компаній та організацій. Однак для господарської діяльності достовірний 
розрахунок ефективності системи інформаційного забезпечення є надзвичайно трудо-
містким у зв'язку з відсутністю необхідності обліку даних у господарських структурах. 
Таке дослідження може перетворитися на масштабний проект, що потребує додатко-
вих ресурсів та фахівців. Необхідно використовувати поєднання якісних та кількісних 
методів аналізу ефективності [9, с. 26–32], адаптованих до специфіки підприємниць-
кої діяльності, для повноти оцінки та мінімізації витрат на її проведення. Виходячи з 
цього, пропонується наступне поєднання методів та моделей у складі єдиної методики 
оцінки ефективності інформаційного забезпечення підприємницької діяльності.
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Рис. 1. Алгоритм інтегрованої системи 



138 «Таврiйський науковий вiсник. Серiя: Eкoноміка». Випуск 16, 2023

У дослідженні пропонується методика комплексної оцінки ефективності системи 
інформаційного забезпечення підприємницької діяльності, що складається з наступ-
них етапів:

1. Модель оцінки загальної вартості системи інформаційного забезпечення (СІС) 
виглядає так:

В В ВСІЗ пр непр1,2� � � �                                                (1)
де Впр – загальні прямі витрати на використання СІЗ; Внепр1,2  – непрямі витрати 

використання СІЗ; Внепр1  – вартість шкоди від збоїв у системі; Внепр2  – вартість виро-
блених витрат залежно від людського фактора.

2. Визначення ефекту від застосування:
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де NPV – чистий дохід; Ci – грошовий доход на кінець першого періоду; Ii – капі-
тальні витрати в i-й період; k – ставка дисконтування.

3. Визначення дисконтованого терміну окупності:
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де I0 – інвестиції на початку; Ci – грошовий потік в період i; n – кількість періодів.
Як показав аналіз, інформаційна система компанії має ряд істотних недоліків і 

потребує доопрацювання. Для підвищення ефективності системи інформаційного 
забезпечення пропонується два проекти: інвестування та модернізація існуючих еле-
ментів системи інформаційного забезпечення; інвестиції в інтеграцію та використання 
нових елементів системи інформаційного забезпечення.

По кожному з проектів було розраховано бізнес-плани, розроблено інвестиційні 
проекти та прогнози руху коштів. Результати аналізу фінансових показників проек-
тів показують їхню рентабельність і більш високий прибуток за першим проектом. 
Однак, такий вибір може виявитися неправильним для компанії. Згідно із запропо-
нованим методом, то й витратні матеріали повинні оцінюватися за зразком. Прове-
дені розрахунки показують, перший проект є більш витратним, а наступним етапом 
є оцінка ефективності реалізації проектів щодо вдосконалення системи інформацій-
ного забезпечення. Таким чином, той факт, що другий проект вигідніший для фінан-
сування, запропонована методика виключає неправильний вибір на основі загального 
аналізу фінансових показників проектів та обирає оптимальний варіант підвищення 
ефективності бізнес-інформаційної системи.

Висновки. У статті встановлюється та розробляється комплекс комплексної оцінки 
ефективності системи інформаційного забезпечення господарської діяльності, засно-
ваний на характеристиках інформаційного забезпечення та виявлення тенденцій та 
основних напрямів його розвитку. Алгоритм інтегрованої системи інформаційного забез-
печення, що базується на програмній платформі, забезпечує агрегацію даних та відпові-
дає за взаємодію всіх рівнів системи. Даний алгоритм дозволяє автоматизувати систему 
на основі використання програмно-обчислювальних засобів різних виробників, у тому 
числі впроваджених та використовуваних у господарській діяльності. Завдяки запропоно-
ваному методу комплексної оцінки ефективності системи інформаційного забезпечення, 
що базується на коригуванні специфіки господарської діяльності, оптимальному поєд-
нанню якісних та кількісних методів аналізу ефективності інвестиційних проектів, які 
виступають рішеннями щодо реалізації системи інформаційного забезпечення господар-
ської діяльності. Особливість запропонованої методики полягає в тому, що вона враховує 
специфіку певного виду діяльності, традиції використання інформаційних технологій, 
економіко-технічні характеристики рішення та його економічний ефект, що є оптималь-
ним з погляду його повноти та ефективності. мінімізація витрат за використання.
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ВПЛИВ ГЛОБАЛІЗАЦІЇ НА МІЖНАРОДНУ  
КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНІСТЬ ТУРИСТИЧНИХ ПІДПРИЄМСТВ

THE IMPACT OF GLOBALIZATION ON THE INTERNATIONAL 
COMPETITIVENESS OF TOURIST ENTERPRISES

Стаття присвячена вивченню впливу глобалізації на міжнародну конкурентоспро-
можність туристичних підприємств. Вона розглядає ключові аспекти глобалізаційних 
процесів в туристичній галузі та їх вплив на конкурентоспроможність підприємств. До-
сліджуються різні аспекти, такі як зміни в технологіях, транспортній інфраструкту-
рі, міжнародній бізнес-активності та механізмах управління туризмом. Автор статті 
аналізує останні дослідження та публікації з даної теми, включаючи роботи, що дослід-
жують використання соціальних мереж, еколого-економічного механізму розвитку, ме-
тодів менеджменту та кризостійкості туристичного бізнесу. Результати досліджень 
допомагають зрозуміти взаємозв'язок між глобалізацією та конкурентоспроможністю 
туристичних підприємств і розробити стратегії для їх успішного функціонування в умо-
вах глобального ринку. Стаття є цінним джерелом інформації для дослідників, фахівців 
у галузі туризму та управління підприємствами, які цікавляться впливом глобалізації на 
конкурентоспроможність туристичного сектору та шукають нові підходи до досягнення 
успіху у цій галузі.

Ключові слова: глобалізація, міжнародна конкурентоспроможність, туристичні під-
приємства, вплив, соціальні мережі, євроінтеграція, еколого-економічний механізм, ме-
неджмент, кризостійкість, балансований розвиток, рекреаційний туризм.

This article examines the impact of globalization on the international competitiveness of 
tourism enterprises. It explores key aspects of globalization processes in the tourism industry 
and their influence on the competitiveness of enterprises. Various factors are analyzed, in-
cluding changes in technology, transportation infrastructure, international business activities, 
and tourism management mechanisms. The authors of the article analyze recent research and 
publications on the topic, including studies on the use of social media for promotion and sales 
of tourism products, the development of an environmentally sustainable tourism mechanism, 
management methods for enhancing competitive advantages, and the resilience of tourism 
businesses in times of crisis. The findings contribute to understanding the relationship between 
globalization and the competitiveness of tourism enterprises and provide insights for develop-
ing strategies to thrive in the global market. This article is a valuable source of information 
for researchers and professionals in the field of tourism and enterprise management who are 
interested in the impact of globalization on the competitiveness of the tourism sector and seek 
new approaches to achieve success in this industry. The article emphasizes the importance of 
understanding how globalization shapes the competitive landscape of the tourism industry. It 
highlights the role of social media in promoting and selling tourism products, stressing the 
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need for enterprises to adapt to the digital era to maintain their competitiveness. Furthermore, 
the article explores the concept of balanced development in recreational tourism within the 
context of European integration. It examines the environmental and economic mechanisms 
necessary for achieving sustainable tourism practices, which contribute to the long-term com-
petitiveness of enterprises. The authors also delve into management methods that can enhance 
the competitive advantages of hotel, restaurant, and tourism enterprises. They discuss strat-
egies for improving service quality, optimizing operational efficiency, and meeting customer 
expectations in an increasingly globalized market. Additionally, the article examines the re-
silience of tourism businesses during times of crisis, specifically addressing the challenges 
posed by the imposition of a state of war. It investigates strategies and measures that can help 
tourism enterprises withstand and overcome such adverse conditions, ensuring their continued 
competitiveness. Overall, this article offers valuable insights into the complex relationship 
between globalization and the international competitiveness of tourism enterprises. It provides 
researchers and practitioners with a comprehensive understanding of the various dimensions 
and factors that influence competitiveness in the global tourism market. The findings and rec-
ommendations presented in the article can inform the development of effective strategies for 
tourism enterprises to thrive in an ever-evolving globalized world.

Key words: globalization, international competitiveness, tourism enterprises, impact, social 
networks, European integration, eco-economic mechanism, management, crisis resilience, bal-
anced development, recreational tourism.

Постановка проблеми. Актуальність дослідження полягає у вивченні впливу 
глобалізаційних процесів на міжнародну конкурентоспроможність туристичних під-
приємств. З урахуванням швидкого розвитку туризму та зростання конкуренції на 
світовому ринку, дослідження впливу глобалізації на цей сектор є важливим для розу-
міння факторів, що визначають конкурентоспроможність підприємств у глобальному 
масштабі. Дана проблема має практичне значення для менеджерів туристичних під-
приємств та дозволяє виявити можливості та виклики, пов'язані з глобалізацією, що 
впливають на їх ефективність та успішність на міжнародному ринку. 

Дослідження впливу глобалізації на міжнародну конкурентоспроможність турис-
тичних підприємств є актуальним у зв'язку зі значними змінами, які відбуваються в 
глобальній економіці та сфері туризму. Глобалізація стимулює зростання міжнарод-
них зв'язків, зміну споживацьких звичок та підвищення конкуренції між туристич-
ними підприємствами з різних країн.

У контексті глобалізації, туристичні підприємства стикаються з новими викли-
ками, пов'язаними з позиціонуванням на міжнародному ринку, залученням клієнтів з 
різних культур та управлінням крос-культурною комунікацією. Важливо дослідити, як 
глобалізація впливає на формування конкурентних переваг туристичних підприємств, 
їх здатність адаптуватися до змін у міжнародному оточенні та ефективно конкурувати 
на світовому ринку.

Дане дослідження може сприяти розробці стратегій та рекомендацій для туристич-
них підприємств, які допоможуть їм вирішувати проблеми, пов'язані з глобалізацією, 
та забезпечити їх успішну інтеграцію у глобальну туристичну економіку.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Вітчизняні та зарубіжні вчені дослід-
жують різні аспекти, пов'язані з впливом глобалізації на міжнародну конкуренто-
спроможність туристичних підприємств, такі як методи просування та стимулювання 
збуту, формування еколого-економічного механізму розвитку, методи менеджменту та 
кризостійкість бізнесу.

Бабич Ю.П., Примак Т.Ю. розглядають сучасні методи використання соціальних 
мереж для просування та стимулювання збуту туристичних продуктів. Бабікова К.О. 
досліджує формування еколого-економічного механізму для збалансованого розвитку 
рекреаційного туризму в контексті процесу євроінтеграції. Білоус С.В., Красько А.Б., 
Безручко Л.С. аналізує використання методів менеджменту для підвищення кон-
курентних переваг готельно-ресторанних та туристичних підприємств. Бойко М., 
Бовш Л., Охріменко А. досліджує кризостійкість туристичного бізнесу в умовах воєн-
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ного стану. Kirilov Yu.E., Granovskaya V.G., Aleshchenko L.O. розглядають економіч-
ний механізм формування конкурентних переваг суб'єктів туристичної галузі. Проте 
не повністю дослідженим залишається питання впливу глобалізації на міжнародну 
конкурентоспроможність туристичних підприємств.

Формулювання цілей статті. Метою даної статті є дослідження впливу глоба-
лізації на міжнародну конкурентоспроможність туристичних підприємств з метою 
розкриття ключових факторів, які впливають на їх ефективність та успішність на гло-
бальному ринку. 

Виклад основного матеріалу. На закінчення ХХ століття з'явилася економіка 
нового формату – глобальна економіка. Відомий соціолог Кастельс М. описує гло-
бальну економіку як «економіку, яка може функціонувати як єдиний системний орга-
нізм у режимі реального часу на масштабі всієї планети» [1]. Один з ключових чин-
ників, що сприяє формуванню глобальної економіки, – це сам процес глобалізації. 
Глобалізація світової економіки також суттєво впливає на розвиток туристичного 
сектора. Завдяки глобалізації, туристичні компанії можуть здійснювати економію на 
виробництві туристичних продуктів шляхом стандартизації товарів та послуг, а також 
використовувати переваги світового маркетингу.

Упродовж останніх 20 років зросла популярність туристичних послуг, що призвело 
до посилення конкуренції і розширення присутності різноманітних наднаціональних 
корпорацій у сфері туристичного бізнесу та готельної індустрії. Впровадження пере-
дових технологій у системі бронювання та резервації готелів, у продажу туристичних 
пакетів, використання сучасних, швидших та комфортабельних засобів транспорту, а 
також надання сучасних послуг для задоволення потреб туристів – все це призвело до 
виникнення нового явища, відомого як «технологічний туризм», який характеризу-
ється масовим міжнародним рухом туристів.

Розвиток світової туристичної економіки є результатом задоволення різних люд-
ських потреб, включаючи потреби у відпочинку, розвагах, відновленні фізичних 
сил, споживчих потребах та розвитку ментальності через новий досвід, сприйняття 
та пізнання. Завдяки процесу глобалізації, сучасний туризм розкриває особливості 
масового туристичного продукту, які включають стандартизацію та серійне виробни-
цтво, спеціалізацію та різноманітність пропозицій, а також сучасні методи продажу та 
реклами, часто віртуальні. Найважливішими драйверами глобалізації є революція в 
інформаційно-комунікаційних технологіях, лібералізація ринків та зростання міжна-
родної конкуренції.

Впровадження IT-технологій у сферу туризму та розвиток інформаційно-телекомуні-
каційної мережі Інтернет змінили багато видів туристичних послуг, роблячи їх доступ-
ними для торгівлі. Туристичний продукт став одним з найбільш популярних запитів в 
Інтернеті. Приблизно 68,2% інформації про подорожі користувачі отримують онлайн: 
це стосується видів відпочинку, місць призначення, цін, картографічних матеріалів, а 
також можливості здійснювати бронювання. За даними соціологічного опитування, 
основні мотиви використання Інтернету при покупці туристичного продукту включа-
ють зручність (78,4%), відсутність тиску при покупці (66,4%), економію часу (64,2%) 
і можливість отримати інформацію безпосередньо від туроператора (51,3%). Сучасні 
IT-технології дозволяють отримувати інформацію з будь-якого місця та в будь-який час, 
включаючи онлайн. Наприклад, глобальні системи розподілу, системи резервації та бро-
нювання, та інші, виконують ключову роль у міжнародному туризмі, оскільки їх вико-
ристання розширюється як інформаційні канали для розподілу місць у транспорті та 
готелях, а також інструменти для маркетингу туристичного продукту.

Електронна комерція відіграє важливу роль в глобальній економіці, а в туристич-
ному бізнесі вона революціонізує структуру виробництва та поширення туристичних 
продуктів, знищуючи потребу в традиційних посередницьких структурах, таких як 
оптові туроператори та турагенти.
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Галузь транспортного обслуговування туристів швидко розвивається, а оцінка 
якості цього обслуговування базується на таких важливих критеріях, як рівень ком-
форту, безпека руху, екологічна безпека, вартість перевезення, швидкість та ванта-
жопідйомність. Авіатранспортна галузь є однією з найбільших, приблизно 70% ринку 
авіатранспортних послуг становлять пасажирські перевезення. За прогнозом Всесвіт-
ньої торговельної організації, кількість пасажирів, які користуються повітряним тран-
спортом, очікується збільшуватися щороку на 3%. Найбільший ріст передбачається на 
Близькому Сході – 4,8% щороку, в Європі – 3,15%, в регіоні Азія-Тихий океан – 2,7%. 
Індустрія морських і річкових круїзів також очікується, що буде найшвидше зро-
стати – близько 5% щорічно. Залізнична галузь буде розвиватися завдяки трансконти-
нентальним і внутрішньоконтинентальним швидкісним залізницям, тоді як відсоток 
автомобільних туристичних перевезень буде поступово зменшуватися.

Крім того, глобалізація проявляється і в інтернаціоналізації бізнесу, що є важли-
вою характеристикою. Однією з причин інтернаціоналізації туристичного сектору є 
особливість туристичного продукту, який включає комплекс послуг, надаються тури-
стам і часто споживаються за кордоном. Виробники, з метою отримання максималь-
ного прибутку, прагнуть розширити своє вплив на інші галузі туризму. Наприклад, 
авіакомпанії можуть здійснювати співпрацю з туроператорами та готельним сектором.

Транснаціональні корпорації відіграють активну роль у глобальних процесах. 
Вони формуються внаслідок процесів концентрації виробництва та централізації 
капіталу. Щоб отримати статус транснаціональної компанії, необхідно відповідати 
наступним умовам:

– мати численні зарубіжні філії та дочірні підприємства;
– займатися діяльністю в багатьох країнах по всьому світу;
– частка доходів та прибутку, отриманих від зарубіжної діяльності, повинна бути 

достатньо високою в порівнянні зі загальними показниками.
Глобальні туристичні об'єднання формуються шляхом злиття, придбання та погли-

нання туристичних організацій. У багатьох країнах спостерігається глобальний роз-
поділ ринку шляхом придбання компаній. Для туристичної індустрії, так само як і для 
інших галузей, характерним є розширення процесу концентрації підприємств за межі 
національних кордонів шляхом створення транснаціональних корпорацій.

Глобальні інтегровані готельні ланцюги є яскравим прикладом створення трансна-
ціональних корпорацій (ТНК) у сфері туристичного бізнесу. При входженні до міжна-
родних ланцюгів готелі вживають заходів для підвищення своєї конкурентоспромож-
ності. У цих відомих корпораціях розроблені правила і стандарти, які забезпечують 
унікальний стиль та сценарій обслуговування клієнтів у всіх готелях, що належать до 
цих ланцюгів.

Туристичні корпорації значною мірою монополізували ринок і перетворилися на 
потужні міжгалузеві виробничі комплекси, які включають підприємства різних галу-
зей економіки, що обслуговують туристичний бізнес, такі як транспортні, банківські, 
страхові компанії та інші. Вони також здійснюють продаж турів через широку мережу 
туроператорів та турагентств у різних країнах.

Найбільші міжнародні туристичні компанії мають свою базу в Великобританії, 
США, Німеччині та Японії.

Найбільшим ринком туристичних потоків є Німеччина, де діють компанії Touristik 
Union International (TUI) і Neckermann und Reisen (NUR), що виробляють понад поло-
вину всіх турпакетів у Європі, відповідно 33% та 18%. Третє, четверте і п'яте місця на 
німецькому ринку займають Hertzel, ITS, DER.

Thomson Holidays є найбільшим туроператором у Великобританії і одним із най-
більших у світі.

Більшість провідних готельних ланцюгів мають свої головні офіси в Сполучених 
Штатах. Серед найвідоміших готельних ланцюгів, що керуються з США, можна від-
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значити Hospitality Franchise, Holiday Inn Worldwide, Best Western International, Marriott 
Hotel і ITT Sheraton. Також варто зазначити, що головні офіси готельних ланцюгів 
розташовані в інших країнах, таких як Франція (Accor, Club Mediterranee), Велико-
британія (Forte Hotels, Hilton International), Німеччина (Robinson Club GmbH) і Іспанія 
(Grupo Sol Melia) [1].

Таблиця 1
Найбільші готельні ланцюги у США

Назва ланцюга готелів Кількість країн, де 
розташовані готелі

Кількість  
готелів

Кількість 
номерів

Hospitality Franchise System 60 4400 435000
Holiday Inn Worldwide 62 2031 365300
Best Western International 60 3401 276660
Marriott Hotel 27 898 186660
ITT Sheraton 61 417 129940

Процеси інтернаціоналізації бізнес-активності не лише відображаються у сфері 
готельного бізнесу, але також у ресторанному секторі, туроператорській галузі та аві-
аперевезеннях. Наприклад, створюються світові альянси, такі як «Стар Альянс», який 
об'єднує німецькі, шведські, канадські, бразильські та інші авіалінії. Міжнародний 
туризм є невід'ємною частиною міжнародних відносин і вимагає організації та управ-
ління туристичною діяльністю у всесвітньому масштабі. Значну роль в цьому відіграє 
Всесвітня туристична організація (ВТО), заснована в 1975 році під патронатом ООН. 
ВТО спрямовує свою діяльність на просування туризму, розширення його значимості 
та створення нової матеріально-технічної бази. У сфері туризму також функціону-
ють інші міжнародні організації, такі як Організація економічного співробітництва та 
розвитку (ОЕСР), Всесвітня асоціація туристичних агентств і туроператорів (WATА), 
Міжнародна рада туроператорів (ICTA), Універсальна федерація асоціацій туропера-
торів (UFTAA), Міжнародна асоціація повітряного транспорту (IATA) і багато інших. 
Крім міжнародних організацій, існують регіональні організації, такі як Тихоокеанська 
асоціація путівок (PATA), Європейська комісія подорожей (ЕКП), Карибська турис-
тична організація та інші.

Глобальний етичний кодекс туризму став важливим викликом для процесів глоба-
лізації в туристичній сфері. Потреба у створенні Кодексу була визначена в резолюції, 
прийнятій на Генеральній Асамблеї Всесвітньої туристичної організації (ВТО) в Стам-
булі в 1997 році. Протягом наступних двох років був утворений спеціальний комітет, 
який підготував проект Глобального етичного кодексу туризму. Генеральний секре-
тар ВТО Франческо Франжіаллі спирався на консультації з Бізнес Радою, Регіональ-
ними комісіями та Виконавчою радою ВТО під час розробки цього проекту. У квітні 
1999 року Комісія ООН зі сталого розвитку на своєму засіданні в Нью-Йорку схвалила 
концепцію Кодексу і пропонувала ВТО доповнити його зауваженнями неправлінтель-
них організацій. Було отримано письмові коментарі до Кодексу від більш ніж 70 дер-
жав-членів ВТО та різних організацій. У жовтні 1999 року на засіданні Генеральної 
Асамблеї ВТО в Сантьяго Глобальний етичний кодекс туризму, який складається з 
10 пунктів і був розроблений на основі тривалого консультаційного процесу, був одно-
голосно схвалений.

Глобальний етичний кодекс туризму визначає комплекс принципів для сталий розви-
ток світового туризму. Він включає ідеї багатьох попередніх подібних декларацій і дію-
чих професійних кодексів, а також відображає нове мислення, яке відповідає змінам у 
суспільстві на рубежі тисячоліть. Глобальний етичний кодекс туризму є необхідним для 
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максимального зміцнення переваг розвитку туризму для місцевого населення туристич-
них центрів та мінімізації його негативного впливу на довкілля та культурне спадщину.

Отже, процеси глобалізації на туристичному ринку сьогодні відзначаються такими 
особливостями:

– зміною та стандартизацією туристичних технологій з метою поліпшення обслу-
говування;

– модернізацією транспортної інфраструктури;
– інтернаціоналізацією бізнес-активності;
– встановленням механізму управління та регулювання міжнародного туризму 

через створення регіональних та міжнародних організацій у галузі туризму.
Висновки. Глобалізація має значний вплив на міжнародну конкурентоспромож-

ність туристичних підприємств. За останні десятиліття процеси глобалізації привели 
до збільшення конкуренції в туристичній галузі, що вимагає від підприємств ефектив-
ності, інновацій та адаптації до змін.

За допомогою глобалізації туристичні підприємства отримують нові можливості 
для розвитку та розширення своєї діяльності на міжнародному рівні. Вони можуть 
привертати більше клієнтів з різних країн та налагоджувати партнерські зв'язки з 
іншими підприємствами з метою спільного розвитку.

Однак глобалізація також створює виклики для туристичних підприємств. Конку-
ренція з боку інших міжнародних гравців може бути суворою, і для збереження конку-
рентоспроможності необхідно активно застосовувати стратегії маркетингу, вдоскона-
лювати якість послуг та забезпечувати інноваційний підхід.

Розробка та впровадження інноваційних технологій в діяльність туристичних під-
приємств дозволить підвищити їх ефективність та конкурентоспроможність. Наприклад, 
використання цифрових рішень, штучного інтелекту та аналітики даних може полег-
шити процеси бронювання, підвищити задоволення клієнтів та покращити управління.

Підтримка уряду і створення сприятливих умов для розвитку туристичної галузі 
є важливим аспектом забезпечення конкурентоспроможності підприємств. Запрова-
дження спеціальних програм підтримки, знижок на податки, спрощення процедур 
візового режиму може сприяти залученню більшої кількості туристів та підтримці 
внутрішнього туризму.

Забезпечення якості та підвищення кваліфікації персоналу є необхідним для сталого 
розвитку туристичних підприємств. Інвестування в навчання та розвиток співробітників 
допоможе підвищити стандарти обслуговування та створити конкурентну перевагу.

Розвиток співпраці між туристичними підприємствами, як на локальному, так і на 
міжнародному рівні, сприятиме обміну досвідом та розширенню ринків збуту. Взаємне 
співробітництво у сфері маркетингу, обміні ресурсами та створення мережі партнерів 
сприятимуть залученню більшої аудиторії та збільшенню конкурентних можливостей.

Збереження природного середовища та культурної спадщини є важливим аспектом 
для підтримки конкурентоспроможності туристичних підприємств. Необхідно приді-
ляти увагу сталому туризму, впроваджувати екологічно чисті практики та пропагувати 
культурну свідомість серед туристів.

Загальна ідея полягає в тому, що для підвищення конкурентоспроможності турис-
тичних підприємств у глобалізованому світі необхідно активно використовувати інно-
вації, забезпечувати якість обслуговування, підтримувати сприятливе законодавство 
та співпрацювати з партнерами. Однак, при цьому не слід забувати про важливість 
сталого розвитку та збереження природи та культурної спадщини.
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РОЛЬ ТЕХНОЛОГІЧНИХ ТА ІНДУСТРІАЛЬНИХ ПАРКІВ  
У ЗАБЕЗПЕЧЕННІ ІННОВАЦІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ ПІДПРИЄМСТВ  

І ЗАЛУЧЕННІ ІНВЕСТИЦІЙ В ЕКОНОМІКУ УКРАЇНИ

THE ROLE OF TECHNOLOGICAL AND INDUSTRIAL PARKS IN ENSURING 
THE INNOVATIVE ACTIVITY OF ENTERPRISES AND ATTRACTING 

INVESTMENTS TO THE ECONOMY OF UKRAINE

В умовах сьогодення інноваційний розвиток підприємств будь-якої форми власності 
завжди є рушієм та двигуном розвитку економіки держави. Технологічні та індустріальні 
парки в Україні є найбільшими осередками для активізації інноваційного розвитку, а та-
кож відіграють вагому роль у залученні інвестицій. Впродовж останніх років підвищилася 
роль технопарків та індустріальних парків, адже вони мають значний потенціал для за-
лучення інвестицій від іноземних партнерів, держав, приватних підприємців. Все це мати-
ме вплив на стрімкість інноваційного розвитку бізнесу в Україні, сприятиме наповненню 
бюджету держави, покращенню якості життя, а також вплине на рейтингові позиції 
України в Європі та на міжнародній арені. У статті досліджено специфіку функціону-
вання технопарків, індустріальних парків в Україні під час воєнного стану. Доведено, що 
технопарки, індустріальні парки відіграють вагому роль в активізації інноваційного роз-
витку підприємств України та проаналізовано дані щодо інноваційної діяльності бізнесу, 
динаміку кількості інноваційно-активних підприємств, структуру та тенденції джерел 
фінансування інноваційної діяльності підприємств, динаміку кількості впровадженої ін-
новаційної продукції на підприємствах України. Досліджено вплив війни на роботу, стан 
фінансово-господарської діяльності підприємств. Розглянуто трактування понять «тех-
нопарк» та «індустріальний парк». Проаналізовано досвід країн світу, таких як Німеччи-
на, Польща та Китай щодо організації діяльності технопарків та індустріальних парків. 
Досліджено особливості залучення різних видів інвестицій у вітчизняні парки. Проана-
лізовано підтримку у вигляді виділеного кошторису із державного бюджету, ряд пільго-
вих преференцій. Визначено успішні приклади технологічних та індустріальних парків в 
Україні. Узагальнено проблеми та перспективи розвитку технопарків та індустріальних 
парків, сформовано рекомендації щодо покращення їхньої роботи. Визначено необхідність 
стимулювання розвитку технологічних та індустріальних парків в Україні задля залучен-
ня інвестицій в економіку, інноваційного розвитку підприємств, що є особливо актуальним 
у період війни та післявоєнної відбудови.

Ключові слова: технологічні парки, індустріальні парки, інновації, інноваційна діяль-
ність, інвестиції, підприємства, фінансування, економіка.

In today's environment, innovative development of enterprises of any form of ownership has 
always been the driver and engine of the country's economic development. Technological and 
industrial parks in Ukraine are the largest centers for enhancing innovative development and 
play a significant role in attracting investment. In recent years, the role of technology and in-
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dustrial parks has increased, as they have significant potential to attract investment from for-
eign partners, governments, and private entrepreneurs. All of this will have an impact on the 
rapidity of innovative business development in Ukraine, contribute to the state budget, improve 
the quality of life, and affect Ukraine's ranking positions in Europe and the international arena. 
The article examines the specifics of the functioning of technology parks and industrial parks in 
Ukraine during martial law. The author proves that technology parks and industrial parks play a 
significant role in enhancing the innovative development of Ukrainian enterprises and analyzes 
the data on business innovation, the dynamics of the number of innovation-active enterprises, 
the structure and trends of sources of financing for innovation, and the dynamics of the number 
of innovative products introduced at Ukrainian enterprises. The impact of the war on the work, 
the state of financial and economic activity of enterprises is studied. The interpretation of the 
concepts of "technopark" and "industrial park" is considered. The experience of countries such 
as Germany, Poland and China in organizing the activities of technoparks and industrial parks 
is analyzed. The peculiarities of attracting various types of investments in domestic parks are 
studied. Support in the form of allocated funds from the state budget and a number of preferential 
preferences are analyzed. Successful examples of technological and industrial parks in Ukraine 
are identified. The problems and prospects for the development of technology and industrial 
parks are summarized, and recommendations for improving their work are formulated. The ne-
cessity of stimulating the development of technological and industrial parks in Ukraine to attract 
investment in the economy and innovative development of enterprises is determined, which is 
especially relevant during the war and post-war reconstruction.

Key words: technology parks, industrial parks, innovations, innovative activity, investments, 
enterprises, financing, economy.

Постановка проблеми. Технологічні та індустріальні парки є одними із найбільш 
прибуткових центрів та ефективних способів для залучення інвестицій в економіку, роз-
виток підприємств, що є важливим питанням у період тривалої повномасштабної війни 
та у післявоєнний період відбудови. До 2020 р. технопарки різних типів діяльності пере-
живали період застою, але з 2021 р. актуальним питанням стає дослідження та аналіз 
функціонування технопарків. Технологічні парки можуть стати ключовим елементом у 
вирішенні завдань щодо залучення інвестицій, активізації інноваційного розвитку під-
приємств. Слід відзначити, що розвиток технологічних та індустріальних парків може 
стати потужним каталізатором для економічного зростання України, що підтверджує 
актуальність дослідження. Це дозволить не лише залучити інвестиції, але й впровадити 
нові технології, створити робочі місця, підвищити конкурентоспроможність.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питання дослідження особливостей 
функціонування вітчизняних технопарків та індустріальних парків, їх ролі в іннова-
ційному розвитку розкрито у роботах науковці та дослідники: Бойко О.М. [1], Бонда-
ренко О. [2], Даців С. [4], Ейсмунт В. [6], Кава О. [8], Кирилко В. [9], Коваленко О.В. 
[10], Кравчун А.С. [11], Любчич А.М. [12], Мазур А.А., Пустовойт С.В. [13], Сошни-
ков А.О., Єршова Ю.О. [21], Тараненко О.М., Корновенко С.В. [23], Харламов П. [25], 
Чорний Є. [26], Чудновський В. [27], Шевчук Н. [28], Яненкова І.Г., Андреєв О.В. [29].

Не розкритим напрямком дослідження є вивчення впливу технопарків і індустрі-
альних парків на залучення інвестицій в економіку, інноваційний розвиток підпри-
ємств, що вплине на створення робочих місць, підтримку малого та середнього біз-
несу, розвиток інфраструктури та залучення іноземних інвестицій. 

Формулювання цілей статті. Метою статті є дослідження особливостей функці-
онування технопарків, індустріальних парків в Україні під час воєнного стану, визна-
чення їх ролі у забезпеченні інноваційної діяльності підприємств, залученні інвести-
цій в економіку та визначення проблем їх роботи, шляхів модернізації та підвищення 
ефективності. 

Основними завданнями статті є: дослідження сучасного стану інноваційного роз-
витку підприємств України; дослідження трактувань сутності понять «технопарк», 
«індустріальний парк» та їх статистичний огляд; дослідження специфіки залучення різ-
них видів інвестицій у технологічні та індустріальні вітчизняні парки; виокремлення 
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переваг інвестування та проблем розвитку технопарків, індустріальних парків; форму-
вання шляхів стимулювання активізації діяльності технопарків, індустріальних парків. 

Виклад основного матеріалу. В умовах змінності ринкового середовища, питання 
привабливості інвестиційної діяльності в Україні є особливо важливим. Розвиток тех-
нопарків, індустріальних парків залежить від фінансування, що підтверджує необ-
хідність залучення інвестицій. Все це дозволяє відзначити відсутність достатнього 
обсягу інвестиційних ресурсів. Поряд з цим постає проблема щодо активізації інно-
ваційно-технологічної активності підприємницької діяльності в Україні. Слід відзна-
чити, що існують обмеження і недоліки у сфері інноваційного середовища, такі як 
відсутність ефективних механізмів комерціалізації наукових розробок, недостатня 
підтримка стартапів, недосконалість комунікації між різними галузями бізнесу. Крім 
того, існує проблема міграції талановитих фахівців за кордон та існує потреба у під-
вищенні якості наукових досліджень з метою стимулювання інноваційної діяльності. 
Отже, постає потреба у покращенні привабливості України для залучення інвестицій, 
активізації інноваційної діяльності підприємств, що можливо саме у рамках роботи 
технологічних та індустріальних парків. 

Протягом останніх років спостерігається негативна динаміка щодо зменшення кіль-
кості інноваційно-активних підприємств в Україні. Зокрема, протягом 2016–2018 рр. 
такими вважалися 8173 підприємства, у 2018–2020 рр. – 2281 підприємство, що на 
72,09% менше у порівнянні з минулим періодом [5]. Причиною такої динаміки є недо-
статня підтримка інноваційного розвитку підприємств як з боку держави, так і від 
бізнес-середовища. Крім того, на підприємствах спостерігається нестача фінансового 
забезпечення, складність процедур отримання патентів та ліцензій.

Основним джерелом фінансування інноваційної діяльності промислових підпри-
ємств України є власні кошти приватних інвесторів (85,4% у 2021 р. від загального 
обсягу витрат на технопарк). Також слід виокремити кошти інших джерел (11,8% у 
2021 р. у загальній структурі), а також кошти державного бюджету за рахунок різних 
програм підтримки інноваційного розвитку бізнесу (1,9% у 2021 р.) (рис. 1). Проаналі-
зована тенденція свідчить про спад фінансування у 2016–2017 рр. та поступове покра-
щення ситуації у 2018–2019 рр., але відбувся спад на кінець 2020 р. Слід відзначити, 
що за 2020 р. у порівняні із 2019 р. відбулося скорочення у рамках власних коштів 
на 1,4%, коштів державного бюджету на 49,8% та зростання у рамках коштів інвес-
торів-нерезидентів на 194,8%, коштів інших джерел на 48,6%. У сукупному виразі 
фінансування інноваційної діяльності українських підприємств за 2020 р. порівняно 
із 2019 р. зросло на 1,3%. Протягом 2021–2023 рр. держава почала впроваджувати 
заходи та інвестиційні проєкти з метою фінансування діяльності підприємств, напри-
клад «Доступні кредити 5-7-9%», де одним із ключових секторів підтримки є саме 
новаторська діяльність.

Наступним показникам є частка впровадження інноваційної продукції на україн-
ських підприємствах за 2014–2020 рр. та проведений аналіз дозволяє відзначити, що 
динаміка є нестабільною (рис. 2). Протягом 2015 р., 2017 р., 2019 р. зафіксовано спад 
та у 2018 р., 2020 р. відбулося зростання показника. У 2020 р. порівняно з 2019 р. 
динаміка кількості впровадженої інноваційної продукції підвищилася на 89,29%. 

Проведено аналіз динаміки витрат на інновації промислових підприємств, який 
демонструє поступове зростання суми у 2016 р., але у 2017 р. відбувся різкий спад на 
60,75% до рівня 9117,5 млн грн (рис. 3). Згодом динаміка є стабільно позитивною та 
демонструє поступове зростання до 2020 р. та за 2020 р. відносно 2019 р. відбулося 
зростання на 1,31%.

За період війни інноваційна діяльність бізнесу зазнала втрат та відбулося значне спо-
вільнення. Зокрема, індекс активності вітчизняного бізнесу UBI (Ukrainian Business Index) 
у листопаді 2022 р. становив 30,04 та за лютий 2023 р. склав 30,76 [22]. Крім того, «на 
кінець 2022 р. близько 26,5% суб’єктів повністю або частково зупинили роботу» [22]. 
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Рис. 1. Динаміка джерел фінансування інноваційної діяльності  
підприємств України, млн грн

Джерело: складено авторами на основі [5]
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Рис. 2. Динаміка кількості впровадженої інноваційної продукції  
на підприємствах України, од.

Джерело: складено авторами на основі [5]

Рис. 3. Динаміка витрат на інновації промислових підприємств, млн грн
Джерело: складено авторами на основі [5]
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Поряд з цим, враховуючи результати прогнозу на 2023 р. слід відзначити, що 45,5% 
підприємств зможуть відновити функціонування та 8% бізнесу матиме зростання біз-
несу завдяки активному використанню інновацій та приєднанню до технопарків [22]. 

Досліджено динаміку капітальних інвестицій за видами економічної діяльності в 
Україні, що демонструє тенденцію зростання (рис. 4). Зниження показника відбулося 
у 2020 р. відносно 2019 р. на 18,55%. Протягом 2021 р. порівняно з 2020 р. капітальні 
інвестиції підвищилися на 32,6%, що може свідчити про позитивну перспективу 
подальшого підвищення показника.

Рис. 4. Капітальні інвестиції за видами економічної діяльності в Україні, млн грн
Джерело: складено авторами на основі [5]

Узагальнюючи проведене дослідження можна відзначити існуючу потребу у роз-
витку технопарків та індустріальних парків, оскільки кількість інноваційно-активних 
підприємств зменшується, а технопарки є осередками новаторського прогресу.

Відповідно досліджено сутність понять «технопарки» та «індустріальні парки», 
визначено основні моменти діяльності, що наведено у табл. 1. 

Кількість офіційно діючих, а не зареєстрованих за статусом «на будівництві», техно-
логічних та індустріальних парків в Україні є незначною у порівнянні із країн Європи 
(наприклад, «у Німеччині працюють понад 200 суб’єктів, у Польщі – більш як 80») [26].

Проаналізувавши досвід іноземних країн, можна виокремити деякі фактори успіху 
розвитку технопарків. «У Польщі для будівництва парків пропонуються вже готові 
ділянки землі із підключенням до необхідних комунальних мереж, котрі облашто-
вуються за рахунок фондів місцевих органів. Лише після цього інвестор має змогу 
вкласти фінансові ресурси у будівництво. Поряд з цим, у Китаї та в Польщі законо-
давчо виокремлюють спеціальні економічні зони із податковими пільгами для пар-
ків. Даний підхід приваблює інвесторів, оскільки, на прикладі Китаю, визначені зони 
технопарків створюються з урахуванням проблем регіону та влада акцентує увагу на 
розвитку інфраструктури, а не лише на інноваціях» [16].

Тому Україна може використати досвід цих країн та впроваджувати пільгові про-
грами та преференції з розумінням необхідності рівномірності розподілення допомоги 
від бюджету. При цьому важливо правильно розробити критерії надання фінансової 
допомоги та інвестиційних коштів, враховуючи реалії сьогодення. 

Таким чином, інвестування у сферу технопарків та індустріальних парків є надзвичайно 
важливим та перші кроки у цьому напрямку вже зроблені не лише інвесторами внутріш-
нього та зовнішнього ринку України, але й державою. «У бюджеті на 2022 р. було закладено 
кошторис 400 млн грн на індустріальні парки та за позитивних результатів була запланована 
ще більша сума на різні напрямки у 2023 р., які мали б стати стимулом до появи якісних 
технопарків» [8]. «Однак, через війну, у поточному році держава не притримувалась орієн-
тованості на технопарки, тому у проєкті спочатку не було передбачено видатків на парки, та 
передбачено лише 400 млн грн у якості субвенцій місцевим бюджетам» [4].
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Таблиця 1 
Трактування сутності понять «технопарки» та «індустріальні парки»

Технологічні парки Індустріальні парки

Закон, яким 
регламентується 
діяльність

Закон України «Про спеціальний 
режим інноваційної діяльності 
технологічних парків» 
від16.07.1999 р. № 991-XIV [19].

Закон України «Про індустріальні 
парки» від 21.06.2012 р. № 5018-VI 
[18].

Сутність 
поняття

«Технологічний парк 
(технопарк) – юридична особа 
або група юридичних осіб 
(далі – учасники технологічного 
парку), що діють відповідно до 
договору про спільну діяльність 
без створення юридичної особи 
та без об'єднання вкладів з метою 
створення організаційних засад 
виконання проектів технологічних 
парків з виробничого 
впровадження наукоємних 
розробок, високих технологій 
та забезпечення промислового 
випуску конкурентоспроможної на 
світовому ринку продукції» [19].

«Індустріальний (промисловий) 
парк – визначена ініціатором 
створення індустріального парку 
відповідно до містобудівної 
документації облаштована 
відповідною інфраструктурою 
територія, у межах якої учасники 
індустріального парку можуть 
здійснювати господарську 
діяльність у сфері переробної 
промисловості, переробки 
промислових та/або побутових 
відходів (крім захоронення відходів), 
а також науково-технічну діяльність, 
діяльність у сфері інформації 
і електронних комунікацій на 
умовах, визначених цим Законом 
та договором про здійснення 
господарської діяльності у межах 
індустріального парку» [18].

Територія 
діяльності

Декілька різних інфраструктурних 
об’єктів зі спільною метою роботи 
[19].

Повністю забезпечена 
енергоносіями та 
інфраструктурним комплексом 
власна земельна територія [18].

Мета діяльності Мотивація підприємств та 
громадян брати участь у створенні 
інноваційних технологій, 
допомога в реалізації та запуску 
інноваційних проєктів [19].

Збут та продаж виробленої 
продукції, послуг [18].

Результати 
діяльності

Одразу не можливо побачити, 
іноді прорахунок результатів є 
неможливим [19].

Прораховується для 
короткострокової і довгострокової 
перспективи в обов’язковому 
порядку [18].

Інвестиції Складно продемонструвати 
доцільність інноваційної розробки, 
тому залучення інвестицій 
надзвичайно складне питання [19].

Легко знайти інвесторів, оскільки 
наявні усі поетапні розрахунки 
[18].

Кількість 
зареєстрованих 
парків

12 суб’єктів, які діють більше 
10 років [15].

57 суб’єктів, з них 7 у статусі 
будівництва [15].

Джерело: складено авторами на основі [15; 18; 19]

За переглянутим бюджетом Кабінет Міністрів України затвердив Порядок надання 
коштів на безповоротній основі для облаштування індустріальних (промислових) пар-
ків та/або забезпечення будівництва об’єктів суміжної інфраструктури, необхідних 
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для створення та функціонування індустріальних (промислових) парків [17]. Згідно з 
ним, для будівництва парків надаватимуться кошти в розмірі 60 млн грн, але не вище 
80% вартості парку [4].

Ефективність вкладень у технопарки та індустріальні парки розраховуватиметься 
не за кількістю суб’єктів, а за обсягами залучених інвестиційних коштів, створених 
робочих міць на 1 га парку [8].

Слід відзначити, що Міністерство фінансів України та Міністерство економіки 
України постійно співпрацює з міжнародними фінансовими організаціями та парт-
нерами, які за допомогою банківських послуг кредитування та пільгової допомоги 
планують надавати субкредити за низькими відсотковими ставками технопаркам та 
індустріальним паркам у період післявоєнної відбудови України [14; 16].

Крім того, в Україні сформовано стимули для ініціаторів парків та їх резидентів, 
серед яких: «звільнення від сплати податку на прибуток на 10 років (для учасників ІП); 
звільнення від ввізного ПДВ за ввезення нового обладнання (для учасників ІП); звіль-
нення від митного збору за обладнання (для учасників ІП); компенсація витрат на при-
єднання до інженерно-транспортних мереж; пільги на податок на землю та нерухомість; 
звільнення з податку нерухомість за будівлі промислового призначення; повна або част-
кова компенсація процентної ставки за кредитами на комунікації та обладнання» [9; 18].

На 2023 р. кількість зареєстрованих індустріальних парків включених до Реєстру 
становить 61 суб’єкт та окремі з них зображені на рис. 5. «Слід відзначити, що у 
минулому році подано на реєстрацію 16 індустріальних парків, але зареєстровано 9  
у різних областях держави (наприклад, «Західноукраїнський промисловий ХАБ», 
«Марамуреш», «Л-Таун», «Малін-Захід, «Енергія Буковини», «Хотин-Інвест», «Воло-
димир», «Еко-смарт-індустріальний парк «ГАЛІТ», «Ужгород»») [9].

Інноваційними парками є «Еконополі-ХТЗ» підприємця О. Ярославського;  
«UNIT.City», «LvivTech.City», «UNIT.City Kharkiv» В. Хмельницького. До того ж, 
резидентами зазначених парків є швейцарська компанія Syngenta, вітчизняні проєкти 
SolarGaps, Delfast, Cardiomo [25]. 
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Рис. 5. Індустріальні парки, включені до реєстру  
індустріальних (промислових) парків України

Джерело: складено авторами на основі [14]
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Ще одним прикладом технопарків на території нашої держави є Вінницький парк 
«Кристал» (вартість 103,5 млн грн). Інфраструктура «Кристалу» включає ІТ-школу, 
FabLab для стартапів, офіси, коворкінг-центри, перший в Україні дитячий технологіч-
ний центр, що забезпечить 1000 робочих місць на Поділлі [3; 27].

Попри призупинення робіт за названими вище індустріальними парками, активно 
у наш час будується парк «Тячів», де будуть працювати українські, німецькі, поль-
ські, турецькі суб’єкти, що говорить про залучення держави до обміну досвідом щодо 
функціонування індустріальних парків у світі [7].

Протягом 2023 р. заплановано будівництво індустріального парку «Сигнівка» 
(Львівська область), який сформує 1500 робочих місць протягом 10 років, забезпечить 
зростання інвестицій регіону на 1,5%. Крім того, частина виробничих площ спрямо-
вана на переробну промисловість, виробництво меблів для експорту, компонентів для 
автопромисловості країни [6; 24].

Велика частка допомоги надається ЄБРР від обличчя групи компаній 
«DragonCapital» у розрізі індустріальних парків «Е40», «Е10», «М10», які будуються 
у 2023 р. Інвестиційний вклад відбувається за схемою викупу 35% проєкту плюс пер-
шого внеску у 5,5 млн дол США [9].

Підводячи підсумки щодо залучення підприємств в рамках технопарків й окре-
мої ніші індустріальних парків, то спостерігається підвищена зацікавленість не лише 
вітчизняних, але й іноземних підприємств та проєктів. Крім того, зацікавленість до 
технопарків серед українських підприємств пояснюється процесом релокації із небез-
печних територій у 2022 р., що спонукало добудову та реєстрацію нових парків.

Враховуючи проведене дослідження слід відзначити, що серед проблем розвитку 
технологічних та індустріальних парків в Україні можна виокремити: недосконала 
законодавча база, що сповільнює фінансування та інвестиційний аспект; низький 
рівень зацікавленості бізнесу у приєднанні до комплексу парку через нерозвиненість 
сфери в Україні; повільний розвиток парків, адже не у всіх є сайти та використову-
ються сучасні технології; складна процедура реєстрації парку у місцевих органах 
влади; необхідність залучення значних інвестицій для забезпечення роботи парку та 
недостатній рівень фінансування з боку держави, що ускладнює розвиток парків та 
їх здатність залучити потенційних резидентів; відсутність ефективної системи під-
тримки та співпраці між парками, що обмежує можливості обміну знаннями, досві-
дом та ресурсами, перешкоджає їхньому розвитку та ефективності; недостатня увага 
до розвитку інноваційного екосистеми. Брак належної підтримки та стимулювання 
інноваційного середовища у парках обмежує здатність до розвитку новаторських ідей, 
досліджень та комерціалізації технологічних розробок.

Серед існуючих стимулів розвитку слід відзначити пільгові умови для парків від 
держави у вигляді зменшення податків, а також ряд переваг-стимулів для бізнесу в 
Україні, які сприяють залученню до технологічних та індустріальних парків, а саме:

1) економічна вигода при будівництві промислового підприємства на території 
парку (економія приблизно 25% інвестицій);

2) логістична економія на 7-10%, оскільки подорожчання цього аспекту під час 
війни беруть на себе виробники та трейдери технопарку;

3) сприяння розвитку бізнесу, визначення нових шляхів взаємодії із підприєм-
ствами, які за звичайних умов мали б складність у співпраці [2];

4) забезпечення спеціальних програм та фінансових пільг для інноваційних під-
приємств, що розміщуються в технологічних та індустріальних парках. Це може вклю-
чати надання доступу до додаткових джерел фінансування, підтримку досліджень і 
розробок, технологічну консультацію;

5) забезпечення підтримки та стимулювання експортної діяльності резидентів тех-
нологічних та індустріальних парків, тобто залучення міжнародних партнерів, органі-
зація виставок та презентацій, підтримка зовнішньоекономічної діяльності;
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6) розвиток освітньо-наукового потенціалу парку через створення сприятливих 
умов для співпраці між парками та освітніми установами, науковими центрами та 
дослідницькими інститутами. 

Основними рекомендаціями щодо покращення функціонування технологічних та 
індустріальних парків слід відзначити наступні: оновлення законодавчої бази відпо-
відно до умов сьогодення з акцентом на питання фінансової допомоги існуючим та 
новим паркам; вдосконалення стратегії розвитку технологічних та індустріальних 
парків, адже існуюча «Стратегія розвитку індустріальних парків на 2023–2030 роки» 
не повністю описує окремі заходи, наприклад «здійснення заходів з надання під-
тримки для релокації підприємств в індустріальні парки» [20]; зменшення податкового 
навантаження, що поліпшить умови для реалізації інноваційних ідей підприємств, які 
будуть цікавими для парків; спрощення процедури реєстрації парків разом з її цифро-
візацією та вдосконаленням перевірок проєктів; допомога держави у питанні підве-
дення комунальних послуг до технопарків та дослідження питання вигоди альтерна-
тивних джерел енергії; пошук нових інвестиційних ресурсів під час війни; розвиток 
партнерських відносин з університетами, іншими науковими установами для спри-
яння інноваційних досліджень та обміну знаннями. Наприклад, залучення науковців 
та студентів до парків може сприяти впровадженню нових технологій та забезпечити 
свіжий погляд на проблеми, з якими зіштовхуються підприємства в парку; створення 
механізмів для сприяння співпраці та обміну досвідом між підприємствами, які діють 
у парку. Організація регулярних заходів, таких як конференції, може сприяти взає-
модії між підприємствами, зростанню інноваційного середовища та стимулюванню 
розвитку парку.

Отже, технологічні та індустріальні парки відіграють важливу роль у забезпеченні 
інноваційної діяльності підприємств та залученні інвестицій в економіку України. 
Вони створюють сприятливе середовище для розвитку технологій, сприяють обміну 
досвідом і співпраці між підприємствами. Заходи, такі як оновлення законодавства, 
підтримка фінансування, спрощення процедур та розвиток партнерства, є важливими 
для покращення функціонування парків. Все це сприятиме залученню інвестицій, роз-
витку інноваційних проєктів та підтримці сталого економічного зростання в Україні.

Висновки. Технологічні та індустріальні парки здатні впроваджувати інновації, 
створювати нові робочі місця, посилювати експортно-імпортний потенціал України, 
залучати інвестиції, розвивати громади у розрізі сфер переробки, науково-технічної 
діяльності, функціонування у сфері інформації або електронних комунікацій. Врахо-
вуючи дані 2021–2023 рр. спостерігається поступове залучення інвестиційних коштів 
із внутрішніх джерел держави та з-за кордону, що призведе до постійного технологіч-
ного прогресу, налагодження комунікації між різними сферами бізнесу, покращення 
роботи підприємств у рамках техно- та індустріальних парків, що збільшить дохід 
бюджету, підвищить рейтингові позиції на міжнародній арені. За результатами прове-
деного дослідження визначено проблеми розвитку та сформовано рекомендації щодо 
покращення функціонування технологічних та індустріальних парків, а саме: поси-
лення підтримки з боку держави; комунікація та співпраця між резидентами парків; 
розвиток інфраструктури; зменшення податкового навантаження; спрощення проце-
дури реєстрації парків та вдосконаленням перевірок. Це створить сприятливі умов 
для розвитку технологічних та індустріальних парків, підвищить їх ефективність та 
привабливість, що сприятиме економічному зростанню, залученню інвестицій в еко-
номіку та підвищенню конкурентоспроможності підприємств.
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ЕФЕКТ «НОЖИЦЬ» МІЖ ОБ’ЄКТИВНОЮ ПОТРЕБОЮ  
ТА ГОТОВНІСТЮ СІЛЬГОСПВИРОБНИКІВ  

ДО УЧАСТІ В ОБСЛУГОВУЮЧИХ КООПЕРАТИВАХ

THE «SCISSORS» EFFECT BETWEEN THE OBJECTIVE NEED  
AND THE READINESS OF AGRICULTURAL PRODUCERS  

TO PARTICIPATE IN SERVICE COOPERATIVES

В статті досліджено чинники, що унеможливлюють створення успішного коопе-
ративу («чинники неготовності» потенційних учасників кооперативу). Вони обумовлю-
ють ефект «ножиць» між об’єктивною необхідністю в кооперуванні дрібних і середніх 
сільськогосподарських товаровиробників та їхньою реальною готовністю до цього. Для 
розробки покрокового плану просвітницьких заходів та «психологічної підготовки» по-
тенційних членів запропоновано здійснювати спеціальний факторний аналіз. Вказано на 
доцільність введення до наукового обігу нових термінів. Зокрема, економічну потребу 
щодо створення обслуговуючого кооперативу запропоновано умовно назвати «N-фак-
тором» (англ. need у перекладі на укр. мову – потреба), а соціально-психологічну готов-
ність до створення кооперативу – «R-фактором» (англ. readiness – готовність). При 
цьому чинникам, що характеризують «R-фактор» – присвоїти цифровий індекс (напр., 
від 1 до 3, де 1 – «незначний вплив», 2 – «середній вплив», 3 – «значний вплив»). Сума 
балів вказуватиме на ступінь неготовності потенційних засновників до створення ко-
оперативу та масштабність необхідного реагування для їх усунення. Підкреслено, що 
після реалізації експертами з питань кооперації комплексу заходів, спрямованих на мак-
симальне скорочення чинників «R-фактору», можна буде не тільки приймати рішення 
про можливість створення дієздатного кооперативу, а й досягти суттєвого підвищен-
ня рівня його «життєздатності».

Ключові слова: кооперативи, сільськогосподарські кооперативи, сільськогосподарські 
обслуговуючі кооперативи, сільськогосподарські сервісні кооперативи, сільськогосподар-
ська кооперація, сільськогосподарські виробники, фермери, аграрна економіка, аграрний 
сектор, сільське господарство.

The article is devoted to the current problems of the development of agricultural service co-
operatives in Ukraine. It emphasizes the need for initiative groups to take into account non-eco-
nomic factors that negatively affect the implementation of the idea of creating a cooperative in 
the environment of agricultural producers, in particular, farmers. The article presents factors 
that make it impossible to create a successful cooperative ("unreadiness factors" of potential 



160 «Таврiйський науковий вiсник. Серiя: Eкoноміка». Випуск 16, 2023

cooperative participants). They determine the effect of "scissors" between the objective need for 
cooperation of small and medium-sized agricultural producers and their real readiness to do so. 
Such factors are characteristic of the Ukrainian cooperative movement, and determine the need 
to develop a set of relevant measures. Thus, in order to develop a step-by-step plan of educational 
activities and "psychological training" of potential members, it is proposed to carry out a special 
factor analysis. The expediency of introducing new terms into scientific circulation is indicated. 
In particular, the economic need for the creation of a service cooperative is tentatively proposed 
to be called the "N-factor" (English need), and the socio-psychological readiness to create a 
cooperative – the "R-factor" (English readiness). At the same time, the factors characterizing the 
"R-factor" should be assigned a numerical index (for example, from 1 to 3, where 1 is "insignif-
icant impact", 2 – "medium impact", 3 – "significant impact"). The obtained sum of points will 
indicate the degree of unpreparedness of potential founders to create a cooperative and the scale 
of the necessary response to eliminate them. It is emphasized that after the cooperation experts 
implement a set of measures aimed at the maximum reduction of the "R-factor" factors, it will be 
possible not only to make a decision about the possibility of creating an effective cooperative, but 
also to achieve a significant increase in its "viability". This will contribute to the development 
and strengthening of the Ukrainian cooperative movement in the agrarian sector of the economy, 
which will generally have a positive impact on the development of the farms of small and medi-
um-sized landowners.

Key words: cooperatives, agricultural cooperatives, agricultural service cooperatives, agri-
cultural service cooperatives, agricultural cooperation, agricultural producers, farmers, agrari-
an economy, agrarian sector, agriculture. 

Постановка проблеми. Вже понад двадцять років для українського суспільства 
залишається відкритим питання щодо причин відсутності позитивних результатів у 
справі створення сільськогосподарських обслуговуючих кооперативів та формуванні їх 
ефективної національної системи. Набутий досвід переконливо свідчить про те, що не 
стали результативними ні періодична фінансова підтримка, ні консультаційна допомога 
з боку різного роду експертів (як вітчизняних, так і зарубіжних), що надавались у межах 
проектів технічної допомоги ініціативним групам і новоствореним кооперативам. Від-
повідь на це питання криється не тільки в недосконалому кооперативному законодавстві 
та непослідовній «кооперативній» політиці держави, а, передусім, у готовності самих 
сільськогосподарських товаровиробників бути учасниками обслуговуючих коопера-
тивів. При цьому слід враховувати два незалежних один від одного, але визначальних 
аспекти – об’єктивну потребу бути членом кооперативу та фінансувати його діяльність, 
по-перше, й, по-друге, реальну готовність організувати, а в подальшому всебічно співп-
рацювати зі своїм кооперативом (користуватись послугами та організаційно сприяти 
його розвитку). Тільки поєднання названих чинників може забезпечити втілення коопе-
ративної ідеї в практику щодо обслуговування потреб малих і середніх сільськогоспо-
дарських товаровиробників. У протилежному випадку об’єктивна потреба щодо їхнього 
кооперування не матиме логічного продовження, тобто не трансформується в успішний 
кооператив. Останнє обумовлює необхідність виявлення та з’ясування впливу «чин-
ників неготовності» названої категорії товаровиробників до господарської співпраці в 
межах сільськогосподарських обслуговуючих кооперативів. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. При загальній популярності коопера-
тивної тематики серед українських науковців, аналізу чинників (як внутрішніх, так і 
зовнішніх), що стримують успішний розвиток сектору сільськогосподарської обслу-
говуючої (сервісної) кооперації в Україні, присвячено обмежене коло праць. Одним з 
перших підняв цю складну проблему Зіновчук В. [2].

Вагомий внесок у дослідження цього важливого питання належить І. Рижик, яка 
проаналізувала «соціально-психологічні» чинники, що обумовлюють неготовність 
дрібних і середніх сільськогосподарських товаровиробників до їхньої участі в орга-
нізації та функціонуванні обслуговуючого кооперативу. Вона, зокрема, зазначає, що 
«без таких загальноприйнятих цінностей, як чесність, обов’язковість, організова-
ність та інших неможливе створення, а тим більше розвиток кооперативної органі-
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зації, що б могла ефективно функціонувати у ринковому середовищі…» [6, с. 59–60]. 
На основі анкетного опитування та результатів попередніх досліджень інших вчених 
[1, с. 112–116; 5, с. 304], вона цілком справедливо виділила такі чинники: «відсут-
ність загальновизнаних методологічних позицій щодо розуміння суті сільськогоспо-
дарського обслуговуючого кооперативу; загострене відчуття ризику вкладу коштів в 
пайові фонди; недовіра між членами кооперативу; низькій рівень ініціативності насе-
лення і членів кооперативу; спокуса перейти від кооперативної форми діяльності до 
комерційного бізнесу; поширення «псевдокооперативів» [6, с. 60–61].

Серед чинників, що обумовлюють неготовність сільгоспвиробників до участі в 
сільськогосподарському обслуговуючому кооперативі Л. Ярема виділяє: «слабку поін-
формованість про переваги кооперації, відсутність досвіду управління спільними 
ресурсами…, відсутність управлінського потенціалу…, низький рівень ініціативності 
населення…, загострене відчуття ризику вкладу коштів у пайові фонди» [8, с. 279].

На особливу увагу заслуговують узагальнення, зроблені авторами колективної 
монографії «Розвиток кооперативних відносин в аграрному секторі України» (2016 р.) 
[4] на основі аналізу причин «банкрутства 20 обстежених… кооперативів Одеської, 
Запорізької, Хмельницької, Київської, Херсонської, Львівської та інших областей». 
Вони окремо виділили «психологічний чинник як один із впливових на процес фор-
мування кооперативних структур». Він і є по суті «чинником неготовності» до участі в 
сільськогосподарському обслуговуючому кооперативі. Згадані автори зазначають, що 
«його можна умовно поділити на три складники, кожен з яких має критичну масу нега-
тиву, щоб гальмувати й унеможливлювати процес розвитку кооперативних відносин 
на селі. По-перше, люди в загальній масі ще не готові чесно виконувати взяті не себе 
зобов'язання і схильні порушувати їх... По-друге, люди свідомо не виявляють ініціа-
тиви... По-третє, люди побоюються брати на себе зобов’язання з управління коопера-
тивом, оскільки їм не вистачає відповідних знань і хисту... Сформувати організаційно 
окремий прошарок людей, які б мали інший життєвий настрій і ціннісні орієнтири 
проблематично, через брак критичної маси таких…» [4, с. 125].

Певні узагальнення щодо «чинників неготовності» відобразив у своїй дисертації 
Келеберда Т., до яких відніс: «відсутність загальновизнаних методологічних позицій 
щодо розуміння суті сільськогосподарського обслуговуючого кооперативу; загострене 
відчуття одноосібності у середовищі приватного аграрного виробництва; недосконала 
система страхування виробничих ризиків, а відтак, недовіра об’єднувати ресурси в 
пайові фонди; …. недостатня поінформованість як передумова низького рівня ініціа-
тивності селян…» [3, с. 72].

«Чинники неготовності» дрібних сільськогосподарських товаровиробників 
бути учасниками кооперативів у своїй публікації відобразила і Н. Рудік. Вона ціл-
ком обґрунтовано вказує на «нерозуміння переваг й психологічну неготовність та 
недовіру населення до такого виду підприємництва, відсутність кооперативних 
лідерів» [7, с. 44].

Віддаючи належне внеску українських вчених-економістів у дослідження чинни-
ків, що обумовлюють неготовність дрібних і середніх сільськогосподарських това-
ровиробників до участі в сільськогосподарських обслуговуючих кооперативах, слід 
зауважити, що вони потребують подальшого поглибленого вивчення. Зокрема, для 
пошуку ефективних підходів щодо максимального скорочення негативного впливу 
таких чинників на процес поширення сільськогосподарських обслуговуючих коопера-
тивів у середовищі названих категорій сільгоспвиробників. Це дозволить максимально 
використати потенціал кооперативів у розвитку аграрного сектор економіки України.

Формулювання цілей статті. Метою статті є дослідження чинників, що вказу-
ють на неготовність дрібних і середніх сільськогосподарських товаровиробників до 
участі в сільськогосподарських обслуговуючих кооперативах, і обумовлюють ефект 
«ножиць» між об’єктивною необхідністю в їхньому кооперуванні та реальною готов-
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ністю цього. Також маємо на меті дану статтю зробити базовою для подальших науко-
во-практичних розробок щодо вирішення цієї актуальної проблеми.

Виклад основного матеріалу. Більшість ініціаторів щодо створення кооперативу 
експерти з питань кооперації, на етапі підготовки традиційно здійснюють методичну 
роботу, обмежуючись виявленням суто економічних потреб певного кола сільсько-
господарських товаровиробників. Проте, як показує багаторічний практичний досвід 
роботи з ініціативними групами, цього недостатньо. Створення реально дієздатного 
кооперативу можливе, якщо ініціатори його створення виявляють та докладають від-
повідних зусиль щодо максимального скорочення «чинників неготовності» до участі 
в обслуговуючому кооперативі. При цьому «формулу» створення дієздатного коопе-
ративу можна подати в такому вигляді: N + R = C (Need (укр. – потреба) + Readiness 
(укр. – готовність) = Cooperative (укр. – кооператив)); див. рисунок 1.

 

= + 
Потреба

(усвідомлене 
бажання) щодо 
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до створення 
кооперативу

Створення 
дієздатного 

кооперативу 

1-а 
умова

2-а 
умова

Результат

N
(need)

R
(readiness)

C
cooperative

Рис. 1. Дві основні умови створення дієздатного кооперативу
Джерело: авторська розробка

Для простоти викладу поданої нижче інформації 1-шу умову створення коопера-
тиву (т.т. економічну потребу щодо створення кооперативу) назвемо «N-фактором», 
2-гу (соціально-психологічну готовність до створення кооперативу) – «R-фактором».

Зауважимо, що «N-фактор» характеризується комплексом господарських проблем, 
що існують у практиці сільськогосподарських товаровиробників та ними усвідомлю-
ються. Ці проблеми нескладно виявити спілкуючись з групою потенційних членів 
сільськогосподарського обслуговуючого кооперативу. Тому, як правило, встановивши 
спільні для певної групи сільгоспвиробників господарські потреби (щодо постачання, 
збуту, переробки тощо) ініціатори заснування кооперативу, застосовуючи свої лідер-
ські здібності, переходять до підготовки і проведення установчих загальних зборів та 
подальшої його реєстрації. Такий спрощений підхід до створення сільськогосподар-
ського обслуговуючого кооперативу обумовлює відсутність успішної діяльності вже 
на першому етапі та формальний характер існування кооперативу.

Щодо «R-фактору», який об’єктивно існує в середовищі тих таки дрібних і серед-
ніх сільськогосподарських товаровиробників, слід зазначити, що його виявити значно 
складніше через наявність цілого спектру складників. Він має «прихований» характер, 
який сільськогосподарські товаровиробники – потенційні члени кооперативу часто 
не усвідомлюють без глибокого аналізу. «R-фактор» може включати цілий комплекс 
негативних складників (чинників), що мають досить складну соціально-психологічну 
природу. Серед них такі:

1. Інертність переважної більшості сільгоспвиробників через нерозуміння сутності 
та переваг господарської співпраці (економічної взаємодопомоги).

2. Домінуюча господарська неграмотність серед економічноактивного населення 
аграрного сектору, зокрема, нерозуміння переваг обслуговуючого кооперативу як ефек-
тивного інструменту оптимізації ведення дрібного сільськогосподарського виробництва.
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3. При «нормальному» сприйнятті платних послуг, пропонованих підприємцями, 
явна неготовність значної частини дрібних сільгоспвиробників платити за послуги 
кооперативу. Основною причиною є відсутність належної поінформованості про їх 
переваги.

4. Підозрілість і недовіра до оточуючих, у тому числі до колег сільгоспвиробни-
ків – спадок «радянської ментальності».

5. Поширене в середовищі сільського населення стійке небажання співпрацювати 
в команді через внутрішній супротив «колективістським цінностям», що в деформова-
ному вигляді в продовж багатьох десятиліть нав’язувались радянською владою.

6. Небажання працювати «прозоро», викликане недосконалістю та «неадекватні-
стю» податкової політики української держави щодо інтересів і економічних можли-
востей дрібних та середніх сільськогосподарських товаровиробників, а часом і їхньою 
правовою неграмотністю. 

7. Оперування потенційними учасниками сільськогосподарських обслуговуючих 
кооператив негативним досвідом інших сільгоспвиробників щодо ефективності коо-
перативу через значне поширення в Україні псевдокооперативів, що деформують суть 
кооперативної ідеї.

8. Неготовність фермерів брати на себе відповідальність у спільній господарській 
діяльності, що зумовлено переконанням – «Лише індивідуальний успіх вартий персо-
нальної відповідальності».

9. Необґрунтоване з економічної точки зору прагнення мати виключно власну 
матеріально-технічну базу, поширене серед значної частини сільгоспвиробників 
(«синдром одноосібника»; принцип «Моє ефективніше, ніж спільне»);

10. Зневіра сільгоспвиробників у реальній можливості отримати необхідну державну 
підтримку, зумовлена непоодинокими випадками корупційної складової при її наданні.

Для виявлення згаданих вище та інших можливих чинників «R-фактора» на етапі 
організації сільськогосподарського обслуговуючого кооперативу необхідно застосову-
вати спеціальну методику роботи з потенційними членами кооперативу (її ми плану-
ємо з’ясувати в окремій публікації). Така робота є надзвичайно важливою, адже для 
більшості кооперативних ініціатив характерним є ефект ножиць між «N-фактором» 
та «R-фактором». Тобто існує пряма закономірність: що більше чинників «неготов-
ності» – то далі ініціативна група від створення дієздатного кооперативу. Іншими 
словами – наявність значної кількості чинників «неготовності» може привести ініціа-
тивну групу до рішення про недоцільність створення сільськогосподарського обслуго-
вуючого кооперативу. Наочно таку ситуацію демонструє рисунок 2.

Висновок. Виходячи із змісту вищезазначеного, можна застосувати відповідний 
факторний аналіз, який може бути проведений для з’ясування вагомості негативного 
впливу кожного із згаданих десяти чинників «R-фактору». При цьому, їм можна присво-
їти цифровий індекс (напр., від 1 до 3, де 1 – «незначний вплив», 2 – «середній вплив», 
3 – «значний вплив»). Сума балів вкаже на ступінь неготовності потенційних засновни-
ків до створення кооперативу та масштаби необхідного реагування для вирішення цієї 
проблеми. Виходячи з цього, експерти (напр., консультаційного центру з питань роз-
витку кооперативів) зможуть розробити покроковий план щодо просвітницьких заходів 
та «психологічної підготовки» потенційних членів до ефективної участі в кооперативі. 
Після реалізації комплексу заходів, спрямованих на максимальне скорочення чинників 
«R-фактору» («чинників неготовності» сільгоспвиробників до створення дієздатного 
кооперативу), можна не тільки прийняти рішення про можливість створення дієздатного 
кооперативу, а й досягти підвищення рівня його «життєздатності».

У цій статті ми не мали на меті висвітлити зміст методик роботи з потенційними 
членами кооперативів щодо зменшення негативного впливу «R-фактора». Відповідну 
інформацію подано лише у тезовому форматі, що може стати основою для подальших 
досліджень і мати логічне продовження в наступних публікаціях. 
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ЦИРКУЛЯРНА ЕКОНОМІКА В УМОВАХ  
ФОРМУВАННЯ СУСПІЛЬСТВА 5.0

CIRCULAR ECONOMY IN THE CONTEXT  
OF THE FORMATION OF SOCIETY 5.0

Стаття присвячена дослідженню сутності циркулярної економіки у контексті фор-
мування Суспільства 5 та реалізації Цілей сталого розвитку, з’ясуванню особливостей 
реалізації базових принципів циркулярної економіки у сільському господарстві. Методика 
дослідження ґрунтується як на загальнонаукових так і спеціальних методах досліджен-
ня, а саме: логічного узагальнення, системному, індукції, дедукції, аналізу, синтезу, тощо. У 
ході дослідження встановлено, що досягнення Цілей сталого розвитку (стійке економічне 
зростання, подолання соціальних проблем, досягнення екологічної рівноваги) пов’язується 
із концепцією циркулярної економіки, сутність та механізм реалізації якої потребують по-
дальших досліджень. Доведено, що циркулярна економіка є сучасною концепцією, що відпо-
відає Цілям сталого розвитку, є противагою лінійної моделі економіки та базується на сис-
темі економічно, екологічно і соціально відповідальних підходів до використання обмежених 
ресурсів. Її реалізація обумовлює необхідність трансформації бізнес-моделей та відповідно-
го державного регулювання. Обґрунтовано, що об’єктивними передумовами впровадження 
принципів циркулярної економіки є розробка механізму державного регулювання, фінансове 
забезпечення цільових інвестицій та впровадження системи перманентних освітніх заходів 
щодо поширення та обміну знань з основ циркулярної економіки та формування свідомого 
ставлення до використання ресурсів на усіх рівнях – від виробництва до споживання.

Ключові слова: фреймворк, Цілі сталого розвитку, блокчейн, відходи, переробка, ресурси.

The article is devoted to the study of the essence of the circular economy in the context of the 
formation of Society 5 and the implementation of the Sustainable Development Goals, as well as to 
the peculiarities of implementing the basic principles of the circular economy in agriculture. The 
research methodology is based on both general scientific and special research methods, namely: 
logical generalization, systematic, induction, deduction, analysis, synthesis, etc. The study found 
that the achievement of the Sustainable Development Goals is linked to the concept of the circu-
lar economy, the essence and mechanism of which require further research. It is proved that the 
circular economy is a modern concept that meets the Sustainable Development Goals, is a coun-
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terweight to the linear model of the economy and is based on a system of economically, environ-
mentally and socially responsible approaches to the use of limited resources. Its implementation 
necessitates the transformation of business models and appropriate government regulation. It is 
substantiated that the practical implementation of the principles of the circular economy model 
requires not only technological changes, but also institutional transformation and public percep-
tion of the circular economy philosophy. It is noted that the introduction of the theoretical model 
of the circular economy into economic practice is based on different approaches in industry and 
agriculture. The basic approaches to the implementation of the circular economy model in ag-
riculture are presented. Achieving the Sustainable Development Goals in agriculture is directly 
related to the implementation of the principles of the circular economy. The objective prerequi-
sites for the implementation of the circular economy principles are the development of a mech-
anism for state regulation, financial support for targeted investments, and the introduction of a 
system of permanent educational activities to disseminate and exchange knowledge on the basics 
of the circular economy and to form a conscious attitude to the use of resources at all levels –  
from production to consumption. Promising areas for further research are the development of 
methodological recommendations for the formation and implementation of sectoral circular 
business models in agriculture, scientific substantiation and development of methodological sup-
port for agricultural consulting structures (including advisory services) in order to inform clients 
about the nature and basic principles of the circular economy in the agricultural sector.

Key words: framework, Sustainable Development Goals, blockchain, waste, recycling, resources.

Постановка проблеми. Сучасний етап розвитку суспільства (Суспільство 5.0) 
характеризується високим ступенем злиття кібер- та фізичного простору, що обу-
мовлює необхідність поєднання економічного зростання з розв’язанням соціальних 
проблем (які є як традиційними, так і обумовленими глобалізаційними процесами, 
цифровою трансформацією, усвідомлення необхідності реалізації Цілей сталого роз-
витку, тощо). При цьому постає завдання забезпечення товарами та послугами, які 
спроможні всебічно вирішити низку прихованих проблем, усіх членів суспільства 
(незалежно від місця проживання, віку, статі або мови). 

Науковці, що досліджують проблематику формування Суспільства 5.0, акцентують 
увагу на необхідності перегляду відносин між технологіями і суспільством та відно-
син між людьми і суспільством, що виникають в наслідок використання технологій 
[17]. Модель Суспільство 5.0 вирізняється від Industrie 4.0 переходом від інформа-
тизації до цифровізації та орієнтацією на соціальні та екологічні аспекти. В умовах 
формування Суспільства 5.0 посилюється необхідність досягнення Цілей сталого 
розвитку. Науковцями різних країн, у тому числі і українськими, забезпечення досяг-
нення Цілей сталого розвитку (стійке економічне зростання, подолання соціальних 
проблем, досягнення екологічної рівноваги) пов’язується із концепцією циркулярної 
економіки, сутність та механізм реалізації якої потребують подальших досліджень. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослідженню сутності циркулярної 
економіки присвятили свої праці такі науковці, як: Гурочкіна В., Будзинська М., Зва-
рич І., Зварич P., Кучер А., Кучер Л., Пащенко Ю., Набок Р., Страпчук С., Haney A., 
Krestyaninova O., Love Ch., Jawahir I.S., Bradley R., Kirchherr J., Reike D., Hekkert M., 
Potting J., Hekkert M., Worrell E., Hanemaaijeret A., Sauvé S., Bernard S., Sloan P. та інші.

Кучер А.В., Кучер Л.Ю., Пащенко Ю.В. провели ґрунтовний аналіз щодо стану 
висвітлення результатів наукових досліджень питань циркулярної економіки у світі та 
приділили увагу стану дослідження даної проблематики вітчизняними науковцями [5]. 
Авторами було зазначено, що в Україні висвітлення проблем циркулярної економіки 
як міждисциплінарного об’єкту досліджень перебуває на початковій стадії. Незважа-
ючи на активізацію досліджень та збільшення публікацій з проблематики циркуляр-
ної економіки в останні роки у контексті Євроінтеграції, все ще недостатнім є рівень 
відпрацювання теорії, методології та методики становлення та функціонування цир-
кулярної економіки. Крім того, проблематика циркулярної економіки в аграрному сек-
торі, потребує подальших досліджень з огляду на специфіку сільського господарства, 
його значення та вплив на навколишнє середовище. 
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Закордоном праці De Pascale S., De Pascale S., Rouphael Y., Cirillo V., Esposito M., 
Maggio A., Xia X., Ruan J., Elvanidi A., Reascos C.M.B., Gourzoulidou E., Max J.F.J., 
Katsoulas N., Zarbà C., Chinnici G., Pecorino B., D'Amico M. P, Nattassha R., Handayati Y., 
Simatupang T.M. та інших присвячені проблематиці циркулярної аграрної економіки. 
Ці дослідження носять комплексний характер. В Україні окремі питання сутності 
напрямів розвитку, особливостей фінансування, державної підтримки циркулярної 
аграрної економіки представлені у відповідних окремих публікаціях. Незважаючи на 
значний доробок науковців, що досліджують проблематику циркулярної економіки, 
все ще є доцільним розглянути підходи до трактування сутності циркулярної еконо-
міки, визначити особливості та перспективи реалізації концепції циркулярної еконо-
міки в аграрній сфері. 

Формулювання цілей статті. Мета дослідження полягає в уточненні сутності 
циркулярної економіки та висвітленні особливостей і перспективних напрямів ста-
новлення та розвитку циркулярної економіки в умовах формування Суспільства 5.0. 

Виклад основного матеріалу. Циркулярна економіка – це сучасна концепція, 
яка відповідає Цілям сталого розвитку. Модель сталого розвитку передбачає враху-
вання економічної, соціальної та екологічної складових [4]. Становлення та розвиток 
Суспільства 5 передбачає продовження змін у використані ресурсів на підставі кон-
вергенції фізичної, цифрової та біологічної складових. Це обумовлено значним потен-
ціалом відновлення та регенерації довкілля за рахунок використання інноваційних 
технологій. Циркулярна економіка є противагою лінійної. Лінійна модель економіки 
передбачає використання ресурсів за принципом «take-make-waste» (рис. 1). 

 

 

 

take (добути, взяти) make (використати) waste (викинути, відкинути)

Рис. 1. Лінійна модель економіки

Лінійна модель економіки ґрунтується на використанні необмежених обсягів ресурсів. 
На противагу, модель циркулярної економіки передбачає отримання повноти цінностей, 
ресурсів, що використовуються, максимальне використання зворотних відходів та відпо-
відно зменшення руйнівного та іншого негативного впливу на оточуюче середовище. 

Концепція циркулярної економіки виникла з обґрунтування необхідності викори-
стання зворотних відходів, а також повернення оброблених відходів до виробничого 
циклу. Цей процес отримав назву рециклінгу. В залежності від видів відходів його 
поділяють на рекуперацію, регенерацію, рециркуляцію.

У фаховій літературі та відповідно до позиції світової спільноти сформовано під-
хід який отримав назву фреймворк (framework) – базові основи будови (каркас) у кон-
тексті циркулярної економіки. Еволюція підходів до трактування фреймворк охоплює 
3 етапи: 3R-фреймворк – 6R-фреймворк – 9R-фреймворк. На сучасному етапі мають 
місце підходи щодо обґрунтування необхідності розширення каркасу за рахунок 
подальшого включення інструментів циркулярної економіки. Ми поділяємо позицію 
щодо недоцільності на тепер такого підходу. 

У межах моделі 3R процес повторного використання (reuse) полягає у тому, що 
будь-який об'єкт, який є відходом або благом, що не може бути використаним одним 
суб’єктом господарювання, для іншого – готове до використання благо (без додаткової 
переробки або обробки). 

Reuse розглядається як повторне використання продукту в цілому або його компо-
нентів після завершення першого життєвого циклу, з метою зменшення використання 
первинних ресурсів і матеріалів у наступних циклах [11]. 
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Трансформування 3R концепції циркулярної економіки у 6R-фреймворк було обу-
мовлено необхідністю включення до неї напрямів екологізації та забезпечення від-
повідності Цілям сталого розвитку на основі системи циркуляції продуктів протягом 
декількох їх життєвих циклів [10]. 

Концепція 6R відрізняється від 3R не лише включенням таких інструментів як від-
новлення (recover), перепроектування (redesign) та ремануфактуринг (remanufacture), 
але й поширенням R reduce (скорочення) на скорочення відходів та викидів на етапі 
використання.

Recover (відновлення) – це процес збирання продуктів і компонентів по завер-
шенню стадії використання, їх сортування та очищення з метою використання в 
наступних життєвих циклах [10]. 

Redesign (перепроектування) – процес розробки продуктів наступного покоління, у 
яких мають використовуватися компоненти, матеріали та ресурси, що отримані вилу-
ченням з попереднього життєвого циклу, або продуктів попереднього покоління (пере-
проектування з метою використання якомога більшої кількості вилучених компонен-
тів і деталей без втрати функціональності).

Remanufacture (ремануфактуринг) – повтор виробничого циклу виготовлення на 
основі оригінальних специфікацій продукту з використанням відремонтованих або 
нових деталей. Наприклад, у разі заводського перескладання автомобіля з викорис-
танням як старих так і нових деталей.

Отже, у межах 6R фреймворк «скорочення» (reduce) здебільшого фокусується на 
перших трьох етапах життєвого циклу продукту і відноситься до скорочення викори-
стання ресурсів на етапі підготовки виробництва, скорочення використання енергії, 
матеріалів та інших ресурсів у процесі виробництва, а також скорочення викидів і 
відходів на етапі використання відходів (reuse), як вторинної сировини (recycle) [15].

Трансформування 6R-концепції циркулярної економіки у 9R-фреймворк відбулось 
шляхом включення до 6R-концепції суміжних бізнес-моделей і стратегій підвищення 
ефективності виробництва і споживання [14].

Recover – утилізація (спалювання) відходів і матеріалів з рекуперацією (відновлен-
ням) енергії.

Recycle – переробка відходів і матеріалів для отримання сировини того ж рівня 
якості або нижчого.

Refurbish – відновлення та оновлення старого, але справного продукту.
Remanufacture – промислова переробка, використання частин продукту, що вий-

шов з ладу, у новому продукті з тим самим призначенням.
Repurpose – перепрофілювання, використання продукту, що вийшов з ладу, про-

дукту та його частин у новому продукті з іншим призначенням.
Repair – ремонт і обслуговування несправного продукту для використання за ори-

гінальним призначенням.
Reuse – повторне використання продукту, який все ще перебуває в хорошому стані 

та виконує свою первісну функцію, іншим користувачем.
Reduce – підвищення ефективності виробництва та використання продуктів за 

рахунок зниження споживання природних ресурсів і первинних матеріалів.
Rethink – підсилення інтенсивності використання продукту (наприклад, спільне 

використання).
Refuse – скорочення надлишкового споживання продуктів за рахунок повної відмови 

від їхнього функціоналу або шляхом передачі їхнього функціоналу іншим продуктам 
(наприклад відмова від стаціонарних телефонів на користь на користь смартфонів).

Фундаментальне дослідження позиціонування у наукових працях концепції цирку-
лярної економіки закордоном здійснено Kirchherr J., Reike D., Hekkert M. [12]. Цими 
науковцями розглядалась концепція циркулярної економіки, було проаналізовано під-
ходи до її трактування на підставі аналізу 148 публікацій. Авторами акцентовано увагу 
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на значній кількості визначень (114 дефініцій) та наявності різних підходів, за одним 
з яких спостерігається ототожнення циркулярної економіки з рециклінгом. Є і інший 
підхід – акцентується увага на скорочені споживання що є важливою складової еконо-
мічного зростання та екологізації суспільства. На підставі аналізу досліджених дже-
рел Kirchherr J., Reike D., Hekkert M. зазначено, що відповідно до позиціювання цілей 
циркулярної економіки, у центрі уваги науковців знаходиться економічне зростання 
та якість навколишнього середовища. При цьому поза увагою науковців залишається 
зв'язок циркулярної економіки із соціальною справедливістю та добробутом майбут-
ніх поколінь. 

Найбільш повно характеризує підходи до трактування сутності та цільової 
спрямованості циркулярної економіки закордоном визначення надане Haney A., 
Krestyaninova O. та Love Ch.. Так, цими науковцями зазначається, що за своєю суттю, 
даний різновид економіки розглядається як нова траєкторія розвитку суспільства на 
шляху забезпечення реалізації Цілей сталого розвитку [9]. Ними зазначено, що еконо-
міка замкнутого циклу є регенеративним типом економіки, що має на меті збереження 
максимальної цінності продуктів, їх складових частин і матеріалів, збільшення яких 
не стимулюється і не залежить від використання обмежених ресурсів. 

У таблиці 1 наведені деякі підходи до визначення та трактування сутності цирку-
лярної економіки вітчизняними науковцями.

Підходи вітчизняних науковців, що наведені у таблиці 1, дають підстави зазна-
чити, що циркулярна економіка є концепцією, що відповідає Цілям сталого розвитку 
та базується на системі економічно, екологічно і соціально відповідальних підходів до 
використання обмежених ресурсів. Її реалізація обумовлює необхідність трансформа-
ції бізнес-моделей та відповідного державного регулювання.

Базові принципи циркулярної економіки сформульовані Sauvé S., Bernard S.,  
Sloan P. (рис. 2).

Збереження природного 
капіталу на основі 
контролю запасів 

невідновлювальних 
ресурсів та потоків 

ресурсів,
що оновлюються

Оптимізація споживання 
ресурсів на основі розробки

та поширення продукції, 
комплектуючих виробів 

і матеріалів з максимальним 
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Підвищення 
ефективності економіко-

екологічних систем 
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негативного впливу
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Рис. 2. Базові принципи циркулярної економіки
Джерело: розроблено авторами на підставі [16]

Реалізація на практиці принципів циркулярної моделі економіки потребує не лише 
технологічних змін, але інституційної трансформації та сприйняття суспільством 
філософії циркулярної економіки. Ми погоджуємось з науковцями які вважають, що 
рівень дифузії концепції циркулярної економіки в Україні є недостатнім і значно ниж-
чим ніж у Європі та Китаї.
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Науковці зазначають, що реалізація теоретичної моделі циркулярної економіки 
ґрунтується на різних підходах у промисловості та сільському господарстві. 

Базові підходи щодо реалізації циркулярної моделі економіки у сільському госпо-
дарстві наступні:

– каскадні технології перетворення матеріалів (Cascading of materials): процес 
перероблення відходів і продукції у нові продукти (наприклад, перероблення харчо-
вих відходів у корм для тварин) [8].

– вилучення продуктів і біопрепаратів (Extraction of biochemical): вироблення елек-
троенергії та технологічного палива, енергії та хімікатів із біомаси. На заводах такі про-
цеси об'єднані у єдиний цикл, для виробництва більше одного продукту або типу енергії.

– анаеробне зброджування (Anaerobic digestion): процес, у якому мікроорганізми 
руйнують органічні матеріали, наприклад, харчові відходи, осади стічних вод тощо, за 
відсутності кисню, з метою генерації біогазу.

Таблиця 1
Підходи щодо трактування сутності та визначення  
циркулярної економіки вітчизняними науковцями

№ 
п/п Автор Трактування

1
Гурочкіна В., 
Будзинська М. 

[1]

Основа циркулярної економіки – формування нових бізнес-моделей, 
що орієнтовані на зменшення кількості використовуваних ресурсів, 
впровадження повторного використання або замкнутого циклу 
виробництва (планування потреби виробництва у матеріалах) 
і переробки у виробництві, що дозволяє забезпечити захист 
навколишнього середовища та знижує первинну потребу підприємств 
промисловості у зовнішніх ресурсах. Альтернатива лінійній: «take, 
make, waste» («добути, використати, викинути»)

2 Зварич І.Я. [2]

Циркулярна економіка – це модель економічного розвитку, спрямована 
на підтримку сталого зростання без завдання шкоди навколишньому 
середовищу та підвищення ролі соціальних орієнтирів розвитку 
суспільства, спрямована на максимізацію потенційно отриманих 
позитивних результатів (добробуту, зайнятості, повторного 
використання та переробки), зберігаючи за собою відновлювальну, 
регенеративну та цілісну (системну) функції. Циркулярну економіку є 
цілісною системою в умовах реалізації Цілей сталого розвитку, що є 
інклюзивною та забезпечує доступ кожного до переваг такого розвитку.
Циркулярна економіка базується на системному підході до ефективного 
використання ресурсів, продуктів та матеріалів, в яких закінчився 
термін експлуатації, не викидаються, а натомість переробляються, 
ремонтуються або використовуються повторно за допомогою 
циркулярних ланцюгів доданої вартості. Циркулярна економіка 
передбачає зміни у бізнес-моделях з акцентом на спільне використання 
та оренду, а також на зміни споживчих уподобань у покупців.

3 Набок Р.Ю. 
[6]

Екологічно, економічно і соціально ефективна модель циркулярної 
економіки базується на врахуванні Цілей сталого розвитку, принципів 
зеленої економіки та інклюзивного зростання, з одного боку, і 
появою нових можливостей, обумовлених цифровізацією державного 
регулювання ‒ з іншого. 

4 Страпчук С.І. 
[7] 

Одна з операційних концепцій сталого бізнесу відновлювальна 
система, де використання первинних джерел, відходів та витоків енергії 
мінімізується шляхом звуження матеріальних та енергетичних контурів 
з обов’язковим урахуванням сприяння освіті для сталого розвитку.
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– компостування (Composting): форма переробки відходів природним шляхом з 
метою отримання добрив та енергії.

– відновлення та регенерація ґрунту/рекультивація земель (Soil restoration): про-
цес екологічного відновлення ділянки природних ландшафтів і середовища існування, 
безпечних для людей, диких тварин і рослин.

– сільське господарство і збиральництво у циркулярній економіці (Farming/
collection), процеси полювання, рибальства, землеробства тощо, що мають ощадли-
вий характер.

Відносно сільського господарства циркулярну економіку розглядають як перспек-
тивний варіант реалізації Цілей сталого розвитку за умови впровадження інновацій-
них методів і технологій, що мінімізують витрати обмежених ресурсів, стимулюють 
їх заміну на відновлювані, запобігають втраті та стимулюють повторне використання 
і рециркуляцію. Системна реалізація таких підходів дає можливість забезпечити якіс-
ний перехід від ефективності виробництва до ефективності використання ресурсів.

Впровадженню принципів циркулярної економіки у сільському господарстві сприяє 
використання технології блокчейн при оптимізації формування ланцюжків «виробни-
цтво-споживання» з метою підвищення ефективності використання ресурсів.

Органічне сільське господарство є одним з основних напрямів реалізації принци-
пів циркулярної економіки. Традиційно органічне землеробство здебільшого вико-
ристовується фермерськими господарствами. 

Висновки. Досягнення Цілей сталого розвитку у сільському господарстві безпо-
середньо пов’язано із реалізацією принципів циркулярної економіки. Об’єктивними 
передумовами впровадження принципів циркулярної економіки є розробка механізму 
державного регулювання, фінансове забезпечення цільових інвестицій та впрова-
дження системи перманентних освітніх заходів щодо поширення та обміну знань з 
основ циркулярної економіки та формування свідомого ставлення до використання 
ресурсів на усіх рівнях – від виробництва до споживання. 

Перспективними напрямами подальших досліджень є розробка методичних реко-
мендацій з формування та впровадження галузевих циркулярних бізнес-моделей 
у сільському господарстві, наукове обґрунтування та розробка методичного забез-
печення для агроконсалтингових структур (у тому числі дорадчих служб) з метою 
інформування клієнтів щодо сутності та базових принципів циркулярної економіки в 
аграрній сфері.
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DIVERSIFICATION OF SOURCES OF INCLUSIVE INVESTMENT  
OF AGRICULTURAL BUSINESS SUBJECTS

Розв’язання життєво важливих для України завдань сталого розвитку та забезпечен-
ня стратегічної конкурентоспроможності вітчизняного агросектору вимагають опра-
цювання нетрадиційних підходів до пошуку механізмів і джерел інвестування галузі і сіль-
ських територій. Чисельні проблемі аспекти, з якими стикається агросектор протягом 
останніх років, поглиблюються та загострюються наявністю військового конфлікту у 
країні. За таких реалій аспекти обґрунтування джерел інвестиційного забезпечення по-
стають домінантним елементом механізму господарювання. Стаття присвячена дослі-
дженню фактичної структури джерел інвестування бізнес-суб’єктів агросектору України 
та пошуку перспективних напрямів їх удосконалення. Аналіз показав, що основним дже-
релом фінансування інвестицій аграрних формувань, традиційно, залишається власний 
капітал. Це значно звужує масштаб інвестиційного потенціалу агросфери, розширення 
якого має відбуватись у напрямі інклюзивних трансформацій галузі і сільських територій. 
У зв’язку з цим у статті обґрунтовано ландшафт рамкової національної політики інклю-
зивного інвестування агробізнесу і сільських територій. Запропоновано ключові принципи 
інклюзивного інвестування агробізнес-структур. Досліджено окремі сучасні реалії зару-
біжної практики інклюзивного інвестування, на засадах якої обґрунтовано напрями ди-
версифікації джерел інвестиційного забезпечення діяльності українських агрокомпаній. В 
основу методичного підходу до обґрунтування запропоновано покласти баланс інтересів 
всіх учасників агросуспільного процесу, інструментарій управління ризиками інклюзивного 
агроінвестування, принципи змішаного фінансування та процеси цифровізації. Результа-
ти досліджень можуть бути використані аграрним бізнес-структурами, які віддані прі-
оритетам сталого розвитку у своїй корпоративній культурі управління. 

Ключові слова: сільське господарство, сільські території, агроінвестиції, інклюзив-
ність, сталий розвиток, інвестиційна привабливість. 

It is necessary to solve the tasks of sustainable development that are vital for Ukraine and 
ensure the strategic competitiveness of the domestic agricultural sector today. This requires de-
veloping non-traditional approaches to finding mechanisms and sources of investment in the 
industry and rural areas. The numerous problematic aspects faced by the agricultural sector in 
recent years are deepened and exacerbated by a military conflict. Under such realities, parts of 
substantiation of sources of investment support become a dominant element of the management 
mechanism. The article is devoted to studying the structure of investment sources of business 
entities in the agricultural sector of Ukraine and searching for promising directions for their 
improvement. Own capital remains the primary source of financing investments in agrarian for-
mations. This significantly narrows the scale of the investment potential of the agricultural sector, 
the expansion of which should take place in the direction of inclusive transformations of the 
industry and rural areas. The landscape of the framework national policy of inclusive invest-
ment of agribusiness and rural areas is substantiated in the article. The fundamental principles 
of inclusive investment in agribusiness structures are proposed here. Separate modern realities 
of the foreign practice of inclusive investment are investigated based on which the directions 
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of diversification of the sources of investment support for the activity of Ukrainian agricultur-
al companies are substantiated. The balance of interests of all participants in the agro-social 
process, risk management tools of inclusive agro-investment, principles of mixed financing, and 
digitalization processes are the basis of the author's systematic approach. Mixed financing and 
social responsibility of agricultural businesses should become the economic basis for differen-
tiating sources of inclusive investment of agricultural business entities. Research results can be 
used by agricultural business structures committed to sustainable development priorities in their 
corporate management culture. 

Key words: agriculture, rural areas, agricultural investments, inclusiveness, sustainable de-
velopment, investment attractiveness.

Постановка проблеми. Вирішення стратегічних завдань підвищення рівня добро-
буту населення України та забезпечення продовольчої безпеки нації неможливо 
розв’язати без пошуку дієвих підходів до фінансового забезпечення інклюзивного 
розвитку агросектору. Подолання існуючих інклюзивних розривів потребує надхо-
дження інвестицій у розвиток сільського господарства і сільських територій. Врахову-
ючи значні обмеження бюджетного фінансового потенціалу України, вважаємо, що у 
значній мірі інвестиційне навантаження має брати на себе соціально відповідальний 
аграрний бізнес. Основними мотивами інклюзивних інвестиційних вкладень у розви-
ток сільськогосподарського виробництва і сільських територій з боку аграрного біз-
несу мають стати досягнення стратегічних конкурентних переваг на засадах сталого 
розвитку агробізнесу і села. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Науково-практичні засади організації 
процесу інвестування бізнес-суб’єктів аграрної сфери посідали вагоме місце у науко-
вих розробках відомих економістів-аграрників. Значна кількість вчених [1, с. 56; 2, с. 8; 
3, с. 15; 4, с. 108] інвестиційне забезпечення сільського господарства розглядають у 
контексті інноваційних трансформацій, які є базисом стратегічного розвитку сектору та 
забезпечення його конкурентоспроможності. Науковці визнають, що проблема інвести-
ційного забезпечення постає фундаментальною та однією з найбільш гострих для сіль-
ського господарства України, а за останніх років нестача обсягів вхідних інвестиційних 
потоків галузі виявлялась стримуючим фактором для набуття вітчизняним агробізнесом 
стратегічних конкурентних переваг на європейському та світовому ринках [5, с. 19]. 
Серед причини низького рівня інвестиційного забезпечення агробізнесу вчені назива-
ють недосконалу фінансову інфраструктуру [6, с. 141], юридичні та інституційні про-
блеми обігу ринку сільськогосподарських угідь [7, с. 64], недосконалий механізм стра-
хування ризиків сільськогосподарських інвесторів та складні тенденції загального стану 
інвестиційного клімату України [8, с. 114]. Ми погоджуємось з результатами досліджень 
Мельника С.І., Свиноуса І.В., Фурман І.В. та інших вчених, які в якості однієї з основних 
причин низького рівня інвестиційного забезпечення агросфери визначають недосконалу 
структуру джерел інвестицій та обмежений доступ аграріїв до ринків тимчасово віль-
ного капіталу [9, с. 15]. Разом з тим, інвестиційне забезпечення є основним елементом 
механізму управління стратегічними змінами підприємства та потребує ґрунтовного 
підходу до його опрацювання [10, с. 29].

Якість життя 42% населення світу залежить від сільського господарства, що вима-
гає сталого землекористування, яке неможливе без забезпечення соціальних та еколо-
гічних інвестицій у розвиток сільських територій [11, с. 87]. За останнє десятиріччя 
значно збільшились обсяги інвестування в об’єкти, пов’язані з чистою енергією, 
чистими технологіями, сталим аграрним виробництвом і продовольчою безпекою. 
Серед пріоритетних фінансових інструментів інвестування автори називають пер-
спективними «зелені» та соціальні облігації [12, с. 172]. Ключовим мотивом інвес-
торів американських агрокомпаній є інвестиційна участь у створенні власних сталих 
ланцюгів утворення додаткової вартості [13, с. 220]. За умов тривалого військового 
конфлікту в Україні дані аспекти значно актуалізуються та потребують нестандартних 
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підходів до вирішення питання пошуку джерел забезпечення інвестиційної діяльності 
аграрних бізнес-суб’єктів.

Формулювання цілей статті. Метою статті є оцінка сучасної структури джерел 
інвестиційного забезпечення діяльності бізнес-суб’єктів аграрного сектору економіки 
України та обґрунтування пропозицій її удосконалення з урахуванням трендів інклю-
зивного розвитку.

Виклад основного матеріалу. Дослідження сучасних реалій діяльності біз-
нес-суб’єктів аграрного сектору України показали, що за теперішніх та майбутні умов 
господарювання об’єктивною необхідністю постає поширення практики інклюзив-
ного інвестування та нарощування обсягів інклюзивних агроінвестицій. У практичній 
діяльності інклюзивні інвестиції у сільське господарство та розвиток сільських тери-
торій проявляються у наступних формах: 1) розширення можливостей доступу агра-
ріїв до ринків ресурсів і капіталу, створення сталих продуктових ланцюгів, рівність 
можливостей інтеграції, партнерства і співробітництва для агрокомпаній незалежно 
від їх масштабу і розміру; 2) різноманітність інвестиційних стратегій, проектів та 
інвестиційних продуктів; 3) створення прозорого механізму залучення і використання 
інвестиційних ресурсів; 4) формування і ефективне функціонування спеціалізова-
ної інфраструктури інклюзивного інвестування на засадах цифровізації та широкого 
доступу з боку всіх учасників агарних відносин; 5) досягнення цілей сталого розвитку 
за рахунок інвестування екологічних та соціально-економічних проектів розвитку 
сільського господарства і сільських територій; 6) скорочення інклюзивних розривів 
та підвищення рівня якості життя сільського населення. Проте, фактичні результати 
досліджень свідчать, що сьогодні такі напрями інвестування мають місце, переважно, 
у крупних агрохолдингах, які мають високий рівень соціальної відповідальності біз-
несу, високий рівень корпоративної культури та глибоке розуміння і сприйняття стан-
дартів сталого розвитку. Як свідчать фактичні показники, за напрямками у структурі 
капітального інвестування сільського господарства у 2021 році максимальну питому 
вагу займало придбання та створення нових активів – 82,5%, придбання вживаних 
активів становила близько 8,1%, реконструкція та модернізація майна – 7,3%, капі-
тальний ремонт техніки, обладнання, споруд – 2,1% [15].

Структура джерел капітальних вкладень аграрного сектору протягом останніх 
років представлена, в основному, власними коштами аграрних бізнес-суб’єктів, частка 
яких становила понад 90% (рис. 1).
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Рис. 1. Структура джерел капітальних інвестицій  
аграрних підприємств України у 2021 р., %

Джерело: побудовано автором за даними [15]
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Питання пошуку джерел залучення інвестиційних потоків у аграрний сектор тра-
диційно поставав одним з найбільш складних, проблемних та дискусійних. Волатиль-
ність факторів зовнішнього і внутрішнього бізнес-середовища та макроекономічна 
нестабільність, яка мала місце та відповідні наслідки тривалого періоду в Україні при-
звела до максимального збільшення частки власного капіталу аграрних формувань у 
структурі фінансового забезпечення капітальних вкладень у виробничу та соціальну 
агросферу. Ризикованість аграрного бізнесу поряд із недосконалими механізмами дер-
жавної фінансової підтримки не забезпечили дію дієвих кредитно-фінансових важе-
лів, які б могли доповнити обсяг інвестиційних потоків сільського господарства. Спе-
цифіка сільськогосподарського виробництва, зокрема, тваринницької галузі, потребує 
довгострокових інвестиційних потоків, вартість яких має бути економічно обґрунто-
ваною та забезпечувати рівний інклюзивний доступ аграріїв до фінансових ресурсів 
на різних умовах та термінах їх використання. Разом з тим, надмірна комерціалізація 
кредитних ресурсів з боку фінансово-кредитних установ призвела до максимального 
зниження порогу інклюзивності та доступності тимчасових ресурсів для агровироб-
ників, що також підвищило фінансовий тягар на власний капітал, як основне джерело 
фінансування інвестиційних проектів. Як наслідок, частка власного капіталу агрофор-
мувань у структурі інвестиційного забезпечення підвищилась до максимальних 90%. 
У свою чергу, такі тенденції позначились й на структурі джерел фінансування активів, 
яка за останні роки набула ознак різкого нарощування ступеня фінансово автономії та 
мінімального результату від використання ефекту фінансового леверіджу. Співвідно-
шення власного та залученого капіталу сільськогосподарських підприємств агросек-
тору змістилось до пропорції 54%:46% (рис. 2).
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Рис. 2. Структура джерел капіталу сільськогосподарських підприємств  
відповідно 2017 р. та 2021 р., %

Джерело: побудовано автором за даними [15] 

Такі тренди формують потенційні загрози обмеження розміру фінансового потен-
ціалу підприємств аграрної сфери, звужують можливості використання позикових 
коштів та лімітують масштаби інвестиційної діяльності і обсягів власного капіталу.

Виявлені тенденції сфери інвестиційного забезпечення діяльності бізнес-суб’єктів 
аграрної сфери продемонстрували наявну необхідність диференціації їх складу, дже-
рел та доцільність пошуку бізнес-моделей інвестування, яка б сприяла інклюзивному 
розвитку аграрного сектору та сільських територій. 

Інклюзивне інвестування у найближчій перспективі має забезпечити формування 
агробізнес-ландшафту, у призмі інтересів якого органічно поєднаються цілі сталого 
розвитку сільського господарства і сільських територій, потреби теперішніх і майбут-
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ніх поколінь, виникнуть передумови досягнення балансу між комерційними прагнен-
нями і соціально-екологічними аспектами подальшого розвитку агросфери. 

Політика диверсифікації та підвищення ступеня інклюзивності джерел інвестицій-
ного забезпечення агровиробництва і сільських територій потребує створення відпо-
відних передумов у вигляді політики мобілізації приватних інвестицій та підвищення 
рівня соціальної відповідальності донорів капіталу. Залучення інвестицій у розвиток 
інклюзивного сільського господарства залежить від широкого набору стратегій, які 
мають виходити за межі суто аграрної політики та враховувати реалії галузевої та 
макроекономічної політики держави. Такими реаліями і інвестиційними акцентами 
за сучасних умов постають: пріоритети екологічної та соціальної складових сталого 
розвитку агробізнесу та сільських територій; загальна інвестиційна політика у межах 
національної економіки та агросфери; ступень соціальної відповідальності аграрного 
бізнесу; наявність та функціонал інклюзивної інвестиційної інфраструктури в країні; 
умови розвитку фінансового сектору; наявність та потенціал людського капіталу, інно-
ваційного розвитку та науково-практичної підтримки інновацій, зокрема, фінансового 
походження; дієвість механізмів ризик агроменеджменту (рис. 3). 
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Рис. 3. Умови забезпечення диверсифікації інвестиційних джерел  
інклюзивного розвитку агробізнесу та сільських територій

Джерело: авторська розробка

Якість умов забезпечення диверсифікації інвестиційних джерел інклюзивного роз-
витку аграрних бізнес-суб’єктів здійснює безпосередній вплив на рішення вітчизняних та 
іноземних донорів інвестиційного капіталу. У даному напрямі площина рамкової політики 
інклюзивного інвестування у вітчизняне сільське господарство має бути узгодженою у 
частині відсутності дискримінації донорів капіталу, має забезпечувати надійний доступ 
до аграрно-природних активів, до ринків ресурсів, продукції, забезпечити дію ефективних 
механізмів для виконання інвестиційних контрактів і відповідних компенсацій. 

Ключовими напрямами формування рамкової політики інклюзивного інвесту-
вання, на нашу думку, повинні виявитись наступні: 1) узгодження галузевої аграрної 
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політики (сільське господарство, торгівля, агроінновації, фінансова інфраструктура 
тощо) з аграрними інвестиційними стратегіями; 2) створення прозорого, зрозумілого, 
стабільного та передбачуваного податкового середовища для залучення додаткового 
інвестиційного капіталу; 3) створення механізмів громадських консультацій із залу-
ченням зацікавлених сторін, зокрема, інвесторів для покращення якості регулювання 
фінансових потоків галузі; 4) забезпечення гарантованого права на землю; 5) ство-
рення чіткої правової системи регулювання виконання договірних зобов’язань та мож-
ливих інвестиційних конфліктів; 6) загальнодержавні пріоритети сталого розвитку та 
домінування соціально-екологічних інтересів суспільства за умов захисту економіч-
них інтересів власників капіталу. 

У контексті реалізації запропонованих напрямів політики інклюзивного інвесту-
вання мають бути дотримані відповідні принципи, використання яких орієнтовано на 
досягнення цілей і завдань сталого господарювання бізнес- суб’єктів аграрного сек-
тору економіки України (рис. 4). 

Принципи інклюзивного інвестування 
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Сприяння забезпеченню продовольчої безпеки країни 
та європейської продовольчої безпеки

Повага до права власності на земельні активи, рівні права і можливості 
землевласників незалежно від розміру земельної ділянки  

Раціональне використання природних ресурсів, збереження біорізноманіття, 
підвищення стійкості природно-економічних систем  

Сприяння розвитку безпечного аграрного виробництва 
та сталих продуктово-харчових ланцюгів 

Поєднання комерційних та некомерційних об’єктів вкладення інвестицій, 
сприяння сталому розвитку сільських територій 

Імплементація інклюзивних і прозорих структур, функцій, 
інструментів і механізмів у систему агроменеджменту 

Максимально повне використання потенціалу діджиталізованих 
фінансових ресурсів і платформ 

Рис. 4. Основні принципи інклюзивного інвестування  
розвитку агровиробництва та сільських територій

Джерело: авторська розробка

Пріоритетного значення для реалізації можливостей диверсифікації джерел інвес-
тиційного забезпечення для інклюзивного розвитку бізнес- суб’єктів агросфери має 
наявність та функціонал спеціалізованої фінансової інфраструктури, зокрема, агент-
ства зі сприяння інвестиціям. В Україні сьогодні у рамках дії фонду підтримки реформ 
створений Офіс залучення інвестицій, який є дорадчим органам при КМУ. Ключовими 
функціями Офісу є сприяння покращення інвестиційного клімату у країні, надання 
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допомоги донорам інвестиційного капіталу та генерування інвестиційного потенціалу 
національної економіки України. Крім того, створена і функціонує громадська орга-
нізація Всеукраїнська агенція інвестицій зі сталого розвитку, діяльність якої орієнто-
вана пріоритетно на залучення інвестицій під «зелені» проекти, у т. ч. у сільському 
господарстві (біоенергетичні рішення). Зважаючи на завдання інклюзивного розвитку 
бізнес-суб’єктів аграрного сектору та сільських територій та виникнення нових ризи-
ків, пов’язаних з підвищенням рівня інклюзивності і сталості аграрного бізнесу, діяль-
ність таких національних агентств має бути доповнена у частині врахування найваж-
ливіших аспектів, які стосуються практики гарантування (страхування) інвестиційних 
рішень. Прикладом такої діяльності є Американська міжнародна фінансова корпорація 
розвитку, яка на постійній основі забезпечує страхування інвестиційних ризиків доно-
рів капіталу. Наразі в Україні Міністерством економіки планується створення спеці-
алізованого трастового фонду для страхування ризиків інвесторів. Вважаємо, що у 
концепті діяльності такого фонду виключне значення має відводитись питанням акти-
візації залучення інвестиційних потоків у агросферу за умови дотримання критеріїв 
і принципів інклюзивного інвестування та сталого розвитку сільського господарства. 

Управління ризиками, які зростають за умов імплементації принципів інклюзив-
ного сталого агроменеджменту у практичну площину діяльності бізнес-суб’єктів, у 
найближчій перспективі стане домінантним фактором успіху нарощування інвести-
ційних потоків галузі та диверсифікації їх джерел. Для вирішення даної проблеми 
необхідним є створення змішаної фінансової екосистеми, у яку мають входити дер-
жавні інвестори, приватні, філантропічні донори інвестиційного капіталу та інші 
інвестори. Інвестори мають розуміти та чітко уявляти цінність диверсифікованого 
інвестиційного портфелю, яка притаманна моделям змішаного фінансування, що 
дозволяє знизити та розподілити ризик інвестиційних рішень. Диверсифікація інвес-
тиційного портфелю та залучення більшої кількості відповідальних інвесторів, які 
нарощують власний іміджевий капітал за рахунок участі у інклюзивних і сталих про-
ектах розвитку сільського господарства, покращує профілі ризиків об’єктів сільсько-
господарського інвестування та підвищує цінність соціально відповідальних вкладень 
капіталу. Функції гарантування інклюзивних інвестицій має взяти на себе одне з про-
фільних державних агенцій, яке б забезпечило відшкодування можливих втрат інвес-
тиційного капіталу, пов’язаних з інвестування у проекти сталого аграрного розвитку, 
забезпечило технічну підтримку та сформувало гарантійний базис для покращення 
іміджу аграрного сектору України як надійної сфери вкладення капіталу. 

Потенціал диверсифікації джерел інвестиційного забезпечення інклюзивного роз-
витку аграрного сектору, крім інвестиційного клімату, має високий рівень залежності 
від діючого інструментарію фінансово-кредитної політики центрального банку. НБУ 
має виключну прерогативу створення гібридних фінансових інструментів, які за своїм 
характером можуть забезпечити ефект стимулювання сталого розвитку агросфери 
і сільських територій та гнучкої адаптації до реалій і потреб агроформувань. Серед 
таких фінансових інструментів слід відмітити: пільгові періоди та компенсаційні 
відсоткові ставки для агрокомпаній з кращими показниками інклюзивного розвитку 
(соціальні, екологічні та економічні показники господарської діяльності, індикатори 
участі у відродженні сільських територій); зниження регулятивних резервів капіталу 
та боргових застав; дозвіл на перекредитування; надання спеціалізованих кредитів 
«сталості» та «інклюзивності» аграрного розвитку; пільгові кредити для відновлення 
та збереження біорізноманіття. 

Виключною передумовою диверсифікації інвестиційних джерел для досягнення 
цілей інклюзивного розвитку агросектору та сільських територій є досягнення балансу 
інтересів всіх зацікавлених сторін, які виконують певні функції у системі управління 
сільським господарством на всіх рівнях: держави, міністерств, відомств і профільних 
інституційних установ, місцевих органів самоврядування, приватних осіб, донорів 
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капіталу, аграрних виробників, мешканців сільських територій, соціально активних 
груп тощо. Виключно важливою та пріоритетною постає активізація міжгалузевої 
співпраці на принципах рівноправної участі та можливості задоволення інтересів 
учасників агропромислових та агропродовольчих ланцюгів вартості. Пряме еконо-
мічне міжгалузеве співробітництво і координація учасників таких інклюзивних агро-
ланцюгів формує передумови скорочення кількості посередників, підвищення сту-
пеня прозорості постачання, мінімізації економічних витрат та нарощування частки 
доданої вартості всіх підгалузей агропродовольчої системи. 

Процес диверсифікації інвестиційних джерел для потреб інклюзивного розвитку біз-
нес-структур аграрного сектору передбачає використання механізму змішаного фінан-
сування та диференціацію традиційного для агровиробників набору фінансових інстру-
ментів і інвестиційних рішень. Вимогою сьогодення є поява та використання потенціалу 
нових структур фінансування агросектору (міжнародної грантової допомоги, капіталу 
соціально відповідальних сталих інвестиційних установ і фондів, трастових фондів 
гарантування інклюзивних інвестицій тощо). Необхідним є також досягнення ефекту 
масштабування набору інвестиційних інструментів. Використання власного капіталу 
аграрних компаній, як основи здійснення інвестицій у подальший інклюзивний роз-
виток, вимагає його нарощування з метою страхування потенційних ризиків сталого 
господарювання. Розширення портфелю інвестиційних рішень для досягнення цілей 
інклюзивного розвитку агрокомпаній можливо за рахунок «зелених» облігацій, пільго-
вих кредитних ліній, субординованих кредитів. Покриття ринкових ризиків, пов’язаних 
з рухом агропродукції та нестабільністю агроланцюгів можливо за рахунок викори-
стання інструментів цінового страхування, що підвищить рівень довіри інвесторів до 
об’єкту інвестиційних вкладень. Грантові інвестиційні рішення можуть набувати нового 
дизайну за рахунок розробки нових бізнес-моделей інклюзивного розвитку агросектору 
і сільських територій, які враховують інтереси України та країн, які є експортерами 
української агропродукції і продуктів харчування (країни ЄС). 

У сучасних умовах посилення глобалізаційних та інтеграційних зав’язків пошук 
інвестиційних джерел та розробка механізмів їх диференціації мають набувати гло-
бального характеру та масштабу, що значно збільшує їх потенціал та рівень інклюзив-
ності доступу до них з боку агровиробників. У якості таких механізмів для агросектору 
України можна запропонувати створення або участь у цифрових фінансових донор-
ських платформах, які діють з принципами глобального та національного співробіт-
ництва. Донорська платформа для інклюзивного розвитку аграрних бізнес-суб’єктів 
і сільських територій уявляє собою форму активного партнерства, що реалізується 
у межах інформаційної мережі потенційних донорів капіталу, які спеціалізуються 
на питання забезпечення продовольчої безпеки та сталого розвитку агросфери. При-
кладом такого механізму залучення інвестицій у інклюзивний розвиток сільських 
територій є Global Donor Platform on Rural Development (GDPRD), кількість учасни-
ків якої дорівнює та включає країни ЄС, Канаду, США. Головною метою GDPRD є 
зміцнення комунікацій між донорами інвестиційного капіталу у якості основи для 
пошуку об’єктів інвестування для підвищення ефективності і сталості продовольчих 
систем і розвитку сільських районів. Основними функціями глобальної стратегічної 
інвестиційної платформи є: комунікація між учасниками та акумуляція фінансових 
ресурсів, що мають інвестиційну спрямованість; диверсифікація операційних модаль-
ностей, визначення стратегічних пріоритетів та об’єктів інклюзивного агроінвесту-
вання; мобілізація потенціалу для досягнення глобальних цілей сталого інклюзивного 
розвитку продовольчих систем і сільських районів; розширення бази учасників та аку-
муляція додаткових фінансових ресурсів для підтримки інвестиційних витрат. 

Висновки. Проведені наукові дослідження показали, що проблема інвестиційного 
забезпечення сільськогосподарських формувань є однією з ключових для аграрного 
сектору України. За сучасних умов та з урахуванням стратегічних перспектив досяг-
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нення цілей сталого розвитку пріоритетного значення набувають інклюзивні інвести-
ції у сільське господарство та сільські території. Реалізація таких інвестицій потребує 
пошуку відповідних джерел, основними з яких для українських аграрних підприємств 
сьогодні постає власний капітал, частка якого займає понад 90%. Інвестиційні про-
цеси за останні роки у агросекторі економіки України визначались низькою складних 
тенденцій і умов, які призвели до істотних зрушень у структурі власного і залуче-
ного капіталу агроформувань та практично нівелювали потенційний ефект фінансо-
вого леверіджу для більшості агроструктур. Такі реалії призвели до необхідності 
пошуку варіантів диверсифікації джерел інклюзивного інвестування, для яких мають 
бути створені відповідні передумови у межах єдиної національної рамкової політики 
інклюзивного розвитку аграрного сектору і сільських територій. Реалізація такої полі-
тики має передбачати відповідні принципи інклюзивного інвестування агросектору і 
сільських територій, серед яких слід відмітити: рівність, справедливість, прозорість, 
можливості доступу до ринків капіталу, забезпечення продовольчої безпеки, форму-
вання сталих агроланцюгів, вирішення соціальних та екологічних проблем сільських 
територій, максимальне використання потенціалу діджіталізації. Економічним бази-
сом диференціації джерел інклюзивного інвестування аграрних бізнес суб’єктів має 
стати змішане фінансування та соціальна відповідальність аграрного бізнесу. 
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THEORETICAL AND METHODOLOGICAL ASPECTS  
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ТЕОРЕТИЧНІ ТА МЕТОДОЛОГІЧНІ АСПЕКТИ ВИКОРИСТАННЯ 
СТРАТЕГІЧНИХ ІНСТРУМЕНТІВ ЕФЕКТИВНОГО РОЗВИТКУ  
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The optimization of the economic mechanism for entrepreneurship development in the tourism 
sector of Ukraine is based on profound economic reforms, integration of the national economy into 
the global market, selection of adapted models of economic management, and the utilization of in-
novative mechanisms and methods for managing the development of tourism entities in a changing 
and unpredictable market environment. This will contribute to accelerating the pace of economic 
growth in the industry. At the present stage of reforming the entire economic system at the macro 
and micro levels, it becomes extremely important in the tourism sector to change the management 
system, adapt the functions and tasks of management through the adoption of efficient and effec-
tive decisions by individual entities. To successfully accomplish these tasks, thorough research is 
required on theoretical, methodological, and practical aspects of applying strategic instruments 
to ensure the effective development of tourism entities. The object of the study is the marketing, 
socio-economic, and financial-economic activities of tourism business entities as a distinct and 
specific type of entrepreneurial activity that leads to the creation of tourism products. The subject of 
the research is the system of strategic management tools for the activities of entities in the tourism 
industry. The practical application of this approach should be characterized by its appropriateness 
at the national, regional, and microeconomic levels of the economy.

Key words: strategic management, strategic tools, theoretical and methodological aspects 
of effective management, management, tourism, tourism business entity, regional development.

Оптимізація економічного механізму розвитку підприємництва в сфері туризму в Укра-
їні потребує комплексного підходу та реалізації різних заходів. Однією з ключових складових 
успішної оптимізації є проведення глибоких економічних реформ, спрямованих на створення 
сприятливого і прозорого бізнес-середовища. Це може включати спрощення процедур реє-
страції та ліцензування туристичних підприємств, удосконалення податкової системи, зни-
ження бюрократичних перешкод та стимулювання підприємницької активності. Інтеграція 
національної економіки в світове господарство також є важливим аспектом оптимізації. 
Розширення міжнародних туристичних зв'язків, привабливість для іноземних інвесторів та 
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розвиток міжнародної співпраці можуть сприяти залученню нових технологій, капіталу та 
експертизи, що сприятиме підвищенню конкурентоспроможності українського туризму. Ви-
бір адаптованих моделей економічного управління є необхідним для ефективного розвитку 
сфери туризму. Це може включати застосування сучасних інструментів маркетингу, стра-
тегічного планування, управління якістю та інших методів, що сприяють підвищенню ефек-
тивності та результативності діяльності туристичних суб'єктів. Крім того, використання 
інноваційних механізмів і методів управління розвитком туристичних суб'єктів дозволить 
адаптуватись до змінюючогося і непередбачуваного ринкового середовища. Це може включа-
ти впровадження сучасних технологій у галузі туризму, створення інноваційних продуктів та 
послуг, а також покращення управлінських процесів. Важливою складовою оптимізації еконо-
мічного механізму розвитку підприємництва в сфері туризму є також забезпечення сталого 
розвитку. Це означає збалансоване поєднання економічних, соціальних та екологічних аспек-
тів. Підприємства повинні брати до уваги вплив своєї діяльності на навколишнє середовище, 
культурну спадщину та місцеве населення, працювати на користь сталого розвитку регіонів 
та країни в цілому. Успішна оптимізація економічного механізму розвитку підприємництва в 
сфері туризму в Україні залежить від впровадження комплексу заходів, спрямованих на покра-
щення бізнес-середовища, використання сучасних управлінських інструментів, застосування 
інноваційних методів та забезпечення сталого розвитку. Це допоможе зробити український 
туризм більш конкурентоспроможним на світовому ринку та сприятиме збільшенню його 
внутрішнього потенціалу для економічного зростання. Об'єктом дослідження є маркетин-
гова, соціально-економічна та фінансово-господарська діяльність суб'єктів туристичного 
бізнесу як окремого особливого виду підприємницької діяльності, що призводить до створення 
туристичного продукту. Предметом дослідження виступає система інструментів страте-
гічного управління діяльністю суб'єктів туристичної галузі. Особливістю практичного за-
стосування цього підходу повинна стати доцільність його використання на національному, 
регіональному та мікроекономічному рівнях господарювання.

Ключові слова: стратегічне управління, стратегічні інструменти, теоретичні та 
методологічні аспекти ефективного управління, менеджмент, туризм, суб’єкт турис-
тичного бізнесу, туризм, розвиток регіонів.

Formulation of the problem. The improvement of the economic mechanism for entre-
preneurship development in the tourism sector of Ukraine is based on deepening economic 
reforms, integration of the national economy into the global market, selection of adapted 
models of economic management, and the application of innovative mechanisms and meth-
ods for managing the development of tourism entities in a changing and unpredictable mar-
ket environment. This will ensure the acceleration of economic growth in the industry.

At the current stage of reforming the entire economic system at the macro and micro lev-
els, there is an objective need for a change in the entire management system, adaptation of the 
functions and tasks of management based on the adoption of efficient and effective decisions 
by individual entities in the tourism sector. To successfully accomplish these tasks, thorough 
research is required on the theoretical, methodological, and practical aspects of using strategic 
instruments to ensure the effective development of entities in the tourism sector.

Analysis of recent research and publications. Analysis of scientific publications on the 
research topic indicates that methodological issues related to the essence and importance of 
management systems in the tourism sector have attracted the attention of a significant num-
ber of researchers, whose works reflect a high degree of dynamism in the investigated areas 
of practical and scientific activities.

From our perspective, the development of a unified methodology for assessing the stra-
tegic toolkit of the tourism sector and the activities of tourism enterprises and entrepreneurs 
is promising for further research. This would enable the use of defined (standard) indicators 
and evaluation criteria in conducting various studies in the field of tourism, including the 
application of modern information technologies.

Formulation of the purpose of the article. To analyze the theoretical and method-
ological aspects of using strategic tools to ensure effective development of entities in the  
tourism industry.

Presentation of the main research material. In the current conditions of tourism deve-
lopment in Ukraine, the following methodological aspects should be taken into account:
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– The evolution of the strategic management concept and its systemic tools, which allows 
identifying the patterns of each stage of the management system's development for tourism 
entities and predicting their changes.

– New conditions, factors, and peculiarities of improving the theory and practice of stra-
tegic management for business entities, which helps understand the specifics of the current 
stage of its development in the domestic economy and develop recommendations for the 
systematic use of traditional and innovative tools.

Due to the constant changes in the external environment's impact on the tourism indus-
try, there is a need to determine strategic management tools for effective control of tourism 
business entities to implement regional and national tourism development programs. The 
high level of competition in the tourism service market requires entrepreneurial structures 
not only to seek high economic benefits in the current period but also to maximize the use 
of strategic management tools, achieve sustainable development indicators, and mitigate the 
risks of negative market trends.

Economic analysis of the market environment is the basis for correctly defining the stra-
tegic mission and objectives in the market, as well as the foundation for the effective func-
tioning of tourism entities and the achievement of set goals.

The methodological aspects of managing entities operating in the tourism industry 
involve clear and scientifically justified characteristics of the object, subject, and method-
ological toolkit for evaluating the effectiveness of managerial decisions.

The main task of strategic management is to ensure maximum stability and effectiveness 
in the operations of tourism enterprises, as well as systematic development and achievement 
of strategic goals. In the process of managing activities, other partial tasks (functions) of 
tourism business entities are also addressed (Figure 1).

Impact on consumer choice, demand for tourism product, market conditions, 
competitors.

Creating a tourism product that maximally corresponds to the resource 
capabilities and potential of stakeholders.

Providing reliable, timely, and accurate information about the market for 
tourism services, their consumers, and competitors.

Figure 1. Functions of tourism business entities

The object of the study is the marketing, socio-economic, and financial-economic activi-
ties of tourism business entities as a separate and distinctive type of entrepreneurial activity, 
which results in the creation of a tourism product.

The characteristics of tourism business entities' activities are determined by:
– The specific components of the tourism product, which are services that satisfy a com-

plex set of personal consumer demands related to exploration, leisure, wellness, and per-
sonal development.

– The synergistic effect of interaction and coordination with entities from other sectors 
of the economy, such as recreation, the historical-cultural sector, and the hotel-restaurant 
business.
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The subject of the study is the system of strategic management tools for the activities of 
tourism industry entities. The practical application of this approach should be characterized 
by its suitability for use at the national, regional, and microeconomic levels of the economy.

The algorithm for assessing the feasibility of using strategic management tools and mak-
ing appropriate and effective management decisions for the development of entities in the 
tourism industry involves the following sequence of actions:

– Identifying the necessary information sources and the scope of information required 
for developing strategic plans.

– Substantiating a system of indicators that characterize the effectiveness of applying 
strategic management tools at the level of individual business entities in the tourism sector.

– Accumulating, systematizing, and analyzing data and the results of the conducted 
research.

– Making strategic management decisions and implementing effective strategic manage-
ment tools in practice.

In the system of strategic management, it is important to consider the components of 
effective development in the tourism industry, which include the comprehensive utilization 
of tourism resources, tourism zoning, setting priorities for different types of tourism and ter-
ritories, optimal tourism development within specific areas while determining the maximum 
allowable load on tourist attractions, and evaluating the impact of tourism activities on the 
environment.

In the strategic management system of tourism entities, the following characteristics of 
business processes and activities should be taken into account:

– The industry-specific characteristics of the tourism sector result in the presence of a 
large number of tour operators and travel agents that classify themselves as small businesses.

– The specialized tourist formations are small in size, with only a few major tourist 
agencies operating in Ukraine. Others rely on their offerings or develop their own locally 
significant tourist routes.

– The level of concentration and cooperation among entities operating in the tourism 
sector is low due to the initial stages of formation and development.

– Tourist agencies mainly specialize in selling foreign tours from major tour operators, while 
the domestic tourism system is still emerging, making it an additional area for investment.

– The potential for tourism development and the achievement of strategic goals depend 
on the growth of income and living standards, the establishment of an internal tourism sys-
tem, diversification of its types and directions, government policies in the industry, and 
support systems.

– The management levels in the tourism industry, including the state, regional, and busi-
ness entity levels, have specific features in the formation and implementation of strategic 
development plans.

– The qualification level of management and personnel in the tourism industry is rela-
tively low. It is necessary to establish an education system at the level of worker – junior 
bachelor – bachelor – master in the field of tourism.

In strategic management, the activities of tourism enterprises and organizations should 
be directed not only towards prediction and forecasting but also towards actively preparing 
for future event developments and creating situations that are closely aligned with the set 
goals and objectives during the implementation of the strategy. Therefore, strategic tools for 
effective entrepreneurship development in the tourism industry are an essential component 
of the practical realization of strategic tasks.

The formation of a methodological management framework in the tourism industry 
is significantly influenced by a system of indicators that comprehensively characterizes 
and provides an economic evaluation of the efficiency of managerial decision-making at 
all stages of creating, shaping, and implementing the tourism product. A comprehensive 
approach, based on considering the internal potential of the economic entity and the external 
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environment in which the tourism industry develops within the country and globally, enables 
the methodological and scientifically substantiated determination of management criteria 
and their methodological support. The system of indicators should reflect the real processes 
of the industry as a whole and individual entities, their dynamic changes, the results of 
activities, the feasibility of initiating and conducting tourism business, and the creation of an 
integrated tourist-recreational territorial system.

The indicators of socio-economic efficiency in the tourism sector proposed by Mironov 
Yu.B., Mironova M.I. include: the share of the tourism industry in the country's GDP, %; the 
number of tourists per 1000 inhabitants, individuals; the number of tourists per unit capacity 
of all accommodation facilities, including special ones, individuals/place; investments in 
fixed capital for the development of collective accommodation facilities, million UAH; the 
utilization coefficient of the room stock; the number of seats in public catering facilities per 
1000 inhabitants, seats; turnover of public catering per capita, UAH/person [1]. Based on the 
analysis of scientific research on the topic and the practical experience of tourism industry 
professionals, the following sequence of actions is considered a logical framework for eval-
uating the effectiveness of the adopted management system (Figure 2).

Selection of methods for measurement and quantitative evaluation of the 
subject's performance in the tourism industry;

Selection and justification of the indicator system;

Quantitative evaluation of criteria (based on coefficients);

Calculation of indicators (key and/or integral);

Analysis and evaluation of evaluation results;

Preparation of proposals based on the obtained assessments;

Decision-making process.

Figure 2. Logical scheme of the method for evaluating the effectiveness  
of the management system in tourism businesses

Using this approach, it is possible not only to assess the performance of a tourism enter-
prise and its structural units but also to determine priority areas of activity, development 
strategies, develop forecasts and action plans for the future, and establish the results of uti-
lizing production factors (including information). To ensure a quality assessment and fore-
casting of the economic efficiency of a tourism business, methods such as expert evaluation 
(Delphi method), SWOT analysis, BCG matrix, and others can be used.

In the current complex conditions of conducting entrepreneurial activities, strategic think-
ing and the development of strategic development plans based on detailed analysis of past 
accounts and mistakes, dynamics of development indicators, and existing potential, as well as 
the efficiency of resource utilization, are of particular importance for every entity. It is impos-
sible to make effective management decisions and achieve the goals of a tourism business 
without evaluating the actions of business management and tourism enterprises as a whole.

Strategic management enables more effective operations, market demand forecasting for 
tourism services, and the achievement of high results. Strategic management entails a spe-
cific analysis, organization planning, motivation, implementation, and control as functions 
of strategic management, rather than general management.
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In her dissertation research, Zhuk I.Z. considers the following as priority strategic mea-
sures for the development of a comprehensive tourism product and the enhancement of tour-
ism and recreational potential: financial and economic measures for implementing effective 
financial and economic mechanisms to support tourism, rational use of financial resources 
in tourism activities, creation of funds and tourism development budgets, and investment 
measures for creating favorable conditions for investment activities in the tourism sector, 
development of comprehensive investment programs involving the participation of the gov-
ernment and private investors [2].

Government organizations should deploy a strategic framework for tourism industry plan-
ning, ensure the study of recreational capacity of territories, initiate the development of certifi-
cation systems and indicators of sustainable development in order to monitor the consequences 
of tourism activities from social, environmental, and economic perspectives. This includes:

– Recognizing the role and significance of tourism for the socio-economic development 
of the country.

– Limitations of developed tourist resources and the holistic system for their rational 
utilization, uncertainty regarding strategic directions for their exploration and development.

– Inefficient and illegal use of unique natural and historical-cultural resources.
– Imperfect and underdeveloped state investment policy in the tourism sector.
– Lack of adequate state support for priority directions in the development of the tourism 

industry.
– Absence of proper forecasting and planning [3].
The strategic tools for micro-level development of the tourism business, as identified by 

Nemytsov V.D., include:
– System of development plans, projects, and programs: long-term plans, projects, pro-

grams; tactical plans, operational plans, organizational plans.
– Subsystems that ensure program implementation, plan execution, and the formation of 

a strategic management system: organizational, financial, socio-psychological, informational.
– Strategic control of the strategic management system's activities.
– Dynamic changes and practical actions during the implementation of strategic regula-

tory plans, control, and analysis [4].
The imperfections of the methodological approaches to the formation and implemen-

tation of management mechanisms can be found in practically every type of mechanism 
identified by the characteristics of management functions (analysis, planning, particularly 
forecasting, accounting, control, regulation, and motivation) and management tools (pricing, 
taxation, advertising budgeting, communications, etc.).

Management tools based on functions include analysis, planning, particularly forecast-
ing, accounting, control, regulation, and motivation.

Sustainable tourism development is based on principles specific to this process, formu-
lated by UNWTO (United Nations World Tourism Organization) and the World Travel and 
Tourism Council, which focus on ecological, economic, and cultural sustainability, as well 
as the sustainability of local communities with all the diversity of their activities. Among 
them, Zayachkovska highlights the following: coordinated planning and management of 
tourism development with other types of economic activities and directions of national and 
regional development; promotion of the development of small and medium-sized enterprises 
as the basis for job creation in the tourism sector; support for the implementation of environ-
mentally friendly technologies in the tourism industry; marketing of tourism to increase the 
efficiency of the local economy and reduce environmental pressure through a more balanced 
distribution of tourists over time and space. Governments should develop a strategic basis 
for tourism industry development planning, taking into account sustainability principles, 
ensure the study of the recreational capacity of the territory, initiate the development of cer-
tification systems and indicators of sustainable development to monitor the consequences of 
tourism activities from social, environmental, and economic perspectives [5].
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Studying the essence, goals, and objectives of marketing management in tourism enter-
prises, Kylin O.V. considers the development of strategies for each element of the marketing 
mix as one of the interconnected subsystems, which also includes demand generation and 
stimulation, support and enhancement of the enterprise's competitiveness, and combines 
them into a marketing management system [6].

Business decisions of an entrepreneurial entity are based on information obtained through 
market research. Marketing research allows assessing market conditions, competitive posi-
tions, and determining the main directions for its effective development. It is necessary to 
take into account the influence of external factors and the potential of the enterprise.

The growing importance of tourism and new vectors of its development in the modern 
stage require scientific and practical justification, as well as the development of effective 
tools for implementing strategic decisions in the field. In times of crisis, the tourism industry 
can not only overcome difficulties but also act as a locomotive leading other sectors toward 
sustainable development.

Conclusions. Analyzing the above statements, we can identify the main strategic goals 
for the development of the tourism industry:

– Creating a competitive national tourism product based on systematic marketing activ-
ities aimed at clear positioning of various types of tourism products adapted to the demands 
and expectations of consumers.

– Ensuring effective and comprehensive (economic, social, ecological, and innovative) 
utilization of the existing tourism and resort-recreational potential by addressing the issue 
of recreational land use and environmental conservation, as well as improving the territorial 
structure of the tourism and resort sectors for the development of tourist destinations and 
territorial branding.

– Systematically improving the quality of infrastructure in resorts and recreational areas 
through the implementation of a comprehensive program for phased improvement of the mate-
rial-technical base, utilizing cluster models, public-private partnerships, and social demand.

– Enhancing the information infrastructure of recreational and tourism services by estab-
lishing tourist information centers and promoting tourism products during fairs, festivals, 
and exhibitions.

– Ensuring price-quality compliance of tourism products by creating conditions for opti-
mizing the organizational and economic structure of small and medium-sized businesses in 
the tourism industry and developing national service standards in accordance with interna-
tional standards.

– Establishing a system for the quality training, retraining, and upgrading of qualifications 
for tourism escorts, service professionals, and other tourism and resort industry occupations.
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РОЛЬ УКРАЇНСЬКИХ РІТЕЙЛІВ У РЕАЛІЗАЦІЇ  
ПРОДУКЦІЇ ПТАХІВНИЦТВА НА РЕГІОНАЛЬНИХ РИНКАХ

THE ROLE OF UKRAINIAN RETAILERS IN THE SALE  
OF POULTRY PRODUCTS IN REGIONAL MARKETS

У статті розглянуто особливості реалізації продукції птахівництва на регіональних 
ринках. Враховуючи специфічні умови, що висуваються до зберігання та транспортуван-
ня продукції птахівництва наведено порівняльну характеристику щодо дотримання цих 
умов при реалізації продукції через різні канали збуту. Проаналізовано динаміку відкриття 
нових торгових точок рітейлів. Визначено, що за період військової агресії змінилась при-
сутність та кількість продуктових рітейлів у регіонах України. Запропоновано модель 
забезпечення ефективної реалізації продукції птахівництва на регіональних ринках, що 
враховує регульовані та нерегульовані фактори впливу на процес реалізації продукції пта-
хівництва, та конкретизує умови для ефективної реалізації, які потрібно виконувати як 
виробникам продукції, так торговим підприємствам, що займаються її реалізацією.

Ключові слова: регіональний продовольчий ринок, продукція птахівництва, канали роз-
поділу, роздрібна торгівля, рітейли, франчайзингові торгові точки, модель забезпечення 
ефективної реалізації продукції птахівництва, регульовані та нерегульовані фактори, 
стратегія розвитку, маркетингова стратегія.

The article examines the peculiarities of the sale of poultry products on regional markets. 
Taking into account the specific conditions for the storage and transportation of poultry prod-
ucts, a comparative description of compliance with these conditions during the sale of products 
through various sales channels is given. The problem of choosing the type of density of distri-
bution channels (intensive, selective, exclusive) has been defined and characterized, and it has 
been clarified that it is for poultry products that a selective approach to maximum coverage of 
trade enterprises is used. It was determined that three types of retail stores are used to sell poultry 
products: "modern retail", "traditional retail" and franchise outlets. The dynamics of the opening 
of new retail outlets included in the TOP-10 were analyzed and it was found that all enterprises 
from the TOP-10 rating showed stable growth until 2021 inclusive, and the strongest competitor 
is "ATB-market" LLC, which in terms of number of retail outlets is almost twice as high as the 
nearest competitor, Fozzy Group. During the period of military aggression, the presence and 
number of grocery retailers in the regions of Ukraine changed compared to February 24, 2022. 
and February 1, 2023: both the total number of supermarket chain stores and individual regions 
decreased. In the Northern, Southern and Eastern regions, in the Western and Central regions, 
on the contrary, there is an increase in the quantitative presence. During this period, a structural 
redistribution of the quantitative presence of retailers by region took place: the total number of 
stores decreased by 134 stores, or by 5.8%, and significantly increased the presence of stores 
in the Central and Western regions. On the basis of the monitoring of the operation of retail 
enterprises, a model for ensuring the effective sale of poultry products on regional markets was 
proposed, which not only describes regulated and unregulated factors influencing the process of 
sale of poultry products, but also specifies the conditions for effective sale that must be fulfilled by 
both product manufacturers, as well as trade enterprises engaged in its implementation.

Key words: regional food market, poultry products, distribution channels, retail trade, re-
tailers, franchise outlets, model for ensuring effective sale of poultry products, regulated and 
unregulated factors, development strategy, marketing strategy.
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Постановка проблеми. Формування регіональних ринків продукції птахівництва 
відбувається не тільки під впливом пропорційності обсягів попиту (кількості спожи-
вачів) та пропозиції (обсяг продукції, що регіональними виробниками, що представля-
ють продукцію на ринку та обсяг продукції завезеної від виробників з інших регіонів), 
а й розгалуженістю каналів розподілу продукції, умовами співробітництва, що про-
понують торговельні посередники. Виробник продукції птахівництва постає перед 
важким вибором при формуванні системи розподілу, який пов’язаний із співвідно-
шенням витрат на співпрацю з рітейлами та можливостями реалізовувати продукцію 
через фірмову торгівлю. Таким чином, для розуміння ролі торгових посередників у 
реалізації продукції птахівництва на регіональних ринках необхідно визначити умови 
за яких залучення рітейлів є економічно обґрунтованим. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Особливості функціонування торгових 
посередників вивали у своїх працях такі вчені як: Андрєєва А., Іванов Ю., Кокорев Р., 
Апопій В., Голошубова Н., Бланк І., Носуліч А., Азарян Е., Лагутін В. Але питання 
ефективності залучення торгових посередників для реалізації продукції птахівництва 
на регіональних ринках є недостатньо дослідженим.

Формулювання цілей статті. Метою статті є дослідити особливості реалізації 
продукції птахівництва на регіональних ринках із залученням провідних рітейлів та 
визначити умови ефективної співпраці між виробником та торговими посередниками.

Виклад основного матеріалу. На формування регіональних ринків продукції пта-
хівництва значний вплив чинять можливості та умови, що створені для реалізації про-
дукції. За підрахунками експертів продукція птахівництва реалізується через супер-
маркети (близько 40%), через франчайзингову мережу, що виступають у ролі фірмової 
торгівлі (близько 30%), решта – через та інші точки роздрібних продажів, а також 
поставляється закладам громадського харчування, промисловим підприємствам.

Порівняння реалізації продовольчих товарів через торгівельні підприємства опто-
вої та роздрібної торгівлі за 2021 рік показало, що в цілому, через підприємства оптової 
торгівлі реалізується більше: продовольчих товарів на 8,3% та м'яса та м'ясних про-
дуктів; яйця краще реалізується через підприємства роздрібної торгівлі, в 2021 році 
абсолютне відхилення показало різницю в реалізації більш ніж в три рази.

Процес реалізації продовольчих товарів має ряд особливостей, які насамперед 
пов’язані з необхідністю як найшвидше реалізувати продукцію, і в цьому випадку 
залучення до товарообороту як оптових, так і роздрібних дистриб’ютерів, а з іншого 
боку жорстке дотримання умов перевезення та зберігання продукції, і в цьому 
випадку скорочення посередників у ланцюжку, реалізація продукції через фірмову 
торгівлю є більш гарантованим каналом реалізації продукції з дотриманням необ-
хідних умов. Продукція птахівництва також потребує спеціальних умов зберігання 
та перевезення.

Однією з проблем з організації збутової діяльності підприємств – виробників про-
дукції птахівництва є проблема вибору типу щільності каналів розподілу:

– інтенсивний (до торгового підприємства не висуваються особливі вимоги, 
головне, щоб магазин погодився реалізовувати продукцію;

– селективний (окремим торговим підприємствам надаються переваги та можли-
вість з реалізації продукції);

– ексклюзивний (продукція реалізується тільки через певні торгові точки, напри-
клад, через фірмову торгівлю).

Необхідно зазначити, що всі три типи каналу показують певну ефективність для 
реалізації продукції птахівництва. Найчастіше, саме для продукції птахівництва вико-
ристовують селективний підхід до охвату торгових підприємств. Це пов’язано і з 
певними умовами зберігання продукції. і не бажанням витрачати додаткові кошти за 
«вхід» продукції на прилавки рітейлів. Крім того, як показує практика, для ефектив-
ної реалізації продукції достатньо укладення договори з одним з рітейлів, що мають 
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достатню кількість торгових точок у спальних районах міст, щоб мати стабільний збут 
продукції (за умови стабільної ситуації на ринку).

Роздрібний тип магазинів представлений основними трьома видами:
– «сучасний роздріб» – це рітейли, однією із важливіших ознак яких є самообслу-

говування та створення певної мережі торгових точок, які розповсюджені географічно 
у всіх регіонах;

– «традиційний роздріб» – це невеликі магазини, які найчастіше розміщені у 
спальних районах за принципом «магазин біля будинка», тип обслуговування «через 
прилавок» продавцем;

– франчайзингові торгові точки, де в основі асортименту магазину лежить продук-
ція виробника з яким укладено договір франшизи, а значить підприємство має певну 
назву і як правило, дотримується певних вимог в оформленні інтер’єру. Даний тип 
магазинів особливо є актуальним та розповсюдженим саме для продажу продукції 
птахівництва («Гаврилівські курчата» – ТОВ «Комплекс Агромарс», «Наша ряба», 
«Наша Ряба» – ПАТ Миронівський Хлібопродукт і т.д.)

Українські рітейли все активніше входять в життя кожного українця, вони прива-
блюють широтою асортименті та цінами, акціями і саме цим прив’язують споживачів. 
Не дивлячись на певні переваги фірмової торгівлі, що реалізується на умовах фран-
шизи, трафік мережевих супермаркетів значно перевищує їх за обсягами [1, с. 85]. 
Саме це і зумовлює виробників, в тому числі і продукції птахівництва, намагатися 
активно співпрацювати з рітейлами. 

Динаміку відкриття нових торгових точок рітейлів, що входять до ТОП – 10 пред-
ставлено у таблиці 1.

Перші п’ять позицій займають рітейли, що залишаються незмінними лідерами у 
ТОП–10 з 2019 року. Найсильнішим конкурентом, безумовно виступає ТОВ «АТБ – 
маркет», який за кількістю торгових точок має показники майже вдвічі вищі по відно-
шенню до найближчого конкурента Fozzy Group. Взагалі, всі підприємства з рейтинку 
ТОП–10 показували стабільне зростання включно до 2021 року, особливо високий тем 
росту при цьому мало ТОВ «АРИТЕЙЛ» у 2021 році (66,9%). Скорочення торгових 
точок, яке ми бачимо у 2022 році пов’язане з окупацією території України і вимуше-
ним закриттям торгових точок у певних регіонах України.

Розглянемо як змінилась присутність та кількість продуктових рітейлів у порів-
нянні на 24.02.2022 р. та 01.02.2023 р. (табл. 2).

Підводячи підсумки, можна стверджувати, що скоротилась як загальна чисельність 
магазинів мереж супермаркетів, так і в окремих регіонах: Північному, Південному та 
Східному, у Західному та Центральному регіону, навпаки спостерігається зростання 
кількісної присутності, лідером абсолютно у всіх областях та регіонах є мережа АТБ.

Більш детально присутність окремих рітейлів – лідерів в регіонах на 01.02.2023 р. 
виглядає наступним чином (табл. 3).

Шість рітейлів – лідерів мають різну присутність у регіонах: АТБ у відсотковому 
співвідношенні мають у Східному регіоні (75,3%), Сільпо за виключенням Півден-
ного регіону займає друге місце за присутністю на ринку, інші позиції рітейлів не 
стільки однозначні. Магазини Фора відсутні у Південному та Східному регіоні, мага-
зини Економ відсутні у Південному і Західному регіоні. Південний регіон єдиний в 
якому лідирує за структурною присутністю Таврія В.

Розглянемо структуру наявності провідних рітейлів у регіонах на 24.02.2022 р. 
(рис. 1).

Загальна кількість магазинів на початок лютого 2023 року склала 2315 магазинів. 
Найбільша кількість магазинів припадає на Центральний регіон, на другому місті 
Східний регіон.

Розглянемо структуру наявності провідних рітейлів у регіонах на 01.02.2023 р. 
(рис. 2).
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Таблиця 2
Порівняння присутності продуктових рітейлів на 24.02.2022 р. та 01.02.2023 р.

Регіони

Кількість магазинів  
на 24.02.2022р.

Кількість магазинів  
на 01.03.2023

АТ
Б

С
іл

ьп
о

Ф
ор

а

Та
вр

ія
 В

М
’я

со
м

ар
ке

т

Е
ко

но
м

АТ
Б

С
іл

ьп
о

Ф
ор

а

Та
вр

ія
 В

М
’я

со
м

ар
ке

т

Е
ко

но
м

Київська 256 124 254 1 17 15 253 122 256 1 28 15
Житомирська 27 6 7 0 1 4 27 6 9 0 5 4
Вінницька 31 9 3 0 8 0 31 9 3 0 9 0
Черкаська 36 5 1 0 4 1 39 5 1 0 11 1
Кіровоградська 26 2 0 0 26 0 26 2 0 0 37 0
Центральний 376 146 265 1 56 20 376 144 269 1 90 20
Чернігівська 34 7 12 0 3 0 30 7 12 0 3 0
Сумська 34 2 2 0 21 0 34 2 2 0 28 0
Полтавська 47 7 1 0 2 4 47 6 1 0 9 5
Харківська 87 14 0 2 3 0 71 11 0 2 1 0
Північний 202 30 15 2 29 4 182 26 15 2 41 5
Одеська 70 33 0 102 13 0 71 32 0 107 13 0
Миколаївська 40 4 0 9 6 0 37 4 0 8 8 0
Херсонська 38 3 0 1 13 0 6 2 0 1 5 0
Південний 148 40 0 112 32 0 114 38 0 116 26 0
Волинська 17 5 0 0 9 0 18 5 0 0 9 0
Рівненська 21 4 0 0 5 0 21 5 0 0 9 0
Львівська 71 23 0 0 11 0 81 25 0 0 12 0
Тернопільська 20 5 0 0 6 0 21 5 0 0 7 0
Хмельницька 24 9 1 5 2 0 25 9 1 6 6 0
Закарпатська 17 4 0 0 14 0 19 5 0 0 21 0
Івано-Франківська 32 4 0 0 2 0 32 4 0 0 2 0
Чернівецька 7 2 0 0 0 0 9 2 0 0 0 0
Західний 209 56 1 5 49 0 226 60 1 6 66 0
Дніпропетровська 205 20 0 1 6 0 211 20 0 1 9 0
Запорізька 91 25 0 0 4 79 58 15 0 0 0 40
Донецька 57 9 0 0 3 0 0 0 0 0 3 0
Луганська 13 3 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
Східний 366 57 0 1 14 79 269 35 0 1 12 40

Джерело: розраховано автором на підставі [3]
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Таблиця 3
Присутність окремих рітейлів – лідерів в регіонах на 01.02.2023 р.

Види 
рітейлів

Центральний Північний Південний Західний Східний
К-ть % К-ть % К-ть % К-ть % К-ть %

АТБ 376 41,8 182 67,2 114 38,8 226 63,0 269 75,3
Сільпо 144 16,0 26 9,6 38 12,9 60 16,7 35 9,8
Фора 269 29,9 15 5,5 0 0 1 0,3 0 0
Таврія В 1 0,1 2 0,7 116 39,5 6 1,7 1 0,3
М’ясомаркет 90 10,0 41 15,1 26 8,8 66 18,4 12 3,4
Економ 20 2,2 5 1,9 0 0 0 0 40 11,2
Разом 900 100 271 100 294 100 359 100 357 100

Джерело: розраховано автором на підставі [3]

Північний 
282 (12,2%)

Західний 
320 (13,8%)

Центральний 
864 (37,3%)

Східний 
517 (22,3%)

Південний 
332 (14,3%)

Рис. 1. Структура наявності провідних рітейлів у регіонах на 24.02.2022 р.
Джерело: сформовано автором на підставі [3]

Північний 
271 (12,4%)

Західний 
359 (16,5%)

Центральний 
900 (41,3%)

Східний 
357 (16,4%)

Південний 
294 (13,5%)

Рис. 2. Присутність провідних рітейлів у регіонах на 01.02.2023 р.
Джерело: сформовано автором на підставі [3]

Загальна кількість магазинів на початок лютого 2023 року склала 2181 магазинів. 
Загальна кількість магазинів скоротилась на 134 магазина, або на 5,8%. Якщо у Цен-
тральному регіоні суттєво зросла присутність магазинів, то на друге місце за присут-
ністю магазинів зайняв Західний регіон.

Зусилля будь-якого підприємства, в тому числі і підприємств, що виробляють 
продукцію птахівництва, спрямовані на підвищення обсягів реалізації продукції при 
цьому для досягнення цих цілей необхідне забезпечення певних умов [4, с. 92] як зі 
сторони підприємства виробника, так і зі сторони торгового підприємства (рис. 3). 

Висновки. Найбільш привабливими для реалізації продукції птахівництва є два 
типи магазинів: рітейли (за рахунок популярності серед населення, високого трафіку 
та географічного покриття по регіонах України) та торгові точки, що працюють на 
умовах франшизи (за рахунок широти асортименту саме м’ясної продукції, привабли-
вого рівня цін та цілеспрямованої задоволення конкретних споживчих потреб, а також 
створення певного іміджу магазинів та жорсткого дотримання умов транспортування 
та реалізації продукції).
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Проведений моніторинг функціонування підприємств роздрібної торгівлі дозво-
лив сформувати модель забезпечення ефективної реалізації продукції птахівництва 
на регіональних ринках, яка не тільки описує регульовані та нерегульовані фактори 
впливу на процес реалізації продукції птахівництва, а й конкретизує умови для ефек-
тивної реалізації, які потрібно виконувати як виробникам продукції, так торговим під-
приємствам, що займаються її реалізацією.
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сукупна пропозиція продукції птахівництва
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аконодавчому полі; зміни традицій у харчуванні, можливість заміщення продукції 
птахівництва іншою продукцією
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для проведення акцій, імідж 
підприємства як ділового партнера 
для торгових підприємств, і як 
виробника якісної продукції для 
споживачів, гнучке реагування 
зміну запитів споживачів; гнучке 
реагування зміну запитів споживачів; 
відстань до торгового посередника; 
рівень інформаційно – технологічної 
підтримки підприємства; 
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популярність торгової точки у покупців, умови 
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оплати за товар), місце розташування торгових 
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торгового підприємства; наявність складських 
приміщень, що відповідають умовам зберігання 
продукції; глибина географічного проникнення у 
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відновлення торгових запасів
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Рис. 3. Модель забезпечення ефективної реалізації продукції птахівництва  
на регіональних ринках
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THE MAIN PROBLEMS OF THE POST-WAR RECOVERY  
OF KHERSON REGION ECONOMY 

ОСНОВНА ПРОБЛЕМАТИКА ПІСЛЯВОЄННОГО ВІДНОВЛЕННЯ 
ЕКОНОМІКИ ХЕРСОНЩИНИ

The article is devoted to identifying and substantiating the main problems of the post-war eco-
nomic recovery of the Kherson region and identifying the main vectors of their solution. The re-
search methodology is based on both general scientific and special research methods, including 
logical generalisation, induction, deduction, analysis, synthesis, etc. The main problems in the field 
of human capital, housing, social and road transport infrastructure are identified. Critical problems 
in the agricultural sector of the economy are emphasised. It is reasonably proved that the key focus 
in the economic recovery of the Kherson region should be the implementation of the three I's policy –  
intelligence, innovation, investment, the combination of which will be the key to effective post-war 
economic recovery of the region, which requires a comprehensive approach. It is noted that the 
programme of such recovery requires taking into account not only the economic vector, but also the 
social and environmental ones. It is advisable to study and adapt the leading foreign experience of 
countries in post-war recovery, in particular Israel, South Korea, and Germany.

Key words: post-war economic recovery, intelligence, innovation, investment, development, 
entrepreneurship, economy, financial resources, Kherson region, Ukraine. 

Стаття присвячена виявленню та обґрунтуванню основних проблем післявоєнного віднов-
лення економіки Херсонської області й визначенню основних векторів їх вирішення. Методика 
дослідження заснована як на загальнонаукових, так і спеціальних методах дослідження, зокре-
ма логічного узагальнення, індукції, дедукції, аналізу, синтезу тощо. Визначено основні пробле-
ми у сфері людського капіталу, житлової, соціальної та дорожньо-транспортної інфраструк-
тури. Наголошено на критичних проблемах в аграрному секторі економіки, зокрема близько 
60% аграрних підприємств Херсонщини постраждали від війни, для фіксації наслідків якої, 
створили інтерактивну мапу руйнувань. Аргументовано доведено, що ключовим акцентом при 
відновленні економіки Херсонської області повинно стати впровадження політики трьох І – 
інтелект, інновації, інвестиції, саме синергетичне поєднання яких стане запорукою ефектив-
ного післявоєнного відновлення економіки регіону, що потребує комплексного підходу. Відзна-
чено, що програма такого відновлення потребує врахування не тільки економічного вектору, 
але й соціального і екологічного. Доведено, що доцільним при розробці програми післявоєнного 
відновлення Херсонської області доцільно використовувати досвід так званих «економічних 
див», зокрема Ізраїлю, Південної Кореї, Німеччини. Визначено, що спільними рисами усіх «еко-
номічних див» є: ефективне стимулювання підприємницької активності малого та середнього 
бізнесу, соціальна орієнтація фінансово-економічної діяльності господарюючих суб`єктів, сти-
мулювання пріоритетних галузей і сфер діяльності, розвиток підприємницьких стартапів, по-
силення соціальної складової державної політики підтримки внутрішньо переміщених осіб та 
інших вразливих категорій населення, загальна переорієнтація з економіки сировинного типу на 
економіку експортоорієнтованості й імпортозаміщення. Наголошено, що слід звернути увагу 
на те, що підґрунтям післявоєнного відновлення економіки Ізраїлю є наукові знання, розробки 
та впровадження нових технологій та адаптація їх до реального виробництва. 

Ключові слова: повоєнне відновлення економіки, інтелект, інновації, інвестиції, розви-
ток, підприємництво, економіка, фінансові ресурси, Херсонська область, Україна.
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Formulation of the problem. A full-scale war is an extremely critical phenomenon for 
all spheres of the State's activity, in which established economic ties are disrupted, financial 
prospects are destroyed, rapidly progressing inflation depreciates the national currency, and 
growing unemployment deprives the State treasury of revenues. While there is no need to 
"reinvent the wheel" in the country's recovery, new approaches, international assistance and 
consideration of national peculiarities are essential in developing and implementing effec-
tive measures to restore the economy of the country and its regions. Today, we can already 
hear various options for economic recovery in Ukraine and its regions, but the development 
of an effective plan should begin with an assessment of the main problems of post-war 
recovery and a study of the positive experience of countries that have managed to overcome 
the consequences of the war and go down in history as economic miracles. There are many 
positive examples of post-war reconstruction in history, including many major wars and mil-
itary conflicts that took place after World War II, involving at least 60 countries. However, 
the restoration of the de-occupied territories is a complex issue that requires close attention 
from both regional and national authorities.

Analysis of recent research and publications. Scholars, both domestic and foreign, 
pay great attention to the development of the economy, the positive global experience of its 
formation and achievement of the level of a developed country. Scientists and economists 
are now focusing on the restoration and development of the economy and infrastructure of 
countries affected by war and military conflicts on their territory. For example, the issues 
of post-war economic recovery are of scientific interest to such scholars as Barabash L.,  
Vasyltsiv T., Hrybanovskyi O., Derick W. Brinkerhoff, Karnaushenko A., Kusnets P.,  
Lupak R., Osadchuck Y., Petrenko V., Pokrovska N., Uninets I., Khudolii L., Fedoseenko M., 
Shapoval N., Shushkova Y. According to Pokrovska N., scholars dealing with the topic of 
post-conflict economic recovery of affected countries generally assume that each reconstruc-
tion attempt is unique. In her opinion, each reconstruction is distinguished by the following 
common factors, namely: the origins of the conflict outbreak and its resolution; full or partial 
cessation of hostilities throughout the country; the level of development of the country's econ-
omy and its inclusion in global trade chains; the degree of international political support for the 
settlement; and the interest of donor countries in the economy of the affected country, taking 
into account the investment potential [6]. However, there is a lack of scientific works on the 
post-war economic recovery of the de-occupied territories, in particular the Kherson region.

Formulation of the purpose of the article. The purpose of the research is to iden-
tify and substantiate the main problems of the post-war economic recovery of the Kherson 
region and to determine the main vectors of their solution. 

Presentation of the main research material. Today, almost two-thirds of the territory 
of the Kherson region is under occupation. Every day, Kherson is shelled with an average 
of 50 shells. As of the end of May 2023, 82 schools, 51 hospitals, 504 thousand square 
metres of housing were completely or partially destroyed. Thousands of people have suf-
fered during the 9 months of occupation of Kherson, according to various estimates, 50-60% 
of residents have left for other regions of Ukraine or abroad. The road transport infrastruc-
ture of the Kherson region has suffered significant losses. As of the end of May 2023, nearly 
4,000 km of roads were damaged, the airport in Chornobaivka was destroyed, and Antonov 
Bridge and other bridges were destroyed.

 The agricultural sector of the Kherson region has suffered significantly. Before Rus-
sia's full-scale invasion of Ukraine, there were 2,913 agricultural enterprises in the Kherson 
region. Due to Russia's armed aggression, most of them have been damaged or destroyed to 
the ground. 70% of agricultural land in the de-occupied settlements is heavily damaged and 
contaminated with explosive ordnance. For example, Mykolaiv and Kherson regions cur-
rently have the largest number of explosive devices cleared by the SES in southern Ukraine. 
The current state of demining in Ukraine can be checked on the SES interactive map. Infor-
mation is available on the size of the surveyed area, the number of explosive devices defused 
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and the number of times the SES representatives were involved (data is displayed both per 
day and since the start of the work). You can see demining statistics for Ukraine as a whole, 
as well as for individual regions. In particular, as of March 15, 2023, the number of explo-
sive ordnance defused since the start of work is 12482 in Mykolaiv region and 18385 in 
Kherson region. Oleksandr Khorunzhyi, a spokesman for the State Emergency Service of 
Ukraine, noted the difficulties of demining in Kherson Oblast: "In addition to conventional 
anti-personnel and anti-tank mines, the enemy left many cassette elements (parts from Grad 
and Smerch MLRS missiles, which do not always explode and can self-destruct at any time). 
The Russians are also scattering PF-1s, the so-called petals or "butterfly mines". Despite 
daily demining efforts, at least 870,000 hectares remain mined in Mykolaiv and Kherson 
regions. According to Oleksandr Tolokonnikov, head of the press office of the Kherson 
Regional Military Administration, 600,000 hectares of territory in the de-occupied part of 
Kherson region are mined [12].

Due to the high level of mined territory, the sowing campaign is under threat in many 
communities. For example, according to Andriy Seletskyi, head of the Novovorontsovo 
village military administration, most agricultural enterprises in the community have been 
damaged and fields are mined. Natalia Kornienko, head of the Velyko Oleksandrivska mil-
itary administration, noted that at least 95% of the community's fields, or 78,000 hectares, 
need to be surveyed for explosive devices. According to Ihor Bogdanov, a representative 
of A.G.R. Group, the amount of demining work in Kherson and Mykolaiv regions is enor-
mous. "The fields are like a sieve. Every metre of the field will need to be examined. This 
will probably require specialised machines with a working width of 4-6 metres. They have 
armour in the front like a reaper and loosen the soil to a depth of 30 cm. But there are few 
such machines in Ukraine. One machine processes 40 hectares per day. That is, in 100 days, 
it can process only 4,000 hectares, and we need to process 10,000 hectares" [12].

According to the Association of Deminers, it can cost $3-4 per square metre to clear a 
square metre of land. The head of Nibulon, Andriy Vadatursky, noted that it would be very 
expensive to plough the land completely – $1,000-$2,000 per hectare. "It's a matter of com-
promise between lower costs and a lower probability that everything will be clean, and vice 
versa. We cannot risk people's lives, so there is no simple solution." The need for rapid dem-
ining has led to a flourishing black market for deminers. According to one agricultural com-
pany, the cost of a field survey by illegal sappers on the black market is about UAH 5,000 per 
hectare, and demining costs USD 1-3,000 per hectare, depending on the contamination. As 
long as there are no centralised solutions for humanitarian demining, some farmers survey 
fields at their own risk. For example, Oleksandr Hordienko, a farmer from Kherson region, 
using a handheld metal detector and a larger device attached to a tractor, found 1,500 mines, 
although he believes there may be hundreds more [12].

In addition, according to the head of the Verkhovna Rada Committee on Agrarian and 
Land Policy, Oleksandr Haidu: "Where the harvest has already been completed, this grain 
has been exported from the territory of Ukraine. Where the harvesting campaign is underway, 
this crop is also being taken and exported from the territory of Ukraine through Crimea. In 
other words, Russia is stealing Ukrainian grain. As far as I know, more than 600,000 tonnes 
of grain from Kherson and Zaporizhzhya regions alone have been stolen so far. We cannot 
estimate how much more will be stolen." About 60% of agricultural enterprises in the Kher-
son region were affected by the war. An interactive map of the destruction was created to 
record the consequences. 

The main challenge for the functioning of agricultural enterprises is to stabilise and 
maintain performance indicators at the current level. In addition, the main problems faced 
by farmers are: lack of skilled workers; poor protection of property rights and raiding; prob-
lems in settlements with retailers; risks associated with the possibility of power outages; 
unpredictable government actions; and constant changes in legislation. According to a sur-
vey conducted by the International Marketing Group, with the support of Help-Ukraine and 
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in cooperation with the Ukrainian Business Council, 80% of farmers need various forms 
of assistance, with 78.3% needing financial assistance from credit institutions or donor 
programmes. In addition, farmers are looking for expert advice on issues such as finance 
and investment, supply and marketing, partner search, and building relationships with the 
authorities. The most urgent changes expected by farmers from all regions of Ukraine are: 
the need to temporarily exempt farmers from paying the Group 4 single tax; to solve the 
problem of blocking tax invoices, to restore the presumption of innocence of the taxpayer; to 
create water user organisations for the development of irrigation; to postpone the introduc-
tion of the minimum tax burden per hectare; to extend the duty-free regime with the EU and 
quotas for several more years. In the short or medium term, 43% of farmers surveyed aim to 
maintain the current state of affairs on their farms, 28% of respondents foresee a direction 
for future development, and 26% plan to curtail their activities to minimise their losses [5].

Thus, both during martial law and in the post-war period, an important issue is the for-
mation of a financial policy for regional economic development. The financial policy of the 
state in wartime is crucial for ensuring the development of both the national economy and its 
regions. In the context of a full-scale war, the processes of economic transformation become 
more complicated, the financial crisis spreads and its negative consequences increase. This 
is the reason for the incapacity and low efficiency of the existing financial policy, which 
is unable to respond adequately and timely to the challenges of today. In turn, economic 
growth in the post-war period is one of the key objectives of Ukraine's macroeconomic 
policy. At the same time, it is necessary to take into account the specifics of the restoration 
of the de-occupied territories, the full range of their needs, and to develop and successfully 
implement a programme for the post-war restoration of the Kherson region. A significant 
role should be given to supporting the development of entrepreneurship, which is the main 
driver of economic development.

In addition, a key focus in the recovery of the Kherson region's economy should be the 
implementation of the three I's policy – intelligence, innovation, and investment. It is the 
combination of these extremely important components that will ensure effective post-war 
economic recovery in the region. The country's state policy should be aimed at preserving 
and returning the country's intellectual potential from abroad. The Ministry of Digital Trans-
formation of Ukraine has a very strong policy on digitalisation, which creates the neces-
sary basis for further creation and implementation of innovations, including projects: Diia. 
Online Public Services, Diia.Business, Diia. Digital Education. More than 70 public services 
are available online on the Diia portal, including the registration of individual entrepreneurs. 
Ukraine has legalised the crypto sector and ranks 4th in terms of the number of cryptocur-
rency users. The number of users of the Diia app has exceeded 17 million, 60% of businesses 
in Ukraine are opened online, and more than 10,000 digital document sharing and validation 
operations are performed daily. In the category of leading countries in 2022, Ukraine was 
ranked 21st among 100 countries, and eighth in the ranking of technological competencies, 
according to the annual Global Skill Report 2022 by Coursera [1].

When developing a post-war recovery programme for the Kherson region, it is advis-
able to use the experience of the so-called "economic miracles". The common features of 
all "economic miracles" are: reorientation of industry to technological production, active 
competitive environment, stimulation of entrepreneurial activity, social orientation of finan-
cial and economic activity, as well as export-oriented production and stimulation of pri-
ority industries and areas of activity. In the context of Ukraine's financial and economic 
situation, it is worth paying attention to the experience of South Korea's reconstruction, 
based on the similarity of the situation, combining it with the in-depth social component 
that was marked by the "German Economic Miracle"[10]. Thus, it would be appropriate to 
develop entrepreneurial start-ups, restore production based on technological and technical 
upgrades, strengthen the social component of state policy, stimulate the development of 
small and medium-sized businesses, and generally reorient from a raw material economy to 
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an export-oriented and import-substituting economy. And, of course, this should take into 
account the psychological and behavioural characteristics of Ukrainians: working for results 
on fair terms, restoring trust in the state and its structures, forming the economic conscious-
ness of a new type of citizen by increasing the level of financial literacy and expanding 
social dialogue between the state and taxpayers [10].

Israel's post-war experience in economic recovery shows that this country attaches great 
importance to human potential and the general well-being of the entire population. There-
fore, it can be argued that the basis of the post-war recovery of the Israeli economy is scien-
tific knowledge, development and implementation of new technologies and their adaptation 
to real production, when the sacramental sector of material production turns into an inno-
vative one, and as a result, creates opportunities for the effective use of information tech-
nology, unlocking human potential and using production factors, which should be adapted 
for the Kherson region [8]. In addition, when developing the concept of post-war recovery, 
the basic principles of a smart economy should be taken into account, in which the creation 
and effective development of smart cities can become an important impetus for the further 
development of the entire economy of the country [9].

Conclusions. Thus, the issue of post-war reconstruction of the Kherson region is an 
important and complex issue that requires a comprehensive approach. Therefore, the pro-
gramme for such recovery should take into account not only the economic vector, but also 
the social and environmental ones. It is advisable to study and adapt the leading foreign 
experience of countries such as Israel, South Korea, and Germany. The key focus in restor-
ing the economy of Kherson region should be the implementation of the three I's policy – 
intelligence, innovation, investment, and support for the development of entrepreneurship 
and the agricultural sector of the economy. Prospects for further research will be aimed at 
determining the role and features of international financial and technical support for the 
development of the region in the post-war period.
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УПРАВЛІННЯ ТУРИЗМОМ НА РЕГІОНАЛЬНОМУ РІВНІ  
В УМОВАХ ВІЙНИ ТА СТРАТЕГІЇ НА МАЙБУТНЄ

REGIONAL TOURISM MANAGEMENT IN WARTIME  
AND STRATEGIES FOR THE FUTURE

Стаття присвячена дослідженню особливостей функціонування туристичного бізне-
су Харківщини в умовах війни, уточненню стратегічних орієнтирів відновлення та роз-
витку туризму у повоєнний час. З’ясовано, які види туризму практикувалися в громадах 
Харківщини до війни і яким чином змінився туризм після початку війни. Проаналізовано 
проблеми, з якими довелося зіткнутися підприємствам туристичної сфери Харківської 
області під час війни. Досліджено загрози для туристичного розвитку громади. Вста-
новлено, що перспективи розвитку туризму в Харківській області пов’язані перш за все 
з удосконаленням механізму управління туризмом на всіх рівнях; відновленням функціо-
нування туристичних локацій; модернізацією туристичних об’єктів за рахунок гранто-
вих коштів; формуванням нової спадщини – створенням музеїв, меморіалів, експозицій, 
пам’ятних місць; розробкою маршрутів пам’яті, відкриттям нових цікавих атракцій. 

Ключові слова: туризм, туристична галузь, управління туризмом, суб’єкти туристич-
ного бізнесу, соціологічне опитування, стратегії розвитку туризму, програма розвитку 
туризму.

The purpose of the paper is to study the impact of military operations on the tourism activi-
ties; to identify priorities for improving tourism management at the regional level under martial 
law; to clarify the strategic guidelines for the development of tourism in the Kharkiv region in the 
post-war period. The relevance of the study stems from the need to develop effective proposals 
for improving the efficiency of tourism management at the regional level in the post-war period. 
In order to formulate practical recommendations for a strategic vision for the restoration of the 
tourism industry and improvement of management mechanisms, taking into account the wartime 
challenges, a comprehensive study of the problems faced by the tourism sector in the Kharkiv 
region during the war is necessary. Theoretical and applied analysis of the current state of the 
tourism industry in Ukraine was carried out using logical, analytical, and system-structural re-
search methods. The study is based on data from a sociological survey conducted as part of the 
Estonian-Ukrainian research project "Development of Ukrainian frontline communities and the 
tourism business under war conditions and strategies for the future". The results of the study 
helped to identify ways of post-war reconstruction of the tourism industry. First and foremost, 
a safety strategy for the resumption of tourism travel should be introduced, and work should be 
carried out with tourism businesses regarding safe visits to sites in the post-war period. In order 
to preserve the cultural potential, historical values, formation of new heritage and development 
of priority types of tourism, it is necessary to elaborate a Tourism Development Programme for 
Kharkiv Region with specifically defined tasks. Promising directions are: introduction of memory 
routes; establishment of cooperation with public organizations, charitable foundations and po-
tential investors on implementation of joint initiatives and grant projects on tourism restoration; 
enhancement of community participation in international tourism projects; strengthening of tour-
ist information exchange with Ukrainian regions and other countries. Scientific novelty: the study 
of the relationship between wartime tourism management and the post-war reconstruction strat-
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egy of the industry has been further developed. Priority directions and mechanisms of tourism 
management at the regional level in the postwar period were clarified. Practical significance: the 
results of the study can be used in the formation of a strategy for tourism development and the 
design of regional target programmes in the post-war period.

Key words: tourism, tourism industry, tourism management, tourism business entities, socio-
logical survey, tourism development strategies, tourism development programme.

Постановка проблеми. В умовах війни управлінцям різних рівнів необхідно розв'я-
зувати принципово нові проблеми й завдання, пов'язані з управлінням туристичною 
галуззю, що зазнала великих втрат і суттєво скоротила свою діяльність. Управління 
туризмом в умовах воєнного та повоєнного стану має свої особливості. Актуальність 
дослідження зумовлена необхідністю розробки дієвих пропозицій щодо підвищення 
ефективності управління туризмом на регіональному рівні в повоєнний період. Для 
розв'язання цього завдання необхідний попередній ретельний аналіз різних підходів і 
точок зору представників сфери туризму на цю проблему. Для формування практич-
них рекомендацій щодо стратегічного бачення відновлення галузі туризму та удоско-
налення механізмів управління з урахуванням викликів воєнного часу, необхідне все-
бічне дослідження проблем, з якими довелося зіткнутися підприємствам туристичної 
сфери Харківської області під час війни.

Аналіз останніх досліджень і публікацій показав, що питання функціонування 
туризму в умовах воєнного стану та його відновлення у повоєнну добу набуло осо-
бливої актуальності та перебуває у фокусі уваги наукових досліджень. Зарубіна А., 
Сіра Е., Демчук Л. приділяють увагу особливостям функціонування туристичної 
галузі в умовах війни, відзначають особливості функціонування туристичного бізнесу 
в умовах воєнного стану (зокрема, формування туристичних маршрутів з урахуванням 
наявності бомбосховищ, планування туристичних мандрівок відповідно до дії комен-
дантської години тощо) [1]. Роїк О., Недзвецька О. акцентують увагу на необхідності 
розробки стратегії відновлення туристичної сфери України в повоєнні часи [2].

Перспективи повоєнного відновлення сфери туризму в Україні розкрито в праці 
Моца А., Шевчук С., Середи Н., зокрема, автори акцентують увагу на розробці та 
реалізації програм (як державних, так і міжнародних), підтримці суб’єктів турис-
тичної діяльності, забезпеченні тісної співпраці між країнами у напрямку взаємопід-
тримки туристичної діяльності, підвищення інтересу іноземних туристів до пам’ят-
них маршрутів та повоєнних символічних місць, пошуку нових методів та способів 
реалізації туристичних послуг тощо [3]. Проблематиці удосконалення векторів стра-
тегічного розвитку індустрії туризму та гостинності в умовах збройних конфліктів і 
пост конфліктного відновлення присвячена стаття Носирєва О., Деділової Т., Токар І. 
[4]. Сіра Е., Голубець І., Безрученков Ю. наголошують, що у повоєнному відновлення 
сфери туризму в Україні доцільно опиратись на підтримку національних та міжна-
родних організацій шляхом розробки та реалізації програм і проектів [5]. Барвінок Н. 
доводить, що воєнні дії, збройні конфлікти впливають на створення нової спадщини 
та сприяють розвитку «туризму пам’яті», який ґрунтується на вшануванні пам’яті 
всіх, хто постраждав внаслідок воєнного вторгнення [6]. На думку науковців Перегуди 
Ю., Кривоберець М., актуальним у повоєнний час в Україні є удосконалення чинного 
законодавства в частині розвитку туризму, включаючи внесення змін та доповнень до 
чинних нормативно-правових актів у сфері оподаткування, природокористування, еко-
логії та захисту прав споживачів [7]. Лелюк О. наголошує, що після завершення війни 
потрібна буде масштабна маркетингова кампанія, спрямована на формування пере-
конання про Україну як про безпечний туристичний напрямок. Підвищений інтерес 
іноземних туристів до міст-героїв, повоєнних меморіальних пам’яток, символічних і 
трагічних місць України, вимагатиме особливого підходу з точки зору етики і безпеки 
[8]. Науковці Баженова С., Пологовська Ю., Бикова М. прогнозують, що за допомо-
гою туризму можливо: подолати нерівномірність розвитку окремих територій регіону; 
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відновити регіональну економіку за рахунок залучення інвестицій; покращити інфра-
структуру; забезпечити зайнятість населення; покращити екологічний стан за рахунок 
додаткового фінансування природоохоронних програм [9].

Виділення невирішених раніше частин загальної проблеми. Значна частина нау-
ковців зазначають, що у контексті післявоєнного відновлення країни перспективним 
буде розвиток воєнного (міліарного) туризму, метою якого є відвідування місцевості, 
що пов’язана з воєнними діями, військових об’єктів і полігонів, місць битв, великих 
випробувань і горя, поховань загиблих воїнів, меморіальних комплексів, музеїв тощо.

Однак, незважаючи на значну кількість публікацій, бракує ґрунтовних досліджень 
щодо механізмів управління туризмом на регіональному рівні в умовах воєнного 
стану та стратегії повоєнного відновлення з конкретними рекомендаціями щодо їх 
впровадження.

Формулювання цілей статті. Метою даної статті є дослідження впливу воєнних 
дій на діяльність суб’єктів туристичного бізнесу; виявлення пріоритетних напрямків 
удосконалення управління туризмом на регіональному рівні в умовах воєнного стану; 
уточнення стратегічних орієнтирів розвитку туризму на Харківщині у повоєнну добу. 

Інформаційною базою дослідження є дані соціологічного опитування, яке прово-
дилося в межах естонсько-українського науково-дослідницького проєкту «Розвиток 
українських прифронтових громад і туристичного бізнесу в умовах війни та стратегії 
на майбутнє» з 2 по 15 лютого 2023 року естонськими (Талліннський університет) та 
українськими вченими (Запорізький національний університет, Криворізький держав-
ний педагогічний університет, Сумський державний педагогічний університет імені 
А.С. Макаренка, Харківська державна академія культури) за підтримки Естонського 
дослідницького агентства. Соціологічне опитування включало 25 запитань закритого 
та відкритого типу щодо різних напрямів діяльності туристичного бізнесу. Технічним 
інструментарієм опитування слугував застосунок Google-Forms.

Методи дослідження. Теоретико-прикладний аналіз поточного стану туристичної 
галузі в Україні здійснювався за допомогою логіко-аналітичних та системно-струк-
турних методів дослідження. Для аналітико-статистичної обробки результатів опиту-
вання застосовувалося відповідне програмне забезпечення.

Виклад основного матеріалу. Черговим випробуванням для туризму стала війна 
російської федерації в Україні. Туристична галузь Харківщини гостро відчула вплив 
військових дій і зіштовхнулася з низкою критичних викликів, пов’язаних із руйнацією 
значної кількості об’єктів історико-культурної спадщини, туристичної інфраструк-
тури та ушкодженням рекреаційного потенціалу територій. Наразі туристичний бізнес 
перебуває на паузі, потік гостей призупинився та усі заплановані подорожі скасовані.

До початку повномасштабного вторгнення військ рф, Харківщина мала потужний 
туристичний потенціал та вражала дивовижними природними ландшафтами, серед 
яких – ріки, озера і водоймища, мінеральні джерела, національні природні парки, ден-
дропарки та інші пам’ятки природи. Харківщина також цікава туристам історичними, 
археологічними та архітектурними пам’ятками. Музеї Харківщини дивували туристів 
своїми дивовижними виставками, унікальними роботами місцевих майстрів, інтерак-
тивними програмами та цікавими музейними експонатами. Кожен куточок області мав 
власні «родзинки»: історично важливі об’єкти, автентичні фестивалі, сучасні заклади 
відпочинку, архітектурно цікаві комплекси тощо. Динамічно розвивалися різноманітні 
види туризму: культурно-пізнавальний, екологічний, гастрономічний, подієвий, сіль-
ський зелений, оздоровчий, активний тощо. Цікаві туристичні маршрути діяли для 
різних категорій людей, в тому числі і для інклюзивних. Місто Харків вражає туристів 
своєю красою парків, скверів, фонтанів, історією, розвиненою сучасною інфраструк-
турою. За останні роки значно збільшився потік туристів.

Реалізацію державної туристичної політики на регіональному рівні забезпечують 
Департамент культури і туризму Харківської обласної державної адміністрації, Депар-
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тамент міжнародного співробітництва Харківської міської ради. Організаційну, мето-
дичну та інформаційну роботу туристичного спрямування здійснює Обласний кому-
нальний заклад «Харківський організаційно-методичний центр туризму». Питанням 
розвитку туризму приділено значну увагу. Зокрема, в Стратегії розвитку Харківської 
області на період 2021–2027 років передбачено одним із перспективних напрямів роз-
виток внутрішнього і в’їзного туризму [10]. Успішне виконання завдань відбувалося 
шляхом реалізації «Програми розвитку культури, туризму та охорони нерухомої куль-
турної спадщини Харківської області на 2019–2023 роки» у наступних напрямах:

– сприяння створенню сучасних туристично-привабливих об’єктів;
– встановлення елементів дорожньої навігації до туристичних об’єктів;
– формування мережі інтерактивних туристсько-інформаційних центрів;
– стимулювання підприємницької активності щодо розвитку сільського зеленого, 

гастрономічного, екологічного, активного та інших видів туризму;
– забезпечення розвитку кадрового потенціалу через проведення семінарів, тренін-

гів, майстер-класів тощо.
Проте наразі розвиток туристичної галузі наслідок бойових дій на території області 

має низку перешкод через замінування значної частини території, руйнування турис-
тичної інфраструктури та пам’яток культурної спадщини, відсутність системи розпов-
сюдження знань про безпеку туристичних подорожей, незадовільний стан доріг після 
воєнних дій, дефіцит фахівців з туризму у громадах. 

З метою виявлення особливостей функціонування туристичного бізнесу Харків-
щини в умовах війни, використання методів та інструментів управління туристичною 
галуззю та окреслення стратегічного бачення відновлення і розвитку туризму у пово-
єнний час естонськими і українськими науковцями було проведене опитування [11].

Загалом кількість респондентів становила 144 особи з 5 регіонів України, у томи 
числі з Харківської області 37 осіб (25,7% від загальної кількості вибірки). Цільо-
вою аудиторією були власники туристичного бізнесу, працівники закладів туристич-
ної інфраструктури та атракцій, представники громадських організацій туристичного 
спрямування та виконавчої влади, яка координує туристичну діяльність на прифрон-
тових територіях України. 

Респонденти Харківської області зазначили, що до початку війни на Харківщині 
перевага віддавалася культурно-пізнавальному (18,8%); фестивальному та подієвому 
туризму (14,8%). На пріоритетність спортивного та активного туризму вказали 10,7% 
респондентів. Гастрономічний туризм практикували 8,1% опитаних. Екологічним та 
сільським зеленим туризмом займалися 7,4% респондентів, варіант етнокультурного 
та промислового туризму обрали 6,0%. Лікувально-оздоровчий та діловий туризм 
обрали 4,7%, релігійний – 3,4%, екстремальний – 1,3% респондентів.

Щодо змін, які відбулися у туристичній галузі, респонденти зазначили наступне: 
по-перше, атрактивні туристичні об’єкти припинили функціонувати або приймати турис-
тів (23,7%); по-друге, знизився рівень платоспроможності населення (22,7%); по-третє, 
деякі туристичні локації зазнали пошкоджень (20,6%). На зниження рівня інтересу до 
відвідування туристичних об’єктів вказали 17,5% респондентів. На активізацію співп-
раці між волонтерами, громадами та представниками туризму у зв’язку із збільшенням 
потоку переселенців та їх зацікавленістю місцевими туристичними об’єктами вказали 
6,2% респондентів. Щодо іншого варіанту відповіді (3,1%), то респонденти зазначили 
такі зміни у розвитку туристичної сфери, як: знищення логістики, руйнування та зни-
щення об’єктів культурної спадщини, існування загрози обстрілів тощо.

Серед проблем, з якими довелося зіткнутися підприємствам туристичної сфери Хар-
ківської області, респонденти визначили наступне: довелося повністю переорієнтувати 
свою діяльність з туристичної діяльності на інше спрямування (15,8%); із-за низького 
попиту вирішили тимчасово призупинити діяльність (14,5%); емоційне виснаження пра-
цівників та їх моральна неготовність працювати в сфері послуг (13,2%); довелося пов-
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ністю припинити функціонування із-за відсутності економічної рентабельності (13,2%); 
партнери з туристичної діяльності припинили своє функціонування або не приймають 
туристів (13,2%); працівники поїхали за кордон (13,2%); туристичні об'єкти, з якими 
був пов'язаний бізнес, потрапили в зону окупації або активних бойових дій і стали недо-
ступними (10,5%). Інший варіант (6,6%) був представлений такими відповідями: висока 
небезпека, загроза життю і здоров’ю, переорієнтація турів та екскурсій на західну Укра-
їну та волонтерський напрямок; обмеження екскурсійної та рекреаційної діяльності в 
зв'язку з забороною відвідування природних територій [11].

Головними перспективами розвитку туризму Харківської області респонденти 
вказали можливість модернізувати туристичні об’єкти за рахунок грантових коштів 
(33,3%) та відновлення функціонування туристичних локацій (33,3%); 23,3% респон-
дентів вважають, що туристи будуть приїжджати, щоб на власні очі побачити наслідки 
військових дій; важко було відповісти 10,1% респондентам. Понад половини респон-
дентів вважають перспективними такі напрямки (види) туризму, як культурно-пізна-
вальний (59,5%); фестивальний та подієвий (48,6%); спортивний та активний (37,8%). 
До не перспективних видів туризму респонденти віднесли темний туризм (73,0%); 
релігійний (75,7%); лікувально-оздоровчий (54,1%); індустріальний (промисловий) 
(59,5%) та сільський (51,4%). На думку респондентів для створення нової спадщини 
громади необхідно: налагодження мирного життя; вiдновлення економіки та iнфра-
структури, створення туристичних кластерів та нових робочих місць; формування 
нової спадщини – спадщини війни; створення музеїв, меморіалів, експозицій, пам’ят-
них місць; відкриття нових цікавих атракцій. 

На питання анкети щодо можливостей розвитку та удосконалення свого бізнесу від-
повідно до європейських практик очима прифронтових туристичних локацій отримані 
наступні відповіді. У майбутньому респонденти хотіли б вивчити нові цікаві турис-
тичні пропозиції (17,3%); збільшити попит на туристичні послуги з боку внутрішніх 
і зовнішніх туристів (16,7%); займатися проектною та грантовою діяльністю (14,1%); 
ефективною рекламою в соціальних мережах та роботою з цифровими платформами 
(13,5%). Співпрацювати з громадою та бізнесом хотіли б 10,9%; освоїти франдайзінг 
хотіли б 10,9% респондентів; отримувати якісний сервіс за помірними цінами – 7,7% 
респондентів; цікавить портрет туриста після закінчення війни 9,0% респондентів. 
Для туристичних суб’єктів Харківської області перспективним у кластерній співпраці 
є: досягнення переваг у розробці продукту (30,9%); отримання кращого доступу до 
ресурсів (27,9%); посилення маркетингової складової (25,0%). Заощадження опера-
ційних витрат до переваг віднесли 11,8% респондентів. Також в анкетах з боку рес-
пондентів було висловлено бажання обмінюватися досвідом з колегами та бути конку-
рентоспроможними на туристичному ринку. 

Найбільшими загрозами для туристичного розвитку громади на думку респонден-
тів є: загроза втрати культурних цінностей в окупованих та прифронтових територіях 
(76,5%); небезпечність території через її замінованість (66,7%); суттєве погіршення 
матеріальної спроможності клієнтів (66,7%) (рис. 1).

Серед можливостей розвитку туристичного бізнесу Харківської області біль-
шість зазначили, що перспективним є розвиток туристичної інфраструктури (54,5%); 
залучення фінансування та стимулювання інвестицій від вітчизняних та міжнарод-
них партнерів (53,8%); впровадження інновацій у сфері туризму (60,6%); розробка 
нових туристичних продуктів у громадах (50,4%); отримання консультативних послуг 
(55,4%); підвищення кваліфікації, навчання (59,4%).

Проведений аналіз досліджуваної проблеми надав змогу зробити висновок, 
що для вирішення нагальних питань актуальним завданням сьогодення є запрова-
дження управління на принципово нових засадах, формування стратегії розвитку 
туризму регіону і територіальних громад, програм і проєктів в контексті зумовлених 
війною нових обставин, та розробка конкретних заходів щодо досягнення поставле-
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ної стратегічної мети, створення умов для залучення інвестицій, формування пози-
тивного іміджу туристичної Харківщини. Важливими є відновлення управлінських 
інституцій на рівні територіальних громад, що постраждали від військової агресії, 
та розробка стратегії повоєнного розвитку громад (з виокремленням туристичної 
складової).
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Після війни на країну та її громадян чекає багато роботи по її відбудови. Відповідно 
до Указу Президента від 21 квітня 2022 року № 266/2022 «Питання Національної ради з 
відновлення від наслідків війни», розроблений План післявоєнного відновлення та роз-
витку України на найближчі 10 років [12], згідно з яким визначено основні проблеми, 
цілі, завдання у сфері туризму і курортів. Враховуючи цілі, які визначені на рівні дер-
жави, варто їх конкретизувати для відновлення діяльності галузі туризму регіону з ура-
хуванням туристичного потенціалу регіону, заподіяної шкоди та перспектив відбудови.

Отже, нагальною є потреба розробки стратегій та механізмів стрімкого віднов-
лення роботи туристичного бізнесу, який розпочне повноцінну роботу по закінченні 
воєнних дій, забезпечення послідовної вертикальної координації між регіональними 
та місцевими органами влади щодо розвитку туризму. Реалізуючи державну політику 
у сфері туризму на регіональному рівні, необхідно спрямувати зусилля на створення 
належних умов для розвитку безпечних видів туризму, формування різноманітних 
конкурентоспроможних комплексних туристичних продуктів, масштабування турис-
тичного інформаційного поля.

Для стабільного розвитку туристична індустрія потребує партнерства на всіх рів-
нях. Важливо, щоб місцева влада, представники громадянського суспільства, органи 
місцевого самоврядування продовжували працювати спільно з міжнародними аген-
ціями та партнерами України. Тож доцільно враховувати думку громади, спиратися на 
підтримку громадських організацій і вже зараз необхідно напрацьовувати механізми 
щодо створення комфортних умов для розвитку бізнесу.

Для управлінського процесу важливим є стратегічне бачення розвитку галузі та 
розробка цільових програм. Оскільки наразі продовжуються бойові дії, наслідки яких 
негативно впливають на сферу туризму та призводять до згортання діючих програм, 
актуальним є завчасне проведення моніторингу інфраструктури туризму, вжиття необ-
хідних заходів щодо відновлення функціонування туристичних локацій, модерніза-
ції туристичних об’єктів. Для цього доцільно розробляти регіональні і місцеві про-
грами розвитку туризму, які стануть концептуальною базою для повоєнного розвитку 
туризму на Харківщині як високорентабельної галузі економіки, важливого формату 
культурного, духовного та патріотичного виховання наших громадян.

Програма повинна передбачати подальший розвиток сфери туризму шляхом здійс-
нення комплексу заходів щодо інвентаризації, відновлення, збереження й зміцнення 
туристичної інфраструктури, удосконалення туристичного бізнесу відповідно до 
європейських практик, створення умов для його розвитку та розширення асортименту 
туристичних послуг за рахунок розвитку різноманітних видів туризму з урахуванням 
патріотичної, історичної, краєзнавчої, екологічної, гастрономічної, воєнної та іншої 
тематики, залучення до подорожей вразливих категорій громадян, поліпшення тран-
спортного обслуговування, запровадження діджитал-промоції як найбільш результа-
тивного різновиду промоції в сучасних реаліях. 

Важливим завданням є формування на вітчизняному та міжнародному туристич-
них ринках повоєнного туристичного іміджу Харківщини як зони безпечного відпо-
чинку. Особливу увагу слід приділити безпеці туризму та безбар’єрному доступу до 
туристичних об'єктів.

Висновки. Результати наукової розвідки вказують на шляхи повоєнного віднов-
лення галузі туризму та необхідність удосконалення механізмів управління туризмом 
на регіональному рівні. Зазначимо, що в умовах війни перед управлінцями різних рів-
нів постали нові завдання щодо управління галуззю туризму. 

У зв’язку з воєнними діями на Харківщини та із замінуванням територій, в першу 
чергу необхідно запровадити безпекову стратегію для відновлення туристичних подо-
рожей, проводити роботу з суб’єктами туристичного бізнесу, які організовують тури, 
перевізниками, представниками громад і туристами щодо безпечного відвідування 
об’єктів у повоєнний час.



213
Розвиток продуктивних сил і регіональна економіка

З метою, збереження культурного потенціалу, історичних цінностей, формування 
нової спадщини та розвитку пріоритетних видів туризму необхідно розробити Про-
граму розвитку туризму Харківської області з конкретно визначеними завданнями, 
реалізація яких після перемоги України та завершення повномасштабної збройної 
агресії рф дозволить відродити найпопулярніші туристичні об’єкти, покращити турис-
тичну інфраструктуру та сприятиме зростанню туристичних потоків.

Потрібно буде сформулювати нові змісти для повоєнного туризму. Зокрема, запро-
вадити маршрути пам’яті, налагодити співпрацю з громадськими організаціями, бла-
годійними фондами, потенційними інвесторами щодо впровадження спільних ініці-
атив та грантових проєктів для відновлення туризму, активізувати участь громад у 
міжнародних туристичних проєктах та посилити туристично-інформаційний обмін з 
регіонами України та іншими країнами. 

Наукова новизна. Подальший розвиток отримало дослідження взаємозв’язку 
управління туризмом з воєнними діями та стратегіями щодо відновлення діяльності 
галузі у повоєнну добу. Були уточнені пріоритетні напрямки та механізми управління 
туризмом на регіональному рівні в повоєнний період. 

Практичне значення. Результати дослідження можуть бути використані при 
формуванні стратегії розвитку туризму та розробці регіональних цільових програм у 
повоєнний час.

Перспективи подальших досліджень пов’язані із здійсненням компаративного ана-
лізу проблем та викликів розвитку туристичної сфери за наслідками війни, форму-
ванні стратегії гостинності Харківщини як цікавої та безпечної дестинації для турис-
тів і просуванні її привабливості з використанням діджитал-технологій. 
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ПРОБЛЕМИ РОЗБАЛАНСОВАНОСТІ РИНКУ ПРАЦІ УКРАЇНИ

PROBLEMS OF THE IMBALANCE OF THE LABOR MARKET OF UKRAINE

Стаття присвячена проблемам розбалансованості ринку праці. Обґрунтовано, що ри-
нок праці є важливим елементом економічної системи, що функціонує в умовах дії різних 
факторів. Їх вплив на ринок праці викликає розбалансованість, що загострює проблеми 
економічного розвитку та використання трудового потенціалу. Аналіз тенденцій на рин-
ку праці України в довоєнні роки і період війни та дослідження структурних змін в еконо-
міці і глибини професійних невідповідностей дозволив аргументувати вплив теперішньої 
економічної та політичної ситуації на загострення проблем розбалансованості, іденти-
фікувати їх наслідки. Запропоновано напрями, важелі та базові принципи функціонування 
механізму державного регулювання ринку праці для оптимізації структурної ситуації на 
національному ринку праці та усунення зростання дисбалансу попиту і пропозиції за сек-
торальними, територіальними, професійними та демографічними ознаками.

Ключові слова: ринок праці, структура, безробіття, диспропорції, фактори, наслідки.

The article is devoted to the problems of labor market imbalance. It is substantiated that the 
labor market is an important element of the economic system that functions under the influence of 
various factors. Globalization, demographic changes, scientific and technological progress, new 
methods of production and the need to ensure stable economic development cause changes in 
the nature of work. New technologies are opening the way to create new jobs and increase labor 
productivity, companies are developing thanks to digital transformation and improved human re-
source management. These changes have an impact on the labor market and cause an imbalance, 
which exacerbates the problems of economic development and the use of labor potential. The 
analysis of trends in the labor market of Ukraine in the pre-war years and during the war and the 
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study of structural changes in the economy and the depth of professional inconsistencies made it 
possible to argue the impact of the current economic and political situation on the aggravation 
of problems of imbalance, to identify their consequences. In the process of research, the methods 
of generalizations, synthesis and systemic approach were used to identify the factors causing 
deepening of asymmetries in the labor market, methods of statistical analysis and comparisons to 
characterize the degree of violation of disproportions. Directions, levers and basic principles of 
functioning of the mechanism of state regulation of the labor market are proposed to optimize the 
structural situation in the national labor market and eliminate the growing imbalance of supply 
and demand by sectoral, territorial and professional characteristics. The need to implement state 
policy measures during the war and post-war recovery to overcome professional and qualifica-
tion disparities in the labor market and maximize the involvement of the workforce in the field 
of employment is argued. An important task is to ensure the mobility of the labor force, which 
determines the level of adaptability to changes in working conditions and contributes to ensuring 
the labor needs of enterprises. Implementation of the outlined tasks lies largely in the sphere of 
efficiency and effectiveness of social elevators.

Key words: labor market, structure, unemployment, disparities, factors, consequences.

Постановка проблеми. Ринок праці є важливою ланкою економічної системи, від 
його ефективності і стабільності залежить прогрес та стійкість економічної системи, 
добробут і якість життя населення, міцність фундаменту відтворення робочої сили. 
Співвідношення і особливості базових елементів обумовлюють специфіку виробничих і 
соціальних процесів, що сприяє посиленню або мінімізації протиріч в суспільстві. Цим 
актуалізується важливість дослідження порушення збалансованості ринку праці.

Вагомий внесок у дослідження і розв’язання проблем ринку праці здійснили україн-
ські науковці: Колот А., Бандур С., Богиня Д., Василенко В., Грішнова О., Краснов Ю., 
Лібанова Е., Новікова О., Петрова І. та інші. Незважаючи на активне дослідження 
стану та напрямів розвитку ринку праці, в умовах кризи актуальними дослідженнями 
є вивчення асиметрій на ринку праці України та механізмів їх регулювання.

Формулювання цілей статті. Метою статті є дослідження причин виникнення і 
поглиблення дисбалансів на ринку праці, їх соціально-економічних наслідків задля 
пошуку шляхів їх мінімізації. 

Виклад основного матеріалу. Трансформації, що відбуваються на ринку праці 
впливають на характер економічних та соціальних змін. Разом з цим, він є складною 
динамічною системою, яка характеризується нелінійністю та турбулентністю соці-
ально-економічних відносин, чутливістю до дії різних факторів. Основою соціологіч-
ної оцінки впливу цих факторів вважається ступінь узгодженості думок експертів і 
фахівців у сфері управління. Визначають дві незалежні одна від одної групи факторів 
ризику – внутрішні та зовнішні. Зовнішні фактори поділяються на фактори прямої 
дії (наприклад, непередбачувані дії господарюючих суб'єктів) і фактори побічної дії 
(нестабільність політичних умов), а внутрішні фактори – на об'єктивні (наприклад 
нестабільність, суперечність законодавства у сфері зайнятості) і суб'єктивні (неефек-
тивна діяльність органу служби зайнятості). 

Сучасні тренди розвитку ринку праці у значній мірі визначаються впливом гло-
балізації, інтелектуалізації, віртуалізації соціально-трудових відносин, трансформа-
ції соціально-економічних політичних та суспільно-мережевих відносин. Посилення 
впливу глобалізації на національні ринки праці, загострення протиріч у світовій еко-
номіці, циклічні прояви кризи, структурні зміни в економіці, прискорення технічних 
і технологічних змін створюють нові вимоги до суб’єктів ринку праці та вимагають 
зміни концепту регулювання ринку праці [1; 2]. В цих умовах ключовим завданням 
залишається збереження максимальної збалансованості, що передбачає забезпечення 
динамічної узгодженості і відповідності кількісно-якісних параметрів пропозиції 
робочої сили та попиту на неї.

Незбалансованість на ринку праці проявляється наявністю диспропорцій, які вини-
кають між попитом та пропозицією робочої сили, неузгодженістю інтересів суб’єктів 
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ринку праці та неефективністю інститутів ринку праці. Зокрема, структурні (секто-
ральні чи галузеві) диспропорції виникають через структурні зміни в економіці, що 
відбуваються в наслідок її переорієнтації під впливом зміни умов функціонування, 
впливу науково-технічного прогресу чи дії інших чинників. Зміни вимог економіки 
до структури професійної підготовки робочої сили за кваліфікаційним рівнем чи за 
професійними навичками, трансформація професійних уподобань і ціннісних орієн-
тацій працездатного населення зумовлюють професійно-кваліфікаційні диспропорції. 
Професійно-кваліфікаційні диспропорції на ринку праці проявляються нестачею ква-
ліфікованих кадрів за окремими професійними групами, спеціальностями чи спеціалі-
заціями, невідповідністю структури професійної освіти актуальним і перспективним 
потребам ринку праці за кваліфікаційним рівнем і професійною структурою [3-5]..
Причиною виникнення територіальних диспропорцій обумовлено нерівномірним роз-
міщенням продуктивних сил, активізацією міграційних процесів та низькою ефектив-
ністю держаної політики у сфері регулювання просторового соціально-економічного 
розвитку. Демографічні тренди, рівень та якість соціальних послуг, умови праці, спря-
мованість політики зайнятості є факторами формування демографічних диспропор-
цій, що проявляються низьким рівнем конкурентоспроможності окремих вікових та 
гендерних груп населення у трудовій сфері.

Поглиблення невідповідності між попитом і пропозицією робочої сили, що фор-
мується під впливом численних факторів, зумовлює збільшення масштабів безробіття 
за різними його формами, в тому числі структурного. Поглиблення структурного без-
робіття пов'язане зі структурними змінами в економіці, зумовленими плинністю тех-
нічного та технологічному розвитку виробництва в країні. Його поширення обумов-
лене формуванням невідповідності структури пропозиції робочої сили та структури 
попиту на неї в результаті відмирання морально застарілих та появи нових професій, 
що відповідають новим викликам сучасності. Структурне безробіття також свідчить 
про низький рівень адаптивності робочої сили та є загрозою зниження рівня та ефек-
тивності використання трудових ресурсів, зростання вірогідності соціальної ексклю-
зії на ринку праці.

Ринок праці України до початку повномасштабної війни характеризувався наяв-
ністю дисбалансів, що сформувались в процесі масштабних трансформацій та погли-
бились в кризи. Розбалансованість позначилась на кількісних та якісних характе-
ристиках ринку праці (табл. 1).

Тимчасова втрата частини територій, руйнування виробничих ланцюгів, погір-
шення умов для підприємництва, втрата значної частки потенціалу базових галузей 
промисловості та аграрного сектору, руйнація соціальної інфраструктури у 2022 році 
в наслідок активних воєнних дій на території країн призвели до значних втрат еко-
номічного потенціалу та, як наслідок, звуження поля прикладання праці, зменшення 
якісних робочих місць та поглиблення галузевих та професійно-кваліфікаційних дис-
пропорцій на ринку праці.

Через криваве російське вторгнення в Україні втрачені мільйон робочих місць. 
Повномасштабні військові дії, що відбуваються на території України більше року, при-
зводять до посилення мотивів безпеки; фізичних руйнувань цивільної та економічної 
інфраструктури; втрати контролю чи згортання виробництва економічних суб’єктів 
на тимчасово окупованих територіях або територіях, де відбуваються активні бойові 
дії; порушення логістичних і виробничих зв’язків. В Загострення проблеми безробіття 
зумовлює потребу швидкої заміни кадрів, потребу в персоналі робітничих професій. Це 
спричиняє підвищення рівня невизначеності, ризиків в економіці країни, звужує поле 
прикладання праці, зумовлює падіння якості зайнятості та ускладнює і пошук роботи.

За результатами обстеження стану бізнесу в Україні компанією Gradus Research з 
початку повномасштабної війни до кінця листопада 2022 р. повністю призупинили 
свою діяльність 12% підприємств та 42% призупинили діяльність частково. Значна 
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частина бізнесу зазнали галузевих трансформацій або реалокувались. Зокрема, галу-
зеві трансформації внаслідок війни охопили 14% підприємств,15% знаходились в про-
цесі часткової або повної галузевої трансформації, 10% – потребували галузевої тран-
сформації. При цьому 12% підприємств повністю або частково змінили географічне 
розташування, 13% – потребували чи знаходились в процесі переміщення [6].

Професійно-кваліфікаційні диспропорції на ринку праці, що посилились в наслі-
док цих змін, проявляються нестачею кваліфікованих кадрів за окремими професій-
ними групами, спеціальностями чи спеціалізаціями, невідповідністю структури про-
фесійної освіти актуальним і перспективним потребам ринку праці за кваліфікаційним 
рівнем і професійною структурою. 

Станом на 1 березня 2023 року, в середньому по Україні, на одне вільне робоче 
місце претендувало 5 безробітних, а за окремими професіями – 11-25 осіб. Найглибша 
асиметрія за професійними групами спостерігалася серед кваліфікованих робітників 
сільського господарства (на 1 вакансію претендували 23 особи), технічних службовців 
(11 осіб). Найбільша нестача вакансій спостерігалася для представників таких профе-
сій: для 1,0 тис. безробітних менеджерів із збуту – 145 вакансій; для 0,9 тис. безробіт-
них економістів – 108 вакансій [7]. 

Науково-технічний прогрес у поєднанні зі змінами у соціально-економічному та 
політичному житті суспільства призводять до якісних та кількісних змін на ринку 
праці. Змінюється галузева структура виробництва, повсюдно запроваджуються еле-
менти цифровізації і інформатизації, змінюються вимоги роботодавців до фахівців. 
Внаслідок цього відбувається формування принципово нової структури попиту та 
пропозиції, зайнятості та безробіття. 

Розрахунки зміни структури зайнятості в Україні за період 2000–2021 рр. за видами 
економічної діяльності, секторами економіки та професійними групами свідчить про сут-
тєві структурні зміни (рис.1). Динаміка змін розраховувалась в розрізі п’ятирічних інтер-
валів. При цьому 2000 р. був використаний в ролі базового. Оцінка здійснена на основі 
використання інтегрального коефіцієнту структурних відмінностей Рябцева В.М. [8].

Розгортання військових дій на території України і пов'язані з цим економічні 
потрясіння призвели до деструктивних змін в економіці та посилення секторальних, 
галузевих та професійних асиметрій на ринку праці. 

Таблиця 1
Основні показники ринку праці України,  

що характеризують наслідки його розбалансованості
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Рівень безробіття населення 
(за методологією МОП), % 9,7 9,5 9,7 9,9 9,1 8,6 9,9 10,3

Навантаження 
зареєстрованих безробітних 
на десять вакансій, осіб

14,5 18,9 10,8 7,0 6,0 9,0 11,0 7,0

Рівень довготривалого 
безробіття населення у віці 
15-70 років, %

12,8 24,0 25,3 26,7 21,6 13,1 21,2 25,1

Рівень структурного 
безробіття, у % до 
зареєстрованого безробіття 

11,10 11,30 11,50 12,01 12,73 12,96 13,03 13,50

Рівень безробіття у віці:
25-29 рокiв
30-34 роки

8,9
7,7

9,8
8,0

9,2
7,3

8,8
8,1

7,8
7,4

8,4
7,3

8,7
8,2

9,4
8,4

Джерело: за даними Державної служби статистики
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Глибина професійних дисбалансів асиметрії в роки воєнного протистояння, що 
оцінюється за допомогою коефіцієнта асиметрії на основі використання показника 
навантаження на одне вакантне робоче місце у розрізі професійних груп, свідчить про 
критичну розбалансованість вітчизняного ринку праці (значення вказаного показника 
протягом останніх трьох років коливається в знаходиться в межах 2,3-2,5). Саме ця 
проблема знаходячись на прямому перетині попиту та пропозиції робочої сили і висту-
пає перешкодою на шляху ефективної реалізації трудового потенціалу. За прогнозами 
НБУ у 2023–2025 роках зайнятість на внутрішньому ринку зростатиме повільно у 
зв’язку з диспропорціями на ринку праці, які поглибилися через наслідки війни.

Диспропорції на ринку праці України зумовлюють проблему зайнятості молодих 
осіб, чисельність яких складає чверть загальної кількості населення працездатного 
віку. Безробіття молоді призводить до втрати та погіршення якості трудового потен-
ціалу держави, унеможливлює забезпечення динамічного економічного зростання, 
сприяє зміні ціннісних орієнтацій у бік поширення тіньової зайнятості та посиленню 
соціальної напруженості в суспільстві. 

Вагомими причинами існування дисбалансів є відсутність економічних стимулів 
створення робочих місць, що потребують вищого кваліфікаційного рівня. Іншими 
причинами є наявна інформаційна невизначеність перспектив ринку праці у професій-
ному розрізі, зниження вимог до абітурієнтів при вступі у заклади вищої освіти, від-
сутність дієвого моніторингу її якості. В цій ситуації вища освіта у певній мірі втрачає 
функцію інструменту інвестування у людський капітал та підвищення індивідуальної 
конкурентоспроможності. У нинішніх умовах для випускників, які отримали вищу 
освіту, навіть за державний кошт, існує висока ймовірність бути зайнятим на робочих 
місцях, які вимагають рівня професійно-технічної підготовки. Значна частина випус-
кників вищих навчальних закладів поповнюють число безробітних [9].

Негативними наслідками сформованих диспропорцій на ринку праці є: порушення 
стійкості функціонування ринку праці, погіршення індикаторів використання трудо-
вого потенціалу; скорочення надходжень до бюджетів соціальних фондів; збільшення 
навантаження на працюючих та соціальні фонди; ослаблення мотивації до активного 
пошуку роботи; втрати професійних вмінь, навичок; зменшення шансів на працев-
лаштування; зниження рівня життя працездатного населення; збільшення ризиків 
щодо повної самореалізації осіб; посилення соціальної напруженості в суспільстві.

Наявність дисбалансів обмежує можливість реальних перспектив стійкого функці-
онування економіки та ефективного використання трудового потенціалу. Ринок праці 
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потребує запровадження інноваційних методів державного регулювання ринку праці. 
Державне регулювання ринку праці є складною системою важелів впливу, що за функ-
ціональним навантаженням поділяються на організаційні, економічні, адміністративні 
та психологічні. Дія таких важелів спрямована на збалансування попиту і пропозиції 
на ринку праці та узгодження інтересів провідних учасників суспільного виробництва.

Висновки. У період воєнних дій та часи повоєнного відновлення заходи державної 
політики у сфері подолання професійно-кваліфікаційних диспропорції на ринку праці 
та максимального залучення робочої сили в поле зайнятості залишається питання 
забезпечення мобільності робочої сили, в тому числі професійної, що визначає рівень 
адаптивності до змін умов прикладання праці та сприяє забезпеченню потреб підпри-
ємств у робочій силі. Вирішення зазначених завдань у значній мірі лежить в площині 
ефективності та дієвості соціальних ліфтів.

За сучасних умов одним із дієвих соціальних ліфтів є узгодженість та взаємодія 
ринків праці та освіти [10]. Враховуючи суб'єктно-об'єктні зв'язки та рівні, на яких 
можлива реалізація взаємодії суб'єктів ринків праці та освіти серед пріоритетних 
напрямів її забезпечення варто виокремити такі: 1) удосконалення моніторингу рин-
ків праці та освіти з метою забезпечення достовірності оцінок розвитку обох систем, 
зокрема у частині відтворення якісних складових робочої сили за освітньо-кваліфіка-
ційними рівнями, професійною структурою та видами економічної діяльності й побу-
дова на цій основі моделі прогнозування потреб ринку праці у кваліфікованій робо-
чій силі; 2) зменшення дисбалансу на ринку праці шляхом врахування прогнозних 
оцінок щодо освітньо-кваліфікаційних потреб ринку праці; 3) наближення сутнісної 
відповідності системи вищої та професійної освіти до потреб ринку праці, шляхом 
збагачення змісту освітніх програм когнітивними та соціальними компетенціями, 
забезпечення гнучкості професійної підготовки в умовах постійних змін у суспільстві; 
4) створення передумов для активізації участі бізнесу у формуванні сучасних ком-
петенцій, які відповідатимуть потребам робочих місць; 5) забезпечення можливості 
практичного застосування кваліфікацій, отриманих у рамках неформального навчання 
шляхом розроблення стандартів для оцінювання, валідації та сертифікації навчання; 
6) створення умов для збереження і розвитку виробничого, освітнього потенціалу кон-
курентоспроможних закладів професійно-технічної освіти, що здійснюють підготовку 
робітничих кадрів за дефіцитними професіями шляхом надання державних субвенцій 
на означені цілі; 7) сприяння поширенню інновацій в освітню та трудову сферу, що 
забезпечують активізацію людського капіталу у напрямі здобуття професійних знань 
та їх застосування на практиці; 8) розширення можливостей для нарощення конкурен-
тоспроможності робочої сили, шляхом удосконалення мережі освітніх закладів, що 
надають освітні послуги та удосконалення правових умов, які сприяють захисту прав 
робочої сили на здобуття додаткових професійних знань; 9) сприяння формуванню 
навичок раціональної побудови освітніх траєкторій серед молоді.

Механізм регулювання ринку праці повинен не тільки балансувати сферу зайня-
тості, але й забезпечувати належні, гідні умови праці. Головною умовою досягнення 
цілей забезпечення збалансованості є дотримання принципів, на яких має формува-
тись механізм державного управління ринком праці. Базовими принципами, що дають 
змогу визначити ознаки цього механізму, є: системність, інтегрованість, адаптивність, 
легітимність, гнучкість, збалансованість, соціальна відповідальність, комунікатив-
ність, комплексність, партнерство, соціальна справедливість.
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РОЛЬ ЕМОЦІЙНОГО ІНТЕЛЕКТУ В ЕФЕКТИВНОМУ ЛІДЕРСТВІ

THE ROLE OF EMOTIONAL INTELLIGENCE IN EFFECTIVE LEADERSHIP

У статті проведене дослідження ролі емоційного інтелекту в контексті досягнення 
ефективного лідерства, де безпосередньо емоційний інтелект розглядається як комплек-
сна навичка усвідомлення та управління власними емоціями, а також вміння розуміти та 
керувати емоціями інших людей. Визначена роль емоційного інтелекту в розбудові ефек-
тивної системи менеджменту підприємства вказує на актуальність питань, які розгляда-
ються в процесі аналізу чинників підвищення результативності управління та формування 
довгострокової конкурентної переваги підприємства. Відображене значення розвитку та 
вдосконалення емоційного інтелекту в системі управління персоналом організації та його 
сприяння покращенню виконання управлінських функцій, таких як планування, організація, 
мотивація та контроль. Встановлено, що високий рівень емоційного інтелекту надає ке-
рівникам конкурентну перевагу, яка полягає в здатності досягати більшої гармонії в ко-
лективі, а також забезпечувати підтримку та взаємодію, що насамкінець стає ключовим 
елементом успішного лідерства та ефективної розбудови організаційних структур підпри-
ємства. Ключовий аспект статті зосереджений на значенні розвитку емоційного інте-
лекту, як потужного важеля ефективного вирішення конфліктних ситуацій. Доведено, що 
керівник, який володіє високим рівнем розвитку емоційного інтелекту, може пом'якшити 
напруження та знайти конструктивний підхід до вирішення проблем, забезпечуючи під-
тримку всіх зацікавлених сторін. Такий підхід допомагає зберегти спокій та стабільність 
у колективі, що в свою чергу, сприяє підвищенню продуктивності та досягненню успіху 
компанії. Крім того, підкреслюється беззаперечний зв'язок між емоційним інтелектом та 
творчістю лідера, що означає здатність генерувати нові та оригінальні ідеї, знаходити 
нестандартні рішення та підходи до проблем. Це вимагає гнучкості мислення, відкритості 
до нових ідей, здатності до інтуїтивного та неконвенційного мислення. Розуміючи важ-
ливість емоційного інтелекту та активно працюючи над його розвитком і покращенням, 
лідери можуть створити позитивну та продуктивну робочу атмосферу, яка сприятиме 
виявленню найкращих якостей учасників їх команд.

Ключові слова: емоційний інтелект, складові емоційного інтелекту, лідерство, ефек-
тивність управлінської діяльності, комунікативна роль, коефіцієнт інтелекту, діагности-
ка рівня емоційного інтелекту.

The article examines the role of emotional intelligence in the context of achieving effective 
leadership, where emotional intelligence is considered as a complex skill of understanding and 
managing one's own emotions, as well as the ability to understand and manage the emotions of 
others. The defined role of emotional intelligence in the development of an effective enterprise 
management system indicates the relevance of the issues considered in the process of analyzing 
the factors of improving the efficiency of management and the formation of a long-term compet-
itive advantage of an enterprise. The importance of developing and improving emotional intelli-
gence in the organization's personnel management system and its contribution to improving the 
performance of management functions, such as planning, organization, motivation and control, 
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is reflected. It is established that a high level of emotional intelligence provides managers with a 
competitive advantage, which lies in the ability to achieve greater harmony in the team, as well 
as to provide support and interaction, which ultimately becomes a key element of successful lead-
ership and effective development of organizational structures of the enterprise. The key aspect 
of the article focuses on the importance of developing emotional intelligence as a powerful lever 
for effective conflict resolution. It has been proven that a leader with a high level of emotional 
intelligence can ease tensions and find a constructive approach to solving problems, ensuring the 
support of all stakeholders. This approach helps to maintain calm and stability in the team, which 
in turn contributes to increased productivity and success of the company. In addition, the unde-
niable connection between emotional intelligence and a leader's creativity is emphasized, which 
means the ability to generate new and original ideas, find non-standard solutions and approach-
es to problems. This requires flexibility of thinking, openness to new ideas, and the ability to think 
intuitively and unconventionally. By understanding the importance of emotional intelligence and 
actively working to develop and improve it, leaders can create a positive and productive work 
environment that will bring out the best in their team members.

Key words: emotional intelligence, components of emotional intelligence, leadership, effi-
ciency of managerial activity, communicative role, intelligence quotient, diagnostics of the level 
of emotional intelligence.

Постановка проблеми. Роль емоційного інтелекту в ефективному лідерстві є акту-
альною проблемою, яка привертає значну увагу як у науковому, так і в практичному 
контексті. Встановлення зв'язків між емоційним інтелектом та лідерськими якостями 
відкриває шляхи щодо подальшого дослідження та розвитку методології, спрямованої 
на більш глибоке розуміння факторів впливу на емоційний інтелект лідерів та викори-
стання його з метою підвищення ефективності керівництва. Таким чином, окреслена 
проблематика відкриває перспективи для проведення досліджень, спрямованих на 
розробку нових теорій, методик та практик, що сприятимуть покращенню результатів 
лідерської діяльності та загальному розвитку організацій.

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Дослідженню сутності емоційного інте-
лекту та його ролі в підвищенні ефективності лідерства в системі менеджменту підприєм-
ства досліджують такі вчені як Заграй Л.Д., Федорук О.Ф. [3]; Кириченко Н.В., Хірса І.М. 
[5]; Ровенська В.В., Кліндух Г.М., Ракитянська Н.А. [6]; Хитра О.В., Бендасюк М.І. [7]; 
Щетініна Л.В., Рудакова С.Г., Заєць А.І. [8] та ін. Питання психологічних та соціальних 
аспектів управління персоналом висвітлені, зокрема, в наукових працях Амплєєвої О.М. 
[1]; Дерев’янко С.П., Примак Ю.В., Ющенко І.М. [2]; Івашкевича Е.З. [4].

Проблема розвитку емоційного інтелекту лідерів не є новою для економічної науки, 
проте, й до сьогодні вона займає одне з центральних місць в економічній літературі та 
викликає шквал наукових дискусій. Незважаючи на значні напрацювання у площині 
психології та комунікацій в менеджменті персоналу, все ще існують деякі питання 
стосовно конкретних механізмів, якими емоційний інтелект впливає на ефективність 
лідерства. Важливо також вивчити, як емоційний інтелект взаємодіє з іншими факто-
рами, такими як інтелектуальний капітал, особистісні риси лідера та організаційна 
культура. Розуміння цих взаємозв'язків може сприяти розвитку більш комплексного 
розуміння ролі емоційного інтелекту в ефективному лідерстві.

Формулювання цілей статті. Метою цієї статті є вдосконалення теоретико-мето-
дологічних аспектів, пов'язаних з визначенням сутності, визначних рис та змістового 
наповнення емоційного інтелекту в контексті забезпечення ефективного менеджменту 
компанії. Проведення такого дослідження є корисним з погляду на практичну значу-
щість основних складових емоційного інтелекту, а також переваг, які він може прине-
сти лідерам в сучасних умовах.

Виклад основного матеріалу. Ефективний менеджмент є важливим фактором 
успіху будь-якої організації, оскільки він забезпечує необхідне керівництво і контроль 
над всіма аспектами її діяльності. Не в останню чергу зазначені положення стосу-
ються й системи управління персоналом підприємства, а також та ключових аспектів 
організаційної взаємодії на всіх рівнях. У той час, коли традиційні теорії управління 
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висували на передній план когнітивні здібності та технічні навички, останні дослі-
дження дедалі більше привертають увагу до ролі та значення емоційного інтелекту в 
розбудові ефективної організації, а також наголошують на важливості використання 
креативних підходів у взаємодії між керівництвом та персоналом компанії.

Перед тим, як поглиблюватися у вивчення ролі емоційного інтелекту в керівництві, 
важливо мати чітке уявлення щодо його сутності та функціональних особливостей. 
Емоційний інтелект (Emotional Quotient) ― це вміння відчувати, розуміти, керувати 
та ефективно використовувати власні емоції, а також усвідомлено впливати на емо-
ції інших людей. Емоційний інтелект також відіграє вагому роль у нашому професій-
ному й особистому житті, оскільки він впливає на наші взаємини, процеси прийняття 
рішень, управління стресами, навички комунікації та загальний стан благополуччя. Це, 
без заперечення, важлива компетенція в будь-якому робочому середовищі, оскільки 
вона сприяє створенню позитивної й продуктивної атмосфери [10].

Емоційний інтелект перевищує просте розуміння власних емоцій, оскільки його 
майстерне використання є незамінним чинником для досягнення поставлених цілей. 
Тому система управління персоналом, яка враховує емоційний інтелект, дозволяє 
ефективно розподіляти завдання та ресурси, враховуючи потреби та особливості кож-
ного працівника. Вона сприяє розвитку й підтримці комунікації, взаєморозуміння та 
співпраці в колективі. Ба більше, керівники з високим емоційним інтелектом мають 
здатність адекватно реагувати на потреби та проблеми працівників, надавати під-
тримку та вирішувати конфлікти, сприяючи зміцненню командного духу та побудові 
позитивних відносин [7].

Вже є доведеним фактом, що сучасні працівники мають вищі вимоги до своїх 
роботодавців, ніж коли-небудь раніше. Вони більше не задовольняються лише заро-
бітною платою та безпечним місцем праці. Велика кількість досліджень свідчить про 
те, що «хороша робота» також включає задоволення психологічних потреб працівни-
ків. Проведений компанією McKinsey аналіз щодо причин високої плинності кадрів 
в компаніях показав, що найважливішими факторами тут є соціальні та психологічні 
аспекти, включаючи відчуття недооціненості організацією або керівником, а також 
відсутність почуття приналежності до роботи. Результати кількісного аналізу понад 
16 000 працівників у всьому світі у 2015 році підтвердили, що на всіх рівнях доходу 
найбільш важливими факторами, які впливають на задоволеність роботою, є міжосо-
бистісні відносини та цікава робота. Кожен з цих аспектів пояснює приблизно 20% 
варіації на кожному рівні задоволеності роботою. У порівнянні з цим, рівень оплати 
праці пояснює лише 4% варіації у задоволеності роботою [9].

Водночас високо розвинута емоційна складова управління персоналом сприяє роз-
витку лідерських якостей серед працівників самої компанії. Вона, зокрема, активізує 
формування відкритої інклюзивної культури, де ідеї та ініціативи кожного стають 
частиною загального успіху організації та всіляко стимулюються й заохочуються. Це 
допомагає розвивати творчий потенціал колективу та забезпечувати постійний роз-
виток організації. Емоційний інтелект також допомагає лідеру керувати стресовими 
ситуаціями, приймати обґрунтовані рішення та впливати на настрій та мотивацію 
своїх підлеглих. Лідер з високим рівнем емоційного інтелекту також здатен врахову-
вати почуття й потреби своїх співробітників, виявляти емпатію і встановлювати пози-
тивну робочу атмосферу [8].

Емоційний інтелект має значний вплив на розвиток організаційних структур ком-
панії, оскільки він визначає якість взаємодії, співпраці та керівництва в колективі. 
Зокрема, емоційний інтелект є важливою якістю для керівників, оскільки він допо-
магає їм розуміти та керувати емоціями співробітників. Лідери з високим рівнем емо-
ційного інтелекту вміють мотивувати та надихати інших, управляти конфліктами в 
організації та будувати плідні взаємини, що насамкінець сприяє створенню здорового 
та продуктивного робочого середовища [6].
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Загалом, емоційний інтелект в системі управління персоналом підприємства є 
важливим фактором успіху, оскільки він сприяє побудові ефективних команд, під-
вищенню продуктивності та задоволеності працівників, а також сприяє досягненню 
організаційних цілей. Тому важливим аспектом у побудові розуміння та практичного 
значення емоційного інтелекту є аналіз компонент емоційного інтелекту в лідерстві.

Систематизуючи наведені вище твердження, важливо зазначити, що емоційний 
інтелект охоплює кілька ключових складових, які сприяють ефективному керівництву 
організацією [2].

По-перше, більшість дослідників відносять сюди самосвідомість, яка відіграє 
важливу роль, оскільки лідери, які усвідомлюють свої емоції, можуть краще керу-
вати своїми реакціями та поведінкою. Самосвідомість також дозволяє їм приймати 
обґрунтовані рішення та зберігати спокій та витримку у складних ситуаціях. По-друге, 
самокерування, яке є необхідним для ефективного керівництва. Лідери з високим емо-
ційним інтелектом можуть контролювати свої емоції, демонструючи самоконтроль, 
адаптивність та стійкість. Вони успішно вирішують конфлікти, долають стрес та 
залишаються зосередженими на своїх цілях, надихаючи довіру та сприяючи співпраці 
серед членів команди.

Ба більше, емоційний інтелект включає емпатію, тобто здатність розуміти та співчу-
вати іншим. Лідери, які володіють цим навичками, виявляють співчуття, активно слуха-
ють скарги своїх співробітників та виявляють щиру турботу та підтримку. Це сприяє пози-
тивним взаєминам, поліпшує комунікацію та сприяє співпраці в робочому середовищі.

Дослідження послідовно показують позитивний взаємозв'язок між емоційним інте-
лектом та ефективністю керівництва. Лідери з високим рівнем емоційного інтелекту 
частіше виявляють трансформаційні стилі лідерства, які надихають та мотивують 
своїх підлеглих щодо досягнення виняткових результатів. Вони володіють здатністю 
зв'язуватися з членами своєї команди на емоційному рівні, будуючи міцні стосунки та 
сприяючи вірності та залученості кожного. Ось чому емоційний інтелект та етика в 
організаціях нерозривно пов’язані з питаннями розвитку та вдосконалення лідерства 
як процесу навчання, тренування та підвищення навичок та властивостей, необхідних 
для ефективного забезпечення комунікативних ролей [4].

Нагадаємо, що стандартна комунікативна роль, по суті, є комунікативною поведін-
кою індивіда, яка набуває прийнятних форм в певному суспільстві щодо відповідної 
соціальної ролі та конкретної ситуації. Ініціативна комунікативна роль – той образ, 
який людина свідомо створює у спілкуванні задля досягнення конкретної мети. У тому 
випадку, коли уявлення про етичну поведінку базується на розумінні власної та чужої 
поведінки, а також на спроможності співпереживати іншим, – емоційний інтелект стає 
невід’ємною частиною етики та мотивації до успіху [1].

Згідно з поглядами багатьох дослідників, такий взаємозв'язок може бути опосеред-
кований самооцінкою. Зокрема, особи з високим рівнем емоційного інтелекту часто 
досягають успіху у взаєминах з іншими, досягаючи бажаних результатів, завдяки своїй 
конкурентній перевазі у розпізнаванні та використанні емоцій та емоційно спрямова-
ної поведінки, що, в кінцевому підсумку, сприяє розвитку підвищеної самооцінки. Крім 
того, особи з вищою самооцінкою мають більшу свідомість власної цінності та ком-
петентності, і вони більш впевнені у своїй здатності досягти успіху на власний ризик. 
Тому беззаперечною є теза про те, що висока самооцінка має гедоністичну функцію 
та сприяє загальному благополуччю в житті кожної особи, забезпечуючи позитивний 
ефект стосовно сприйняття самооцінки, а також перспектив на майбутнє [3].

Емоційний інтелект також відіграє важливу роль у прийнятті рішень. Лідери, які 
володіють емоційним інтелектом, можуть враховувати не лише раціональні аспекти, 
а й емоційні наслідки своїх рішень. Ця універсальна перспектива сприяє ухваленню 
обґрунтованих і збалансованих рішень, що підвищує довіру та впевненість серед чле-
нів команди. Хоча коефіцієнт інтелекту (Intelligence Quotient) часто згадується в акаде-
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мічних та професійних контекстах, – емоційний інтелект виглядає більш точним щодо 
прогнозування успіху на робочому місці. IQ головним чином вимірює когнітивні здіб-
ності, тоді як емоційний інтелект відноситься до здатності людини ефективно керу-
вати емоціями та спрямовувати їх у потрібне русло.

У лідерських ролях емоційний інтелект часто виявляється більш критичним, 
оскільки лідери повинні вміти спілкуватися та ефективно керувати своїми членами 
команди. Ось чому ефективне лідерство виходить далеко за рамки високого рівня 
інтелекту та суто технічних навичок. Емоційно розвинений лідер має унікальне поєд-
нання компетенцій та характеристик, що дозволяють йому керувати своєю командою 
та організацією з метою досягнення успіху.

Існує безліч свідчень, у тому числі й підтверджених численними дослідженнями, 
стосовно зв'язку між емоційним інтелектом (EQ), інтелектуальним коефіцієнтом (IQ) 
та творчістю. Хоча вони й представляють різні аспекти когнітивних та психоемоцій-
них функцій і поведінки людини – вони впливають та взаємодіють один з одним на 
різних рівнях.

Так, емоційний інтелект може підтримувати творчість. Ось чому люди з висо-
ким рівнем емоційного інтелекту можуть бути більш відкритими до досліджень та 
вираження своїх емоцій, що сприяє поліпшенню їх творчого мислення та здатності 
до розв'язання проблем. Вони також можуть мати кращі міжособистісні навички, що 
сприяє співпраці та обміну різноманітними ідеями. За даними компанії Talent Smart, 
90% успішних працівників на робочому місці володіють високим рівнем емоційного 
інтелекту, у той час як 80% їх менш успішних колег мають низький рівень емоційного 
інтелекту. Зазначена статистика зайвий раз підкреслює важливість емоційного інте-
лекту в робочому середовищі [11].

Враховуючи природні здібності та особистісні характеристики, деякі особи вияв-
ляють високий рівень емоційного інтелекту. Проте варто пам'ятати, що цю навичку 
можна розвинути й удосконалити шляхом навчання та самоаналізу. Більшість органі-
зацій мають можливість сприяти розвитку емоційного інтелекту своїх лідерів за допо-
могою різноманітних ініціатив, таких як проведення семінарів з емоційного інтелекту, 
запровадження програм коучингу та забезпечення засобів зворотного зв'язку. Заохо-
чення самосвідомості, самокерування, співчуття та ефективної комунікації також 
успішно сприятиме розвитку емоційного інтелекту у лідерів і, в кінцевому рахунку, 
підвищить їх ефективність.

Діагностика рівня емоційного інтелекту є першим кроком у процесі його розвитку. 
Наявні методики та інструменти дозволяють не лише визначити рівень розвитку емо-
ційного інтелекту у людини, але й створити його профіль. Створення профілю емо-
ційного інтелекту дозволяє враховувати всі сильні та слабкі сторони особистості, що 
забезпечує можливість розробки оптимальної програми для розвитку її емоційного 
інтелекту. Завдяки цим методам та інструментам, можна отримати унікальну інформа-
цію щодо власних емоційних здібностей та сформувати план особистісного розвитку 
у цій сфері [5].

Спостереження й вивчення зразків та моделей емоційного інтелекту формує цінні 
уявлення про те, як його основні елементи можуть бути застосовані в різних управлін-
ських ситуаціях. Це також може суттєво допомагати лідерам у вдосконаленні власних 
навичок емоційної грамотності, що є важливою складовою ефективного керівництва. 
Розуміючи важливість емоційного інтелекту та активно працюючи над його розвитком 
і покращенням, лідери можуть створити позитивну та продуктивну робочу атмосферу, 
яка сприятиме виявленню найкращих якостей учасників їх команд.

Висновки. У статті проведений аналіз сутності та основних чинників підви-
щення рівня емоційного інтелекту як вагомого чинника забезпечення ефективного 
менеджменту компанії. Доведено, що емоційний інтелект безпосередньо впливає на 
ефективність лідера, високий рівень емоційного інтелекту, в свою чергу, допомагає 
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керівникам створювати гармонійні стосунки у колективі та забезпечувати підтримку 
та взаємодію. Емоційний інтелект також допомагає лідерам ефективно керувати кон-
фліктними ситуаціями, знаходити конструктивні рішення та забезпечувати спокій 
та стабільність у колективі, що сьогодні є вкрай важливою складовою успіху всього 
колективу. Керівники з високим рівнем емоційного інтелекту виявляють більшу гнуч-
кість мислення та відкритість до нових ідей, що сприяє розвитку творчого потенціалу 
у команді. Отже, емоційний інтелект є необхідною складовою успішного лідерства та 
ефективної розбудови організаційних структур підприємства. Розвиток цих навичок 
дозволяє керівникам досягати гармонії в колективі, сприяти творчому мисленню та 
досягненню успіху у веденні організації, оскільки він допомагає покращити їхні нави-
чки в управлінні, взаємодії та спілкуванні з командою.
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МІГРАЦІЙНІ ПРОЦЕСИ В УМОВАХ ВІЙНИ:  
ШЛЯХИ РОЗВ’ЯЗАННЯ ПРОБЛЕМ

MIGRATION PROCESSES IN THE CONDITIONS OF WAR:  
WAYS OF PROBLEM-SOLVING

Стаття присвячена аналізу міграційних процесів в Україні. Війна є основною причиною 
негативного впливу, оскільки через неї Україна втратила значну частину людського капі-
талу – понад третину населення було змушене переїхати в інші країни. Також, через бойові 
дії близько третини підприємств повністю або майже повністю припинили виробництво, 
а ще 50% скоротили потужності. Тому бізнес був змушений скоротити кількість праців-
ників, а робітникам, що залишилися, знизити заробітні плати. З’ясовано, що зараз Україна 
зіткнулася з безліччю проблем та викликів – це й відновлення зруйнованої інфраструктури, 
економіки, соціальної допомоги людям. Все це вимагатиме великих зусиль та ресурсів, зокре-
ма людських. Але нажаль, через російську агресію до вимушеної міграції вдалися більшість 
населення, при чому саме до міжнародної міграції. Тож, сьогодні, гостро стає питання 
щодо повернення людей, але це можливе лише за умови безпеки та наявності робочих місць. 
Розв’язати питання щодо забезпечення робочими місцями населення країни може цифро-
візація. Тому, що масштаб та темп цифрових трансформацій у сьогоднішніх обставинах 
може стати основним доступним засобом економічного розвитку країни. При системному 
державному підході цифрові технології будуть значно стимулювати розвиток відкритого 
інформаційного суспільства як одного з істотних факторів розвитку демократії в країні, 
підвищення продуктивності, економічного зростання, а також підвищення якості жит-
тя громадян України. Оскільки цифровізація є визнаним механізмом економічного розвитку, 
тож шлях до цифрової економіки пролягатиме через внутрішній ринок виробництва, вико-
ристання та споживання інформаційно-комунікаційних та цифрових технологій.

Ключові слова: міграція, вимушена міграція, цифровізація, цифрові технології,  
людські ресурси, економічний розвиток.

The article is devoted to the analysis of migration processes in Ukraine. The war is the main 
cause of the negative impact, because due to it, Ukraine lost a significant part of its human 
capital – more than a third of the population was forced to move to other countries. Also, due 
to hostilities, about a third of enterprises completely or almost completely stopped production, 
and another 50% reduced their capacities. Therefore, the business was forced to reduce the 
number of employees, and to reduce the wages of the remaining workers. It became clear that 
Ukraine is now faced with many problems and challenges, including the restoration of destroyed 
infrastructure, economy, and social assistance to people. All this will require great efforts and 
resources, including human resources. But unfortunately, due to Russian aggression, the majority 
of the population resorted to forced migration, especially international migration. So, today, the 
issue of returning people is becoming acute, but this is possible only under the condition of safety 
and the availability of jobs. Digitization can solve the issue of providing jobs for the country's 
population. Because the scale and pace of digital transformations in today's circumstances can 
become the main available means of the country's economic development. With a systemic state 
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approach, digital technologies will significantly stimulate the development of an open informa-
tion society as one of the essential factors in the development of democracy in the country, in-
creasing productivity, economic growth, as well as improving the quality of life of Ukrainian citi-
zens. Since digitization is a recognized mechanism of economic development, the path to a digital 
economy will be through the domestic market for the production, use and consumption of infor-
mation, communication and digital technologies. Therefore, during the period of martial law, the 
Ministry of Digital Transformation of Ukraine and the Committee on Digital Transformation of 
the Main Council of Ukraine, together with other executive authorities and local self-government 
bodies, deepen the use of digital technologies to restore the country and implement innovative 
digital economy projects. A lot of work is being done to join Ukraine to the new EU strategic 
funding program "Digital Europe" and to implement modern technological solutions in the econ-
omy and society: such initiatives as the IT army, crypto fund, digital blockade, Starlink.

Key words: migration, forced migration, digitalization, digital technologies, human  
resources, economic development.

Постановка проблеми. Міграція існувала завжди та триватиме в майбутньому, але 
термін «мігранти» з роками став більш політично завантаженим і залишається пред-
метом дискусій. В переважній більшості, люди мігрують за власним бажанням, хоча 
багато з них мігрують через необхідність, яка змусила їх покинути свій дім. Кожен 
мігрант – це унікальна особистість, захищена правами людини. Деякі люди можуть 
мати особливу вразливість і, як наслідок, особливі права через те, ким вони є або що 
вони пережили (наприклад, діти, люди з обмеженими можливостями, особи, які пере-
жили торгівлю людьми, воєнні дії, особи без громадянства та біженці). 

Очевидно, що міграція матиме негативні наслідки для економіки, це яскраво видно на 
прикладі нашої країни, оскільки відбувається зменшення кількості висококваліфікованих 
спеціалістів. Але найбільшою проблемою може бути втрата молодого покоління, переважно 
студентів, які не мають міцних родинних зв’язків та зазвичай більш відкриті до змін [9]. 

Також, слід зазначити, що українські мігранти витрачають свої заощадження за 
кордоном. Щомісяця ця сума сягає декілька мільярдів доларів США, що негативно 
впливає на ресурси Національного банку України. Звичайно, дуже важливо, щоб люди 
поверталися, але якщо вони не мають домівок та не можуть знайти роботу в Україні, 
отже єдиний варіант вижити − знайти роботу й працювати в Європі, створюючи мате-
ріальні та культурні цінності у приймаючих країнах.

Однак, впровадження в Україні державної політики, яка б забезпечувала зростання 
добробуту нації, створення нових робочих місць, оптимальні умови для розвитку бізнесу, 
безплатного навчання для людей, що втратили роботу для можливості адаптуватися в умо-
вах повоєнної кризи, значно покращить стан національної економіки та дозволить спо-
вільнити темпи відтоку інтелектуальних надбань та робочих рук з України [5].

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослідження в області міграції висвіт-
лені в роботах багатьох українських та закордонних вчених та політичних діячів таких 
як: Берті Б., Боргман Е., Гунтур Р., Калашнікова Л., Ковальов Д., Слав’юк Н., Старо-
дубов О., Сігел М. 

Оскільки існує широкий спектр термінології, зосередженої на розумінні змісту щодо 
переміщення людей, тож багатогранність цього аспекту відкриває різні напрями щодо 
вивчення ситуацій, в процесі яких, терміни часто змішуються разом, а іноді використо-
вуються як взаємозамінні. Отже, конкретизація термінології може здатися неважливим, 
але мова формує наше сприйняття реальності. Таким чином, слова, які ми використову-
ємо, щоб охарактеризувати міграційний процес, впливають на те, як ми думаємо, гово-
римо та діємо. Правильне трактування різноманітних термінів є важливим для нашого 
розуміння статусу переміщених осіб та його впливу на людину, родину та громаду.

Формулювання цілей статті. Міграційна криза − це виклик для будь-якої дер-
жави, особливо, коли вона знаходиться у стані війни, тож ситуація вимагає ефективних 
антикризових рішень в економічній політиці. Отже, необхідно визначити пріоритетні 
напрями для стабілізації економічної ситуації та уповільнення міграційних процесів.
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Виклад основного матеріалу дослідження. Міграція можна визначатися як пере-
міщення осіб від місця їхнього постійного проживання через міжнародний кордон або 
в межах держави проживання. Її можна розглядати з різних сторін як з позитивними 
конотаціями (переїзд, щоб почати нову роботу, пошук кращих умов життя), так і з 
негативними конотаціями (втеча від політичного гноблення, конфлікту, насильства, 
катастрофи чи порушення прав людини). Як правило, це супроводжується значною 
зміною культурного устрою як мігрантів, так і приймаючої сторони [8]. 

Зокрема, переміщення – це вимушені дії осіб, які залишити свої домівки чи місця 
постійного проживання, для уникнення наслідків збройного конфлікту, ситуацій 
загального насильства, порушення прав людини або природні чи антропогенні ката-
строфи [7]. Переміщення осіб відбувається протягом всієї історії розвитку людства, 
поки були природні або спричинені людиною катастрофи, зміни клімату, конфлікти, 
війни, переслідування та політична нестабільність.

За даними Управління Верховного комісара ООН у справах біженців (УВКБ ООН), 
наприкінці 2021 року в усьому світі налічувалося 89,3 мільйона людей, які були зму-
шені покинути свої домівки внаслідок переслідувань, конфліктів, насильства, пору-
шень прав людини або подій, які серйозно хвилюють громадськість та порушують 
загальний порядок у країні. Це включає 27,1 мільйона біженців, 53,2 мільйона вну-
трішньо переміщених осіб і понад 4,6 мільйона шукачів притулку. Зараз у світі пере-
міщених осіб більше, ніж за будь-який час після закінчення Другої світової війни [10].

Процес міграції складний та його можна розділити на наступні окремі етапи. При 
цьому, кожен крок має унікальні особливості, які запускають різні механізми подолання 
та демонструє різні види конфліктів та симптомів (модель Карлоса Слузкі), зокрема [8]:

Підготовчий етап:
Перший етап починається з рішення «переїхати» членами сім'ї. Це містить в собі 

обмін листами, запит на візу або будь-яку іншу дію, яка підтверджує намір мігру-
вати. Він має різноманітні часові обмеження. Етап позначений низкою злетів й падінь, 
короткого періоду ейфорії, за яким слідує короткий період розчарування. Погана про-
дуктивність людей на цій стадії є наслідком зусиль, напруги та емоцій.

Акт міграції:
Після прибуття мігранта та проходження стомлюючої подорожі, яка може зайняти 

значний проміжок часу, людям, переміщеним в результаті війни, можливо, доведеться 
залишатися в тимчасових таборах у різних країнах, перш ніж вони дістануться до кін-
цевого пункту призначення. Спосіб міграційного акту, також може значно відрізнятися.

Період надкомпенсації:
Стрес після міграційного акту зазвичай не спостерігається протягом тижнів або 

місяців після міграції. У більшості випадків учасники не усвідомлюють стресового 
характеру всього отриманого досвіду за час подорожі та його сукупного впливу. 
У період безпосередньо після міграції, пріоритетом сім'ї є абсолютне виживання, 
тобто задоволення основних потреб. Новий іммігрант може демонструвати чітку кон-
центрацію уваги, але загальне поле свідомості може бути розмитим або затьмареним. 
Багатьом сім'ям вдається встановити відносну акультурацію та акомодацію на місяці, 
тому конфлікти, як правило, залишаються на низькому рівні в цей період.

Період декомпенсації або кризи:
У цій фазі відбувається переформатування нової реальності, ідентичності та 

сумісності з оточенням. Цей етап позначений конфліктами. Часто виникає потреба 
зберегти певні сімейні традиції, хоча вони відрізняються від нових реалій життя, 
доводиться відмовлятися від своїх звичок, оскільки вони не співпадають з оригі-
нальною культурою, в якій перебувають мігранти. Цей етап є делікатним й часто 
складним, але його не уникнути. Його проходить вся сім’я, що викликає певні кон-
флікти. Ефект спільного сімейного подолання кризи проявляється протягом місяців, 
а іноді років, після міграції.
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Трансгенераційний вплив:
Затримка адаптаційного механізму стає очевидною у другому поколінні сімей 

міграції. Якщо середовище, схоже на країну походження, як правило, це уповільнює 
адаптаційні зміни та не спостерігається жодних наслідків, якщо друге покоління спіл-
кується в цьому відокремленому середовищі. Однак якщо процес соціалізації від-
бувається в різних середовищах проживання, то те, чого уникало перше покоління, 
з’явиться в другому. Зазвичай це виражається у зіткненні між поколіннями, що нази-
вається міжгенераційним конфліктом цінностей.

Як ми бачимо, міграція це не тільки стрес для розвитку особистості, а й культурні 
та ментальні зміни. З одного боку, мігранти набувають нових знань, їхній досвід роз-
ширюється, світогляд збагачується, змінюється ставлення до праці, побуту, прав та 
свобод людини, формується толерантніше ставлення до представників інших культур. 
Проте, з іншого боку, з міграцією пов’язані ризики розмивання традиційних ціннос-
тей, втрати української ідентичності [3].

Тож проблемою вимушеної міграції є не тільки втрата інтелектуальних, людських 
ресурсів країни, які зростають в результаті перетворення частини тимчасової міграції 
на постійну, а й зміна світогляду та традиційних цінностей.

З моменту вторгнення Росії в Україну наприкінці лютого 2022 р., 6,9 мільйона 
українців переїхали до інших європейських країн. До 20 березня чверть населення 
України покинула країну. 90% біженців – жінки та діти (рис. 1). Це вторгнення спри-
чинило найбільшу кризу біженців у Європі з часів Другої світової війни. Спочатку 
більшість біженців осіли в країнах безпосередньо на захід від України: Польщі, Сло-
ваччині, Угорщині, Румунії та Молдови. Станом на 23 серпня 2022 найбільшу кіль-
кість біженців прийняли Польща (1,3 млн) і Німеччина (1 млн). Європейський Союз 
застосував Директиву про тимчасовий захист, яка надає українцям право перебувати в 
будь-якій країні ЄС протягом одного року. Європейські країни дуже прихильно сприй-
няли мігрантів з України та здебільшого підтримують Україну в конфлікті [6].

Тож спробуємо визначити зміст міграційного процесу, його основні причині, 
наслідки та шляхи уповільнення. Отже, стосовно кордонів країни існує внутрішня та 
міжнародна міграція.

Внутрішня міграція – це переміщення людей у межах держави, яке передбачає 
нове тимчасового або постійне місце проживання. Внутрішні переміщення можуть 

Рис. 1. Кількість українських біженців, які залишили країну
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бути тимчасовими або постійними та стосуються тих осіб, які переїхали зі свого 
постійного місця проживання на нове, наприклад, у випадку міграції з села в місто [9]. 

Стосовно міжнародної міграції, то вона передбачає переміщення осіб з місця їх 
постійного проживання через міжнародний кордон до країни, громадянами якої вони 
не є. Вона також може бути тимчасовою або постійною та стосується тих людей, які 
вирішили переїхати в нову країну, а також виключає переміщення, пов’язані з відпо-
чинком, відпусткою, візитами до друзів та родичів, бізнесом, лікуванням або релігій-
ним паломництвом [9]. 

У будь-якої міграції є свої причини, що примушують людей залишати свої домівки 
й ці причини також мають свою класифікацію, зокрема: 

Кліматична міграція, яка передбачає переїзд людей у зв’язку із раптовою прогре-
сивною зміною навколишнього середовища.

Трудова міграція − переїзд населення з однієї держави в іншу або в межах країни 
їхнього проживання з метою працевлаштування.

Нерегулярна міграція − переміщення осіб, яке відбувається поза законами, прави-
лами або міжнародними угодами, що регулюють в’їзд з держави походження, тран-
зиту або призначення. Зазвичай він використовується для ідентифікації осіб, які пере-
міщуються поза регулярними каналами міграції. 

Вимушена міграція або переміщення осіб, які були змушені залишити свої домівки, 
для того, щоб уникнути наслідків збройного конфлікту, загального насильства, пору-
шень прав людини або природних чи техногенних катастроф [7]. 

Отже, реалії сьогодення для українців це якраз вимушена міграція. Які ж загрози й 
наслідки для економічного розвитку України несе ція вимушена міграція? 

Очевидним стає той факт, що кількість українців, які втратили роботу зростає, а кіль-
кість вакансій зменшується (рис. 2), це значно посилює негативний вплив як на еконо-
міку країни загалом, так й на ділову активність зокрема. В умовах війни громадяни та 
бізнес перебувають у стресовому стані. Відтік населення з постійних місць проживання 
та втрата постійної роботи суттєво уповільнює рівень споживання всередині країни й 
відповідно обсяги виробництва товарів та послуг. Питання безробіття може бути вирі-
шальним також у прийнятті рішення щодо повернення мігрантів в Україну.

За даними Світового Банку скорочення приватного споживання до кінця поточного 
року прогнозується на рівні -50% від показників минулого року. Це явище негативно 
впливає на інвестиційний клімат [4]. 

Рис. 2. Дані щодо відкритих вакансій 2021–2022 рр.
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Слід згадати й заборону експорту українського зерна в Європу, що зараз набуває 
ефекту ланцюгової реакції. Після впровадження урядом Польщі розпорядження щодо 
тимчасової заборони експорту зерна та низки інших продовольчих товарів з України, 
уряд прем’єр-міністра Угорщини В. Орбана, також заборонив до 30 червня 2023 року 
постачання українського зерна, олійних культур та деяких сільгосппродуктів. Запро-
вадження ідентичної заборони нині обговорює керівництво Болгарії, Румунії та Сло-
ваччини. Такі обмеження можливостей не дають змоги країні оговтатися від тривалої 
кризи, а рівень прямих іноземних інвестицій в Україну сьогодні складає 0%.

Реальна картина сьогодення – це скорочення податкових надходжень до держав-
ного бюджету й одночасне збільшення видатків на додаткові соціальні витрати. Тож 
спрогнозувати в умовах війни та міграційної кризи співвідношення податкових надхо-
джень до ВВП на найближчий час досить проблематично.

Рівень безробіття на стадії війни практично неможливо підрахувати. За різними ана-
літичними даними, у зв’язку з війною, роботу втратили від 5 млн до 15 млн працездатних 
громадян України, якщо врахувати мобілізованих та тих людей, що знаходяться та тимча-
сово окупованих територіях, то цифра зросте в кілька разів, але навіть при найоптимістич-
нішому прогнозі це в декілька разів більше ніж у 2020 році, під час обмежень, викликаних 
пандемією. Що в своєю чергою негативно впливає на економіку України.

Стає очевидним необхідність чіткого визначення пріоритетних напрямів для стабі-
лізації економічної ситуації й уповільнення міграційних процесів.

Тож пріоритет й цінність для економіки країни є люди, а отже для повернення їх 
додому, необхідно створити умови та забезпечити основні потреби. І ми не говоримо 
зараз про фізіологічні потреби та безпеку, це само по собі має включатися щодо розу-
міння поняття «належних умов». Це, в першу чергу умови для розвитку бізнесу, ство-
рення нових робочих місць. 

І умови для цього є, оскільки цифровізація суспільства надає широкі можливості щодо 
трансформації існуючих та створення нових галузей економіки, перетворення усіх сфер 
життєдіяльності у нові більш ефективні та сучасні. Насичення фізичного світу електро-
нно-цифровими пристроями, засобами, системами та налагодження електронно-комуні-
каційного обміну між ними потребуватиме оптимізації та обслуговування, а отже нових 
спеціалістів та професій. Тому ІТ-сфера може допомогти у створенні нових робочих місць, 
уповільнити міграцію та розв'язати питання повернення спеціалістів додому. 

Слід зазначити, що уряд України також запустив низку програм, які стимулюва-
тимуть розвиток бізнесу. Це мікрогранти до 250 тис. грн на започаткування власної 
справи або розвиток бізнесу. Ці гранти сприятимуть розвитку садівництва, ягідниц-
тва та виноградарства (держава фінансує до 70% інвестицій), гранти на створення 
тепличного господарства (фінансування держави 50-70%, але до 7 млн грн). Також, 
державою, фінансуються підприємства переробної промисловості (до 70% проєкту) 
та інвестується в ІТ-стартапи (гранти та кредити на 0,75-8 млн грн) [1]. Але поки що ці 
програми не надто вплинули на зниження загального рівня безробіття. Та й розпочи-
нати свою справу в умовах невизначеності занадто ризиковано. Ситуація зміниться на 
краще, щойно ризики почнуть зменшуватися. Отже, зростання економічної активності 
населення та підвищення життєвого рівня є дієвим засобом регулювання міграції [2].

Висновки. Враховуючи вищезазначене, цифровізація є дієвим механізмом еко-
номічного зростання завдяки здатності технологій позитивно впливати на якість 
економічної, громадської та особистої діяльності. Цифрові технології є величезним 
ринок та індустрією, а також платформою ефективності й конкурентоспроможності 
всіх інших ринків та індустрій. Високотехнологічне виробництво та модернізація 
промисловості за допомогою інформаційно-комунікаційних та цифрових техноло-
гій, масштаб та темп цифрових трансформацій повинні стати пріоритетом економіч-
ного розвитку. Отже, Україна, має консолідувати зусилля на внутрішньо-економічних 
викликах: забезпечити захист прав своїх громадян (недопущення дискримінації, соці-



235
Демографія, економіка праці, соціальна економіка і політика

альний захист та адаптація до нових умов, навчання). Це дозволить зменшити відтік 
громадян та створити підґрунтя для повернення людей у свої оселі.

Перспективи подальших досліджень. Подальші дослідження мають бути скон-
центровані на цифровій трансформації вже існуючих галузей та створенні нових галу-
зей економіки, що означає створення нових професій та робочих місць. Це дозволить 
оптимізувати усі сфери життєдіяльності, зробити їх більш ефективними та сучасними. 
Але такий варіант є можливим лише тоді, коли програми, що стосуються цифровізації, 
будуть інтегровані, зокрема, в національні, галузеві стратегії розвитку.
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FEATURES OF THE FORMATION OF THE RESOURCE BASE OF BANKS: 
ESSENCE AND SIGNIFICANCE

ОСОБЛИВОСТІ ФОРМУВАННЯ РЕСУРСНОЇ БАЗИ БАНКІВ:  
СУТНІСТЬ ТА ЗНАЧЕННЯ

The article carries out a thorough study and analyzes the main theoretical approaches to 
determining the essence of the resource base of banks, examines in more detail such concepts as 
"bank resources", "bank financial resources", "bank resources" and summarizes the peculiarities 
of the studied definitions. It was concluded that the structure of the resource base of individual 
banks is individual and mainly depends on the degree of specialization of the bank, the state of 
its credit resources and other factors. The formation of the resource base according to the form 
of resources was studied and significant advantages regarding its formation with the help of the 
bank's participation in the financial and industrial group were determined. It was concluded that 
the resource base of the bank can be considered not only from the traditional point of view of the 
bank's capital concentration, but also from the general economic point of view, as the basis of all 
banking activity, because the amount of profit of the banking institution directly depends on the 
formation of the resource base.

Key words: banks, banking institution, financial resources of the bank, banking resources, 
resource base of the bank, banking.

У статті проведено ґрунтовне дослідження та проаналізовано основні теоретичні 
підходи до визначення сутності ресурсної бази банків, більш детальніше розглянуто такі 
поняття як «ресурси банку», «фінансові ресурси банку», «банківські ресурси» та узагаль-
нено особливості досліджуваних дефініцій. На основі певних переваг та недоліків вивчено 
існуючі підходи та визначення сутності ресурсної бази банку. Проведений аналіз наукових 
підходів дозволив узагальнити ознаки, за якими можна класифікувати банківські ресурси. 
Встановлено значення фінансових ресурсів у діяльності банку. Приділено увагу доцільнос-
ті розгляду ресурсної бази банку як у мікроекономічному, так і у макроекономічному на-
пряму. Зроблено висновок, що структура ресурсної бази окремих банків є індивідуальною 
і в основному залежить від ступеня спеціалізації банку, стану його кредитних ресурсів 
та інших чинників. Визначено, що до банківських можна віднести всі ресурси які вико-
ристовуються банківською установою для кредитування, інвестування та проведення 
інших активних операцій. Охарактеризовано сукупні ресурси банківської системи як спе-
ціалізоване економічне поняття, що дозволяє розглядати сукупність фінансових відносин, 
пов’язаних із створенням, розподілом і використанням коштів банківською системою на 
макроекономічному рівні. Узагальнено, визначення «ресурсна база банку» як сукупності 
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різних форм та видів ресурсів для забезпечення виконання стратегічної мети і оператив-
них цілей банку, тому що акумульовані банком кошти є фінансовою базою його діяльності. 
Досліджено формування ресурсної бази за формою ресурсів та визначено значні переваги 
щодо її формування за допомогою участі банку у фінансово-промисловій групі. Головною 
передумовою ефективного функціонування банків та їх фінансової стійкості є стабіль-
ність і достатність їх ресурсної бази. Зроблено висновки, що ресурсну базу банку можна 
розглядати те тільки з традиційної точки зору концентрації капіталу банку, але й з за-
гальноекономічної точки зору, як основу всієї банківської діяльності, бо від формування 
ресурсної бази напряму залежить розмір прибутку банківської установи.

Ключові слова: банки, банківська установа, фінансові ресурси банку, банківські ресур-
си, ресурсна база банку, банківська справа.

Formulation of the problem. A properly balanced and sufficient resource base of the 
bank is an important condition for their profitability and liquidity and the trust of financial 
market participants. Strengthening the resource base of banks contributes to increasing their 
capabilities in meeting the current and investment needs of all economic entities in additional 
financial resources. As the experience of the developed countries of the world shows, it is the 
banks that increase the national wealth of the country at the expense of their financial flows. 
Today, in the conditions of the financial crisis in Ukraine, the problem of formation and 
use of bank resources is significant and acute. Therefore, a deeper study of the theoretical 
foundations of the formation of the bank's resource base and, on this basis, the search for 
practical ways to solve existing problems became the reason for writing this article.

Analysis of recent research and publications. Questions related to the determination 
of the essence of the resource base of banks were reflected in the works of domestic 
scientists, namely: Alekseenko M.D., Andreykiv T.Ya., Borysenko I.I., Drogorub I.V., 
Koval S., Kovalenko M.O., Moroz A.M., Pavlyuk K.V., Rushchyshyn N.M., Savluk M.I., 
Senishch P.M., Shmorgai V.B. and others. These scientists consider different approaches to 
the essence and meaning of the resource base of banks. There are also different views on the 
sources of formation of bank resources and theoretical approaches to the definition of such 
concepts as "bank resources", "bank financial resources", "bank resources" regarding their 
generalization. Among the foreign scientists who focused on the issue of the formation of the 
resource base of banks, it is appropriate to highlight the scientific works of Edwin J. Dolan, 
Timothy Koch, Reed E., Kotter R., Gill E., Rose P. and others. Along with this, the problems 
of the formation and effective management of the resources of banking institutions require 
further research due to the fact that today requires dynamic changes in the environment of 
their activity.

Formulation of the purpose of the article. The purpose of the article is to substantiate 
the theoretical aspects characterizing the formation of the resource base of banks at both the 
micro and macro levels.

Presentation of the main research material. The world realities of economic 
development are characterized by high dynamism and integration of processes, deepening 
of inter-economic ties and active interaction with international partners. The leading role in 
such processes is played by the banking system as a financial intermediary and coordinator 
of financial resources. Banks mobilize and redistribute capital among various market 
participants, which allows them to successfully solve the problem of providing banking 
resources as the basis of their activity.

It is financial resources, and their gradual increase, that contributes to the ability of banks 
to meet the needs of enterprises and households in additional financial resources, both from 
the point of view of liquidity and from the point of view of investment. At the same time, the 
war in Ukraine and financial instability significantly exacerbated the problems associated 
with the formation and use of banking resources. The need to accelerate production growth 
and the limited stock market create an excessive demand for bank loans, which, in turn, 
implies a further increase in bank resources.
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It should be noted that in modern economic literature there are different and often quite 
contradictory views on the understanding and interpretation of the essence of the concept of 
"banking resources" depending on the specific criteria that the authors apply to express the 
essence of this concept. Some authors do not make a clear distinction between the concepts 
of "bank resources", "bank capital" and "bank equity" and equate them. Some scientists 
equate the bank's financial resources with the bank's resources in general. At the same time, 
bank resources are defined as the basis of all bank activities. This is due to the fact that the 
processes of resource formation and lending are closely interconnected [1].

For example, Pavlyuk K.V., who defines financial resources as a material manifestation 
of distribution and redistribution relations, namely, that these are monetary accumulations 
and incomes created in the process of distribution and redistribution of the gross domestic 
product and concentrated in the appropriate funds to ensure the continuity of extended 
reproduction and satisfaction of other social needs [2]. In the presented definition, the main 
attention is focused on the form of manifestation, sources of formation and target purpose of 
financial resources, which are formed at the stage of distribution and redistribution of GDP.

Other domestic economists, in particular Bandurka O.M. and Korobov M.Ya., develop 
the ideas of Pavlyuk K.V. and supplement the above interpretation in the context of 
determining the levels of formation of financial resources. In other words, in their opinion, 
financial resources are centralized and decentralized money funds for a specific purpose [2]. 
The aforementioned researchers emphasize that the formation and use of financial resources 
takes place both at the macro and micro levels.

At the same time, Borysenko I.I., like most domestic authors, proposes to interpret the 
financial resources of a banking institution as a set of own, borrowed and borrowed funds 
that are at its disposal and are used to carry out banking activities for the purpose of obtaining 
profit [3; 10; 11]. 

Leading scientists Moroz A.M., Savluk M.I. believe that the bank's resources are a set 
of funds that are at its disposal and are used to perform active operations [3; 4]. A similar 
approach to determining the essence of bank resources is used by Alekseenko M.D. – bank 
resources are a set of monetary resources and tangible, intangible and financial assets 
expressed in monetary form, which are at the disposal of banks and can be used by them to 
carry out active operations and provide services [3; 5]. What is similar in these definitions 
is that they characterize bank resources as a set of funds used by banks to carry out active 
operations and provide services. It should be noted that according to Alekseenko M.D., 
bank resources are expressed in monetary form, while others interpret them only as a certain 
collection of funds.

As is known, financial resources, depending on the level of their formation and use, are divided 
into centralized, which are at the disposal of the state, separate administrative and territorial units, 
and decentralized, which are created and spent by individual economic entities [2].

Thus, the determining factor in the study of the term "banking resources" is their financial 
side – that is, first of all, financial resources, which at the same time can have a spatial, temporal 
or informational component of its disclosure. So, in particular, the time component of financial 
resources determines the possibility of their transformational changes, including into other 
types of bank resources: material, labor, technical, etc. Along with this, the spatial component 
can determine the features of attracting financial resources in accordance with individual 
regions of the functioning of banking institutions, and the information component can ensure 
the formation of the value of financial resources both attracted and borrowed by potential 
customers [3; 6; 12; 13]. We can come to the conclusion that the term "bank resources" should 
be considered from two sides: firstly, as a set of all possible bank resources, secondly, through 
the determination of the essence of the financial resources of a banking institution.

Considering the economic content of bank resources, it is important to note that their 
circulation is carried out on a credit basis and therefore is a kind of commodity. The value 
of using bank resources lies in their ability to function as capital and generate income in 
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the form of credit profit, which is a component of bank profit. From this point of view, the 
concept of "bank resources" can be considered in two aspects.

First, traditional banking resources are temporarily free funds of the economy and 
population accumulated by the bank under the conditions of securing property or debt 
obligations for further placement on the market for profit.

Secondly, in addition to traditional banking resources, this concept can also include the 
real capabilities of the bank not only to accumulate funds in debt obligations and property 
obligations, but also the ability to withdraw profits from conducting profitable banking 
operations (income active, commission and brokerage operations). Instead, the amount of 
profit should be sufficient for the payback of the borrowed and borrowed resources and the 
gradual growth of the bank's capital. It is the understanding of banking resources in a broad 
aspect that puts the problem of asset/liability management in the center [7; 13].

Thus, most scientists characterize the bank's resources as a collection of funds, that is, 
the terminological identity of the two definitions – "financial resources of the bank" and 
"bank resources" can be traced. In our opinion, the bank's financial resources are a set of 
funds (own, borrowed, borrowed) that are at the disposal of the bank, are a source of its 
industrial and social development, and are used by it to carry out profitable operations in 
order to achieve high financial results. It is logical that the bank's resources are not only 
financial, but also technical, labor, information, etc. However, we believe that it is advisable 
to consider them primarily from a financial point of view, since all possible types of such 
resources cannot be used without financial sources [3; 12].

So, it can be stated that bank resources are all the funds that the bank owns and that are 
used for lending, investing and conducting other active operations.

Some scientists consider the essence of bank resources through the prism of the concept 
of "bank capital". Based on the analysis of the theoretical essence, the concept of "capital" 
is defined as economic property relations between various subjects regarding the formation 
of assets, including cash in the bank and their use for the purpose of appropriating maximum 
profits. When elucidating the essence of bank capital, these authors distinguish the material 
content and the social form. The tangible structure of bank capital includes working capital 
(bank equipment, buildings) and various types of funds (own, borrowed and borrowed). The 
social form of bank capital is a set of economic property relations between various economic 
subjects regarding the attraction, use and appropriation of funds [3; 10; 11; 13].

The interpretation of the bank's financial resources is determined by the specifics of 
the banking institution, on the one hand, as a financial institution that freely redistributes 
financial resources, and on the other hand, as a business entity that uses financial resources.

Banking resources are all cash, monetary tangible and intangible assets owned by the 
bank and which can be used to carry out credit and investment operations and provide 
banking services [10-13].

Aggregate resources of the banking system is a specialized economic concept that 
expresses at the macroeconomic level a set of economic relations related to the creation, 
distribution and use of funds by the banking system. Taking into account the presence of 
multiplier effects in the creation of banking resources, as well as the activity of the central 
bank in issuing means of payment, it is quite difficult to determine the total resources of the 
country's banking system as a numerical sum of the resources of individual banks.

As Andreykiv T.Ya., Senishch P.M. and Sivulyak M.M. note, bank resources 
should be considered from the point of view of microeconomics, as well as from the 
macroeconomic aspect [7].

The macroeconomic aspect of the formation of bank resources: an important prerequisite 
for the growth of the monetary multiplier and money supply, acceleration of the remonetization 
of the economy and the development of market relations; an important source of investment 
in the real sector of the country's economy; achieving economic growth with effective use of 
invested funds; structural restructuring of the economy under the conditions of state support 
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of the banking system; a means of achieving social stability in society, increasing the well-
being of citizens; a tool for increasing confidence in the economy, financial and banking 
system of Ukraine in the eyes of the world community; a source of liquidity support and 
ensuring the financial reliability of banking institutions; an opportunity to accumulate funds 
for the purpose of obtaining income or future use by investors and creditors of the bank 
under the conditions of reliability of their storage.

The microeconomic aspect of the formation of the resource base of banks is: a prerequisite 
for obtaining profit by the bank and satisfying the interests of its shareholders; a means of 
diversifying active operations, increasing the share of capital-intensive operations; growth 
of bank capitalization and compliance with the requirements of regulatory authorities; a tool 
for increasing trust in the bank, achieving image and other marketing goals; the source of 
financing the bank's activities at the initial stage of its creation and in the event of financial 
complications; establishment of business relations between commercial banks and their 
clients, access to new markets of banking services; creating a prerequisite for improving the 
organization of settlements in the economy, which allows the state to improve the state of 
monetary circulation, and economic entities to use forms of settlements that are beneficial 
for them [7; 8; 10–13].

The resources of an individual commercial bank are the funds that the bank disposes of 
and uses to ensure its activities on a commercial basis and in accordance with the requirements 
of regulatory bodies. The resources of the entire banking system are a special economic 
concept that expresses a set of economic relations regarding the creation, distribution and 
use of funds by the banking system at the macroeconomic level. The presence of a multiplier 
effect in the creation of resources of commercial banks, the activities of central banks in 
the issue of means of payment make it quite problematic to determine the total resources 
of the country's banking system by arithmetically summing up the resources of individual 
commercial banks.

To be more specific, bank resources in the microeconomic aspect can be characterized 
as funds accumulated by the bank through the issuance of equity securities or received for 
temporary use on the money market by economic entities on the basis of binding legal 
relationships, as well as funds of intrabank origin, i.e..h the results of the bank's financial 
activities, which are used for further placement in accordance with the directions determined 
by the bank with the aim of obtaining profit, ensuring liquidity, strengthening the material 
and technical base of the bank, etc.

More specifically, bank resources in the microeconomic dimension are funds of 
intrabank origin, including those raised by banks through the issuance of equity securities 
or received for temporary use on the financial market from economic agents based on legal 
obligations, as well as income from the financial activities of banks, which are used for 
further development in accordance with the direction determined by the bank for the purpose 
of obtaining profit, improving the quality of banking services, improving the quality of 
banking services, improving the quality of the banking system [7–9].

In the macroeconomic aspect, banking resources are a set of resources of the entire banking 
system of the country, which are a source of satisfying the various needs of family farms, a 
source of investment for business entities and the banks themselves, financing the needs of 
the state (budget deficit), in general, an important lever for economic growth and structural 
restructuring of the economy. The market of banking resources, like any market in general, 
can be presented from an institutional and functional point of view. From an institutional 
point of view, it is a collection of sellers of monetary resources, buyers, intermediaries, and a 
controlling body represented by the National Bank of Ukraine. Naturally, a developed market 
should be characterized by both a variety of sellers, which are institutional and individual 
investors, commercial banks themselves that resell financial resources, and a variety of 
buyers and intermediaries. When regulating the activity of this market, priority should be 
given to the methods of economic regulation, not administrative. From a functional point of 
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view, the market of banking resources is a sphere of economic relations, where the processes 
of accumulation, distribution and placement of banking resources take place, setting their 
price as a result of comparing supply and demand. An equally difficult task is the theoretical 
understanding of the concept of the resource base of banks.

The bank's resource base is a collection of various forms and types of resources at 
the disposal of the bank and used by it to ensure the fulfillment of the strategic goal and 
operational goals and objectives of its activities. The traditional definition of the resource 
base of banks is its interpretation as a set of funds at the bank's disposal. This approach has 
a certain logical basis, because the funds accumulated by the bank are the financial basis for 
its activities.

However, the concept of "resource base" can also be interpreted as a set of resources used 
by the bank to increase the mobilization of funds. Therefore, consideration of the resource 
base is possible not only from the traditional point of view, as a set of funds in circulation 
of the bank (narrow understanding), but also from the general economic one, when the 
concept of "resource base" also includes organizational and economic resources (network 
of branches, bank staff, its material and technical base), which affect the development of 
the bank, are a source of supporting its competitive advantages and ensuring the receipt of 
additional funds (broad understanding) [7-9].

Theoretically, the concept of the bank's resource base is not difficult to understand. The 
bank's resource base is a collection of various forms and types of resources at its disposal and 
used to ensure the achievement of the bank's strategic and operational goals and objectives. 
The traditional definition of the bank's resource base is interpreted as the total amount of 
funds owned by the bank [7].

This approach has a certain logic, because the bank's accumulated resources constitute the 
financial basis of its activity. However, the concept of "resource base" can also be interpreted 
as a set of resources that banks use to increase their financial potential. The resource base 
is the resources that banks use to increase their financial potential. Thus, the resource base 
can be considered not only from the traditional (narrowly understood) point of view of the 
concentration of capital in the bank's turnover, but also from the general economic point 
of view, and the concept of "resource base" can also include organizational and financial 
resources (branch network, personnel bank, infrastructure) that affect the bank's growth 
and resources to maintain competitive advantage and provide additional financing (broad 
understanding).

The bank's resource base can be divided according to the form of the resources that make 
it up into: the bank's participation in the financial and industrial group gives it the following 
advantages in terms of the formation of the resource base [7; 8; 10–13]:

– the bank's disposal of funds from the budget or foreign financial organizations allocated 
for the financing of regional projects, as well as financial flows between the structural 
elements of the financial and industrial group itself, gives it access to a much larger volume 
of resources, in the absence of competition in this segment with other banks;

– the stability of the bank increases, because it has the ability to maintain liquidity at the 
expense of the funds of the group's enterprises, to quickly increase its own capital;

– the bank's provision of credit and settlement services for members of the financial 
and industrial group makes it possible to effectively manage the temporarily free funds of 
enterprises included in the group. The Bank has the opportunity to form a clearing system 
for servicing group enterprises and in this way optimize financial settlements between its 
participants and economic entities external to the group;

– the bank can provide depository services, service the issue and placement of shares of 
group companies, carry out other operations on the stock market, which also gives it access 
to temporarily free company assets;

– increase in income due to the provision of various additional services (consulting 
services for the creation of a group management system, adjustment of financial accounting, 
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accounting reporting, analysis of the validity and effectiveness of investment programs, 
selection of counterparties and additional investors).

Conclusions. The main prerequisite for the effective functioning of banks and their 
financial stability is the stability and adequacy of their resource base. Modern resource 
problems of banks are caused by many external and internal factors, which include the 
instability and inability of the banking system to adapt to adverse changes in the financial 
market. Solving these problems requires banks to optimize their resource policy, namely: 
increasing the amount of own capital; introduction of new types of banking products for 
both legal entities and individuals; implement effective methods of maneuvering its resource 
base, and for this, first of all, the bank must define a system of goals and directions of 
its activity, constantly monitor and compare resources through the selection of the best 
elements through their qualitative assessment. Thus, bank resources or resource base is very 
important, because it is the basis of all banking activities and the amount of profit of the 
banking institution depends on its formation.
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INFORMATION SUPPORT OF STRATEGIC MANAGEMENT  
IN THE CONDITIONS OF THE FORMATION OF SOCIETY 5.0.

ІНФОРМАЦІЙНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ СТРАТЕГІЧНОГО УПРАВЛІННЯ  
В УМОВАХ ФОРМУВАННЯ СУСПІЛЬСТВА 5.0

The article is devoted to the study of the state of information support of strategic man-
agement in the conditions of the formation of Society 5.0. and the substantiation of direc-
tions of its development. It is noted that at the current stage of the development of society, 
there is an objective need to develop strategic management solutions that would take into 
account social, ecological, managerial, and economic components, and this involves the use 
of adequate information support. It has been proven that in the conditions of the formation 
of Society 5.0, the need to implement the Sustainable Development Goals and the emergence 
of new accounting objects, the existing information support of strategic management, which 
is based on an accounting and analytical system, does not satisfy modern user requests. The 
essence and target orientation of strategic accounting are considered. It was determined that 
the purpose of strategic accounting is to ensure the adaptability of business in the conditions 
of a changing external environment and increase competition. The practicality of including 
non-financial information on environmental and social activities in strategic reporting has 
been proven to ensure control over the implementation of strategic goals and to promote the 
implementation of the Sustainable Development Goals. It is substantiated that the strategic 
reporting of economic entities should be formed following business models and strategic 
goals. It has been proven that the business conditions of each economic entity are individual, 
accordingly, the format of strategic reporting should be developed specifically for specific 
economic entities.

Key words: strategic accounting, enterprise strategy, financial reporting, strategic reporting, 
management, accounting and analytical system, planning, control.
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Стаття присвячена дослідженню стану інформаційного забезпечення стратегічного 
управління в умовах формування Суспільства 5.0. та обґрунтуванню напрямів його роз-
витку. Зазначено, що на сучасному етапі розвитку суспільства існує об’єктивна необхід-
ність розробки стратегічних управлінських рішень, які б враховували соціальну, екологічну, 
управлінську та економічну складові, що передбачає використання адекватного інформа-
ційного забезпечення. Доведено, що в умовах становлення Суспільства 5.0 (характерни-
ми рисами якого є інтеграція інформаційного та реального середовища, свідоме визнання 
необхідності та здатність врівноважувати, як економічний розвиток, так і вирішення 
соціальних проблем), необхідності реалізації Цілей сталого розвитку, виникнення нових 
облікових об’єктів, існуюче інформаційне забезпечення стратегічного управління, в осно-
ві якого є обліково-аналітична система, не задовольняють сучасні запити користувачів. 
При розробці стратегії підприємства управлінський апарат дедалі менше орієнтується 
на дані бухгалтерської звітності. Сучасна інформаційна система бухгалтерського обліку 
не забезпечує управлінський апарат при розробці стратегічних рішень та контролі їх ре-
алізації, достатньою адекватною інформацією. Акцентовано увагу на те, що ефективне 
функціонування бізнесу потребує якісного стратегічного управління, що у свою чергу, зале-
жить від якості інформаційного забезпечення. Виклики, що висуває Суспільство 5.0. обу-
мовлює необхідність розширення облікової інформаційної системи необліковою інформаці-
єю. Розглянуто сутність та цільова спрямованість стратегічного обліку. Визначено, що 
метою стратегічного обліку є забезпечення адаптивності бізнесу в умовах мінливого зо-
внішнього середовища та посилення конкуренції. Доведено доцільність включення до стра-
тегічної звітності нефінансової інформації щодо екологічної та соціальної діяльності для 
забезпечення контролю реалізації стратегічних цілей та сприяння реалізації Цілей сталого 
розвитку. Обґрунтовано, що стратегічна звітність суб’єктів господарювання має форму-
ватися відповідно до бізнес моделей та стратегічних цілей. Доведено, що умови ведення 
бізнесу кожним суб’єктом господарювання є індивідуальними, відповідно формат стра-
тегічної звітності має розроблятися адресно для конкретних суб’єктів господарювання. 

Ключові слова: стратегічний облік, стратегія підприємства, фінансова звітність, 
стратегічна звітність, управління, обліково-аналітична система, планування, контроль.

Formulation of the problem. Modern trends of the world economy, such as changes in 
consumer demand, globalization of markets, growth in quality requirements, shortening of life 
cycles of goods and technologies, and complication of competitive methods, have an objective 
nature and lead to a complication of the company's orientation in the external environment. 
The change in the target orientation of strategic management is due to the need to implement 
the Sustainable Development Goals in the context of the requirements of Society 5.0. This is 
due to the fact that if until recently the approach was generally accepted, according to which 
the target direction of strategic management was the growth of profitability and business value, 
now there is an objective need to "develop strategic management decisions that would take 
into account social, environmental, managerial and economic components" [1].

Successful implementation of strategic management decisions involves the use of ade-
quate information support in accordance with the requirements of Society 5.0 and the imple-
mentation of the Sustainable Development Goals. Today, information support should con-
tain, in addition to the economic component, information on the costs and consequences of 
environmental activities (climate change, greenhouse gas emissions, waste processing, land 
and water pollution, etc.) and the social component (social security, material assistance, 
social housing, etc.).

Traditionally, the basis of information support for strategic management was the account-
ing and analytical system. It was here that most of the information was formed, which served 
as the basis for making informed decisions. However, in the conditions of the formation of 
Society 5.0, the need to implement the Sustainable Development Goals, the emergence of 
new accounting objects, and the existing methodology, techniques, and practice of modern 
accounting do not satisfy the requests of users.

Analysis of recent research and publications. The works of such scientists as: 
Head S.F., Gutsailyuk Z.V., Yefimenko V.F., Zhuk V.M., Pushkar M.S., Sopko V.V., Kot-
supatriy M., Drury I., and others. However, paying tribute to the achievements of these 
authors, the issue of information provision of strategic management in the conditions of 
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the formation of Society 5.0. need further research, in particular, regarding the definition of 
directions and global direction of the development of strategic accounting.

Formulation of the purpose of the article. The purpose of the article is to study the 
state of information provision of strategic management in the conditions of the formation of 
Society 5.0. and justification of its development directions.

Presentation of the main material. There is a negative tendency in domestic business 
to focus accounting only on satisfying fiscal requests (formation of tax reporting) and ensur-
ing the formation and submission of financial reporting. At the same time, the control of the 
reliability of the reporting indicators and compliance of its formation with the requirements 
of the standards applies only to business entities that are of public interest. The problem of 
the quality of accounting information is exacerbated by the high level of the shadow econ-
omy. It is also problematic that environmental activities are not included in the objects of 
financial accounting (therefore, they are not reflected in the reporting) and objects of the 
ecological and social spheres are not distinguished.

At different stages, different accounting tasks arise sequentially and exist in parallel, which is 
connected with the trends of the evolution of accounting, the growth of its role, and the expansion 
of its target functions in accordance with the development of socio-economic relations.

When developing a company's strategy, the management apparatus focuses less and less 
on the data of accounting reports [2]. The modern accounting information system does not 
provide users with reliable information (its usefulness decreases when making management 
decisions, developing a strategy, etc.). Effective functioning of the enterprise requires ade-
quate strategic management, which in turn requires information support, which is formed in 
the accounting system and an alternative source of complex and systematically organized 
economic information, which does not exist today.

The policy of the governments of most highly developed countries is based on neoliberal-
ism, the development of which was influenced by the idea of creating a "social-market" econ-
omy, which makes it possible to combine market principles with principles of social equality. 
The basis of such an economy is competition, private property, and redistribution of national 
income to ensure social justice. However, according to these approaches, the system of private 
property remains the main condition of economic freedom and competition. As long as control 
over property is distributed among many, independent of each other, subjects, no one, includ-
ing the state, will have absolute power over them. In the process of researching the modern 
paradigm of accounting development, Kireytsev H.G. noted that, "…the choice of an eco-
nomic model for creating mechanisms of market transformation and management, taking into 
account the lack of theoretical developments of domestic scientists and an uncritical attitude 
towards the work of Western theorists, was limited to the so-called "Washington Consensus"... 
The provisions of the consensus are aimed at the globalization of the economy, which is based 
on the interests of capital owners...". Accordingly, according to Kireitsev H.G. [3], the reform 
of accounting in our country was aimed precisely at the implementation of information support 
for capital owners. This is the ideological basis of international accounting standards, which 
became the basis for the development of national accounting standards. The basis of building 
an effective accounting system is its adequacy to the reasonably chosen economic model for 
the development of the economy and society. Accordingly, there is a need to adapt the account-
ing model to the conditions of Society 5.0. Characteristic features of Society 5.0. there is the 
integration of the informational and real environment, the conscious recognition of the need, 
and the ability to balance both economic development and solving social problems [4].

The existing accounting information system corresponds to the capitalist socio-economic 
formation but in the conditions of the formation of Society 5.0. becomes insufficient. At one 
time, the emergence and spread of the methodology and methodology of double entry and 
accounting accounts made it possible to provide effective opportunities for its time to display 
economic processes and provide users with information, including for the purpose of strategic 
management. It was high quality and timely information provision that allowed management 
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personnel to make optimal management decisions, including strategic ones. Thus, the begin-
ning of the Industrial Revolution (1780–1851), in addition to the development of the industrial 
and metallurgical industries, was due to the provision of management personnel with adequate 
information support, which was formed in the accounting system. Therefore, it was at this time 
that double-entry bookkeeping became widespread, the mass use of which made it possible to 
significantly improve the quality of information that was formed in the accounting informa-
tion system. This made it possible for the management staff to make adequate management 
decisions, to carry out optimal strategic management. This determined the economic growth of 
both individual enterprises and the economy as a whole [5]. 

The appearance and development of the accounting information system took place 
under the influence of economic relations, which were constantly complicated. However, 
the development of economic relations, in turn, was conditioned by the development of the 
accounting system (increasing the quality of information support). Yes, there is a concept 
(Sombart's thesis): the evolution of accounting is not due to the development of social and 
industrial relations, but accounting is a factor in the formation of society.

Under the modern realities of the formation of Society 5.0. there is an objective need to 
expand the range of accounting tasks and develop the managerial orientation of accounting, 
including satisfying information requests of strategic management. Thus, economic indica-
tors are reflected in financial reporting, but indicators of environmental and social activity 
are not reflected in this reporting. In addition, the information provided in the financial state-
ments of the business entity is formed in the accounting system, and the development of the 
theory of which does not correspond to the pace and trends of the development of related 
scientific fields, which is an obstacle to meeting the challenges of Society 5.0.

The information generated in the accounting system is valuable as much as it can facili-
tate the achievement of the practical goals of users of accounting information. Therefore, as 
early as 1929, J.B. Canning noted the need to increase the usefulness of credentials for users 
[6]. At the legislative level, the change in the direction of accounting scientific research from 
asset valuation models to "decision-making usefulness" based on financial statements was 
prescribed in 1966 in the Regulations on the Basic Theory of Accounting (A Statement of 
Basic Accounting Theory, ASOBAT) [7].

The purpose of strategic accounting is to provide management of financial and non-financial 
information regarding the state of development of the economic entity, its potential, competi-
tiveness, prospects for further development, competitive position, etc. In theory and practice, the 
development of strategic accounting is divided into the following directions: strategic accounting 
of resource potential and strategic accounting of the external and internal environment. Strategic 
accounting is aimed at the formation of strategic reporting that complements financial reporting, 
which is associated with the need to supplement financial reporting information with information 
on social and environmental components. It is strategic reporting that provides an opportunity to 
assess the competitive position in the market, as well as assess risks and prevent negative conse-
quences. Strategic reporting should provide investors with information on business evaluation, 
determination of development prospects, business value dynamics, and growth prospects.

Strategic accounting is aimed at ensuring the adaptability of business in the conditions 
of a changing external environment and strengthening competition. The inclusion of non-fi-
nancial information on environmental and social activities in strategic reporting makes it 
possible to control the implementation of strategic goals and contributes to ensuring the 
trends of sustainable development of economic entities.

Conclusions. Strategic reporting of economic entities should be formed under business 
models and strategic goals. The business conditions of each economic entity are individual; 
accordingly, the format of strategic reporting should be developed specifically for specific 
economic entities. However, it is expedient to determine typical business models and fea-
tures of the external environment by regional and industry aspects and to develop models for 
the formation of strategic reporting. The directions of further research are the development 
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of various models of the format of strategic reporting for agricultural enterprises, taking into 
account the specifics of the industry, specialization, size, and regional characteristics.
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МИТНЕ ОФОРМЛЕННЯ У СИСТЕМІ МИТНОГО КОНТРОЛЮ:  
СУЧАСНИЙ СТАН ТА НАПРЯМИ УДОСКОНАЛЕННЯ

CUSTOMS CLEARANCE IN THE CUSTOMS CONTROL SYSTEM:  
CURRENT STATE AND DIRECTIONS OF IMPROVEMENT

Стаття присвячена проблемам митного оформлення у системі митного контролю. За-
значено, що митне оформлення – це процес забезпечення відповідності товарів, що ввозять-
ся в країну або вивозяться з неї, чинним митним правилам. Процес митного оформлення 
передбачає підготовку та подання документів до відповідних митних органів, сплату мита 
та податків, а також перевірку товарів. Митне оформлення важливе для підприємств, які 
імпортують або експортують товари, оскільки воно гарантує, що товари належним чином 
задокументовані і що мито та податки сплачені вчасно і в повному обсязі. У статті роз-
глянуто шість видів митних декларацій, які застосовуються у процесі митного оформлен-
ня товарів на території України. Розглянуто процедури та порядок оформлення відмови від 
оформлення митних декларацій. Проаналізовано процедури, які притаманні відповідному 
виду митних декларацій, що залежать від митного режиму, регулярності ввезення, стану 
самого декларанта, наявності всіх документів, що підтверджують відомості, які зазначені 
у митних декларацій. Особливу увагу приділено стану декларанта, який має авторизацію на 
застосування спрощення «процедура спрощеного декларування». Зазначено основні вимоги 
щодо використання кожного виду митних декларацій та особливості їх застосування. За-
пропоновано спрощення класифікації видів митних декларацій та напрями удосконалення 
процедур митного оформлення, що дозволить спростити процедури митного оформлення з 
метою удосконалення митного контролю взагалі. 

Ключові слова: інформаційні системи, митне декларування, митне оформлення, митний 
контроль, митні процедури, міжнародна економіка, міжнародна торгівля, цифровізація. 

The article notes that customs clearance is the process of ensuring that goods imported into 
or exported from a country comply with applicable customs regulations. This process involves the 
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preparation and submission of documents to the relevant customs authorities, payment of duties 
and taxes, and inspection of goods. Customs clearance is important for businesses importing or 
exporting goods because it ensures that the goods are properly documented and that duties and 
taxes are paid on time. Customs clearance also helps protect the country's borders and economy 
by preventing the illegal importation of goods. The customs clearance process can be improved by 
simplifying paperwork, using automated systems, and improving the skills of customs officers. In 
addition, governments can work with businesses to develop better systems for tracking goods and 
enforcing customs regulations. Finally, governments can work to reduce the number of taxes and 
fees imposed on imported goods, which can help reduce the cost and complexity of customs clear-
ance. The article analyzes six types of customs declarations used for customs clearance of goods in 
Ukraine. The procedures and the procedure for refusing to file customs declarations are considered. 
The author analyzes all the procedures inherent in the respective type of customs declarations, 
which depend on the customs regime, regularity of importation, the state of the declarant, and the 
availability of all documents confirming the information contained in the customs declarations. 
Particular attention is paid to the condition of the declarant who is authorized to use the simplified 
declaration procedure. A list of compliance with the authorization criteria for the use of the sim-
plified declaration procedure has been established for entities that play a role in the international 
supply chain (manufacturer, exporter, importer, customs representative, carrier, freight forwarder, 
warehouse holder) and have received authorization for the status of an authorized economic oper-
ator. The author outlines the basic requirements for the use of each type of customs declaration and 
the specifics of its application. The author proposes to simplify the classification of types of customs 
declarations and to improve the customs clearance procedures, which will simplify the customs 
clearance procedures with a view to improving customs control in general. 

Key words: information systems, customs declaration, customs clearance, customs control, 
customs procedures, international economy, international trade, digitalisation.

Постановка проблеми. Сьогодні спостерігається трансформація всієї економічної 
системи, у тому числі і міжнародної економіки, а відповідно і міжнародної торгівлі. 
Пов’язано це із процесами глобалізації і цифровізації, які викликані Четвертою промис-
ловою революцією [1]. На сучасному етапі цифрова економіка вийшла далеко за межі 
цифровізації [2]. Світове господарство перетворюється у цілісну глобальну систему, 
відбуваються суттєві зміни всієї системи міжнародних відносин, посилюється їх взає-
мовплив та взаємозалежність. Це обумовлює ускладнення характеру міжнародних еко-
номічних відносин між економічними суб’єктами різних країн [3]. Все це призводить 
до трансформування міжнародної торгівлі в системі якої митне оформлення є однією з 
основних складових, що обумовлює актуальність даного дослідження. 

Митне оформлення представляє собою процедури, які включають декілька стадій 
і ці стадії залежать від митних режимів, що залежать від мети переміщення товарів 
через митний кордон України. Під час митного оформлення декларанти або особи, які 
мають право декларування, заявляють всі відомості, які необхідні для митного оформ-
лення. Порядок митного оформлення чітко регламентовано митним законодавством 
України. Проте, необхідно зазначити, що митне оформлення є досить складною про-
цедурою, вона потребує ретельних знань щодо правильності подання відомостей з 
метою завершення митного оформлення відповідно до митних режимів переміщення 
товарів через митний кордон України.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Аналіз публікацій останніх років свід-
чить, що в основному у науковій літературі досліджувалися: термін «митне оформ-
лення», удосконалення процедур митного оформлення, застосування митних режимів 
та їх проблематика, але не приділялась достатня увага питанням удосконалення мит-
них декларацій та процедур митного оформлення в умовах впровадження цифрових 
технологій. Так, дослідження Ганас Л.М, Дорош О.І, Мукан О.В., Ноджак Л.С. та Тру-
зан С.М. присвячені визначенню та розподілу робочих дій учасників митного оформ-
лення міжнародних вантажів у режимі «імпорт», формуванню переліку документів за 
суб’єктами їх формування з метою удосконалення [4].

У своїх працях Лісогор Ю.Б. зазначає, що митне декларування можна розглядати 
як адміністративне неюрисдикційне дозвільне провадження, що здійснюється митним 
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органом. Цим науковцем обґрунтовано, що основною митних процедур є утворення 
інституту митного оформлення. Автор вважає, що одним із вдалих рішень на цьому 
шляху є впровадження у галузі митного оформлення технології «Єдине вікно» та 
«Електронна митниця» [5].

Дослідження Корнійко Я.Р. спрямовані на необхідність залучення посередників 
в експортному ланцюжку доставки товарів, що спрощує процедуру митного оформ-
лення товарів при здійсненні зовнішньоекономічних операцій з орієнтацією на режим 
експорту та пришвидшує її [6].

У своїх дослідженнях Шевченко Л.В. обґрунтовує доцільність оптимізації роботи 
митних органів України шляхом впровадження сучасних цифрових технологій для 
обслуговування громадян та підприємств, що дасть змогу суттєво змінити ставлення 
громадян до оцінювання діяльності митної системи України та створить сприятливі 
умови для роботи всіх суб’єктів зовнішньоекономічної діяльності, розвитку україн-
ської е-митниці та апробації позитивного зарубіжного досвіду щодо впровадження 
інформаційних систем і технологій у митній справу [7].

Ковальовим В.Г. і Гаршаш Є.В було проаналізовано нормативно-правову базу, яка 
пов’язана із питаннями митного контролю й оформлення товарів, що складається з 
ратифікованих документів, які прийняті Радою Європи, та законодавчих актів наці-
онального законодавства. Ці науковці визначили основні недоліки та прогалини у 
національному законодавстві, що регулюють сферу митного контролю та митного 
оформлення, відзначили застарілість підзаконних актів, їх невідповідність чинному 
митному кодексу України, відсутність узгодженого підходу щодо трактувань окремих 
положень норм і термінів, що призводить до значних дисбалансів між теорією та прак-
тикою державного управління у сфері митного регулювання [8].

Незважаючи на значний доробок науковців, що досліджують дану проблематику, 
все ще є доцільним розглянути питання сучасного стану митного оформлення у сис-
темі митного контролю та визначити напрями його удосконалення. 

Формулювання цілей статті. Метою статті є дослідження сучасного стану мит-
ного оформлення та визначення основних напрямів щодо його спрощення в частині 
процедури митного контролю в Україні з урахуванням досвіду Європейського союзу.

Виклад основного матеріалу. Порядок митного оформлення чітко регламентується 
митним законодавством України. Відповідно до митного кодексу України, митне оформ-
лення здійснюється у місцях розташування відповідних підрозділів митних органів про-
тягом робочого часу [9]. Митне оформлення товарів, транспортних засобів комерцій-
ного призначення здійснюється у будь-якому митному органі з пред’явленням їх цьому 
органу. Митне оформлення товарів, транспортних засобів комерційного призначення, 
що переміщуються через територію України в митному режимі транзиту, здійснюється 
митним органом, у зоні діяльності якого починається транзитне переміщення. 

Митне оформлення повинно бути здійснено в найкоротший строк. Відповідно до 
діючого законодавства, строк митного оформлення не може перевищувати чотири 
робочих години з моменту пред’явлення митному органу митної декларації або 
іншого документа, який, відповідно до законодавства її замінює, та всіх необхідних 
документів і відомостей. Строк, що зазначено, може бути перевищений на один час 
на виконання відповідних формальностей виключно у випадках, які чітко зазначені у 
митному кодексі України.

При цьому треба звернути увагу на те, що при звернення декларантів до митного 
органу, можна отримати дозвіл на зберігання товарів, у випадку коли митне оформ-
лення призупиняється без їх розміщення на складі митного органу. Таке зберігання 
товарів, митне оформлення яких призупинено, без їх розміщення на складі митного 
органу, проводиться виключно за рахунок власника таких товарів.

Митне оформлення починається з надання заявки до митного органу за встанов-
леною формою (письмовою, усною, шляхом вчинення дій) точних відомостей про 
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товари, мету їх переміщення через митний кордон України, а також відомостей, що 
необхідні для здійснення їх митного контролю. Подання таких відомостей називається 
митним декларуванням. Під час митного оформлення дозволяється використання як 
електронних документів, так і документів на паперових носіях або їх електронних 
(сканованих) копіях, що засвідчені електронними підписами декларантів або уповно-
важених ним осіб. При цьому митні декларації та інші документи, що подаються до 
митних органів, які оформлено на паперовому носії мають однакову юридичну силу з 
електронними документами. Формат митних декларацій, що подаються як електронні 
документи, базується на міжнародних стандартах електронного обміну даними. 

На сьогодні в Україні діють шість видів митних декларацій, що схематично пред-
ставлено на рис. 1.

ВИДИ МИТНИХ ДЕКЛАРАЦІЙ
ЗВИЧАЙНА 

МИТНА 
ДЕКЛАРАЦІЙ

ПОПЕРЕДНЯ  
МИТНА 

ДЕКЛАРАЦІЙ

ТИМЧАСОВА 
МИТНА 

ДЕКЛАРАЦІЙ

СПРОЩЕНА 
МИТНА 

ДЕКЛАРАЦІЙ

ДОДАТКОВА
МИТНА 

ДЕКЛАРАЦІЙ

ПЕРІОДИЧНА 
МИТНА 

ДЕКЛАРАЦІЙ

Рис. 1. Види митних декларації, що діють в Україні
Джерело: побудовано авторами на основі [9]

Найпоширенішою митною декларацією, яка застосовується декларантами під час 
митного оформлення, є звичайна митна декларація. Звичайна митна декларація запов-
нюється у звичайному порядку, і вона містить такий обсяг відомостей, який достатній 
для завершення митного оформлення товарів, транспортних засобів комерційного при-
значення у заявлений митний режим. Коли митний орган оформлює звичайну митну 
декларацію, декларанти або уповноважені ними особи, отримують дозвіл на випуск 
товарів відповідно до митного режиму, який був зазначено при митному оформлені.

Другий вид митних декларацій – попередня митна декларація. Ця декларація 
обов’язково подається до ввезення на митну територію України товарів, транспортних 
засобів комерційного призначення (у тому числі з метою транзиту) або після їх вве-
зення, якщо ці товари, транспортні засоби перебувають на території пункту пропуску 
через державний кордон України. Тобто, попередня митна декларація також постійно 
застосовується при митному оформленні, тому що вона обов’язково передує звичай-
ній митній декларації. Попередня митна декларація подається декларантом або упов-
новаженою ним особою митному органу, в зоні діяльності якого товари, транспортні 
засоби комерційного призначення будуть пред’явлені для митного оформлення, з 
метою проведення аналізу ризиків та прискорення виконання митних формальностей. 

Попередня митна декларація містити відомості, що по кількості значно менші ніж 
при оформлені звичайної декларації. Крім того, за рішенням митного органу, яким 
оформлена попередня митна декларація, випуск товарів, транспортних засобів комер-
ційного призначення, відповідно до заявленого митного режиму за попередньою 
митною декларацією, яка містить всю необхідну для цього інформацію, може бути 
здійснено після переміщення цих товарів, транспортних засобів через митний кордон 
України без пред’явлення їх цьому митному органу. За попередньою митною деклара-
цією дозволяється ввезення товару на митну територію України строком до 30 кален-
дарних днів з дати її оформлення у митному органі. 
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Наступний вид митних декларацій – тимчасова митна декларація. Ця митна декла-
рація оформлюється при наявності умов, що мали місце під час митного оформлення. 
Тобто, тимчасова митна декларація подається тільки у тому випадку, якщо декларант 
або уповноважена ним особа не володіє точними відомостями про характеристики това-
рів, що необхідні для заповнення митної декларації у звичайному порядку. Тому можна 
подати до митного органу тимчасову митну декларацію на такі товари за умови, що вона 
містить дані, достатні для розміщення їх у заявлений митний режим, та під зобов’язання 
про подання додаткової декларації у строк не більше 45 днів з дати оформлення тимча-
сової митної декларації. Треба зазначити, що оформлення митним органом тимчасової 
митної декларації є дозволом на випуск товарів у заявлений митний режим. 

Особливим видом митної декларації також є спрощена митна декларація. Її особливість 
полягає у тому, що сам декларант є підприємством, яке має авторизацію на застосування 
спрощення «процедура спрощеного декларування». Існують шість умов авторизації на 
застосування спрощення «процедура спрощеного декларування» декларантів – підпри-
ємств у міжнародному ланцюзі постачання товарів, що схематично представлено на рис. 2. 

УМОВИ АВТОРИЗАЦІЇ НА ЗАСТОСУВАННЯ СПРОЩЕННЯ «ПРОЦЕДУРА 
СПРОЩЕНОГО ДЕКЛАРУВАННЯ» 

 ВИРОБНИК 
підприємство, яке безпосередньо виготовляє товари, призначені для 
експорту 

ЕКСПОРТЕР 
(ІМПОРТЕР) 

підприємство, яке на підставі укладених ним безпосередньо або через 
посередника (комісіонера, агента, консигнатора тощо) 
зовнішньоекономічних договорів (контрактів) здійснює експорт (імпорт) 
товарів з переміщенням їх через митний кордон України, незалежно від 
митного режиму, в який поміщуються такі товари 

МИТНИЙ 
ПРЕДСТАВНИК

підприємство, яке виступає посередником (митним брокером, 
комісіонером, агентом, консигнатором тощо) під час виконання 
зовнішньоекономічного договору (контракту) 

ПРЕДСТАВНИК 
ПЕРЕВІЗНИК 

особа, яка переміщує товари або бере на себе зобов’язання та 
відповідальність за переміщення товарів через митний кордон України 
або митною територією України, зокрема: 
 для змішаного (комбінованого) перевезення – особа, яка
використовує (експлуатує) транспортний засіб, що безпосередньо
приводить у рух або перевозить розміщені на ньому інші транспортні
засоби як активний транспортний засіб;
 для морського чи повітряного перевезення за договором чартеру
(фрахтування) судна – особа, яка укладає договір і видає авіаційну
вантажну накладну (Air Waybill) або коносамент (Bill of Lading) з метою
безпосереднього перевезення товарів

ЕКСПЕДИТОР 
(ТРАНСПОРТНИЙ 

ЕКСПЕДИТОР) 

суб’єкт господарювання, який за дорученням клієнта та за його рахунок 
виконує або організовує виконання транспортно-експедиторських послуг, 
визначених договором транспортного експедирування 

УТРИМУВАЧ 
СКЛАДУ 

підприємство, у власності чи користуванні якого перебуває митний склад, 
об’єкти складу тимчасового зберігання, об’єкти вільної митної зони 

1 
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6 

Рис. 2. Перелік умов авторизації на застосування спрощення  
«процедура спрощеного декларування» декларантів – підприємств 

Джерело: побудовано авторами на основі [9]
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Авторизація АЕО може бути таких типів:
1) про надання права на застосування спрощень;
2) про підтвердження безпеки та надійності.
При цьому, підприємство самостійно обирає тип авторизації, або надання права на 

застосування спрощень або підтвердження безпеки на надійності, та може одночасно 
мати авторизації обох типів. Для надання авторизації АЕО підприємство обов’язково 
подає заяву про надання авторизації АЕО та анкету самооцінки.

Взагалі спрощена митна декларація містить зменшений обсяг відомостей (порів-
няно з митною декларацією, що заповнена у звичайному порядку), який є достат-
нім для ідентифікації товарів. Разом із спрощеною митною декларацією до митного 
органу подається лише рахунок або інший документ, який визначає вартість товару. 
При оформленні спрощеної митної декларації обов’язково попередньо сплачуються 
митні платежі. Процедури спрощеного декларування проводиться протягом 15 хвилин 
з моменту її реєстрації спрощеної митної декларації. 

Останній вид митної декларації – додаткова декларація. Додаткова декларація 
подається тільки у разі подання попередньої, тимчасової, спрощеної або періодич-
ної митної декларації декларантом або уповноваженою ним особою. Тобто декларант 
або уповноважена ним особа зобов’язана протягом строків, що встановлено законо-
давством, подати митному органу додаткову декларацію, яка містить точні відомості 
про товари, задекларовані за попередньою, тимчасовою, спрощеною або періодич-
ною митною декларацією, що подавалися б у разі декларування цих товарів за мит-
ною декларацією, заповненою у звичайному порядку. Саме головне, що дозволяється 
подання однієї додаткової декларації до кількох попередніх, тимчасових, спрощених 
або періодичних митних декларацій, що були оформлені одним митним органом в 
межах одного зовнішньоекономічного договору та одного митного режиму, за умови 
дотримання строків подання додаткової декларації.

Загальні правила митного оформлення полягають у тому, що митна декларація 
обов’язково подається митному органу протягом 10 робочих днів з дати доставлення 
цих товарів, транспортних засобів до зазначеного органу. Митні декларації реєстру-
ються митним органом. При цьому дата та час подання митної декларації фіксується 
митним органом шляхом її реєстрації, у тому числі з використанням інформаційних 
систем і технологій. Митний орган не має права відмовити в реєстрації митної декла-
рації. Факт прийняття митної декларації засвідчується посадовою особою митного 
органу, яка її прийняла, шляхом проставлення на ній відбитка відповідного митного 
забезпечення та інших відміток (номера декларації, дати та часу її прийняття тощо), у 
тому числі з використанням інформаційних технологій.

З моменту прийняття митним органом митної декларації вона є документом, 
що засвідчує факти, які мають юридичну силу, а декларант або уповноважена ним 
особа несе відповідальність за подання недостовірних відомостей, що наведені у 
цій декларації. Митний орган відмовляє у прийнятті митної декларації виключно  
з таких підстав:

1) митна декларація не містить усіх відомостей або подана без документів;
2) електронна митна декларація не містить встановлених законодавством обов’яз-

кових реквізитів;
3) митну декларацію подано з порушенням інших вимог.
У разі відмови у прийнятті митної декларації посадовою особою митного органу 

заповнюється картка відмови у прийнятті митної декларації за встановленою формою. 
Є доцільним розмежувати митні декларації на два види, що схематично представ-

лено на рис. 3.
Звичайні митні декларації повинні містити всі відомості, необхідні для засто-

сування положень, що регулюють митну процедуру, для якої декларуються товари. 
Підтверджувальні документи, необхідні для застосування положень, що регулюють 
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митну процедуру, для якої декларуються товари, повинні знаходитися у декларанта та 
в розпорядженні митних органів на момент подання митної декларації.

З метою удосконалення митного оформлення є доцільним: 
1) вести можливість подання митної декларації до передбачуваного пред’явлення 

товарів митниці. У випадку, коли товари не подано протягом 30 днів після подання 
митної декларації, митну декларацію вважати неподаною; 

2) дозволити декларанту у автоматизованому режимі змінювати одну або декілька 
відомостей митної декларації після того, як ця митна декларація вже прийнята митни-
цею. Але заборонити поправки стосовно товарів, які було вперше прописано у митній 
декларації. Правки не допускати у випадках, коли митні органи повідомили декла-
ранта про намір провести огляд товарів, коли митні органи встановили недостовір-
ність відомостей у митній декларації і коли митні органи вже випустили товар;

3) узгодити на законодавчому рівні вимоги двох нормативних документів щодо 
митного оформлення, а саме, Постанови КМУ «Питання, пов’язані із застосуванням 
митних декларацій» від 21.05.2012 р. №450 [10] та Митного кодексу України [9] сто-
совно процедури внесення виправлення або уточнення даних про товари після мит-
ного оформлення. Неузгодженість полягає у тому, що з однієї сторони відповідно до  
п. 37 Постанови КМУ [10], після завершення процедури митного оформлення вне-
сення змін до митних декларацій шляхом виправлення або уточнення даних про 
товари за письмовим зверненням декларанта або уповноваженої ним особи, а не за 
ініціативою митного органу, можливі лише якщо такі коригування не пов`язані з пере-
рахунком митних платежів. При цьому, внесення змін до митної декларації шляхом 
оформлення аркушу коригування може бути здійснено тільки після підтвердження 
Казначейством факту повернення з державного бюджету суми надмірно та помилково 
сплачених коштів (абзац 7 пункту 37 Положення); або у разі необхідності виправлення 
чи відображення відомостей, що не пов`язані з перерахуванням сум митних плате-
жів (абзац 8 пункту 37), у тому числі тих, що стали відомі після завершення митного 
оформлення (абзац 9 пункту 37). З іншого боку, відповідно до ст. 269 МКУ, за пись-
мовим зверненням декларанта або уповноваженої ним особи та з дозволу митного 
органу відомості, що зазначені у митній декларації, можуть бути змінені або митна 
декларація може бути відкликана. Внесення змін до митної декларації, прийнятої 
митним органом, допускається, зокрема, протягом трьох років з дня завершення їх 
митного оформлення. Зміни повинні стосуватися лише товарів, транспортних засо-
бів комерційного призначення, зазначених у митній декларації. Процедура внесення 
змін до митних декларацій, їх відкликання та визнання недійсними визначається саме 
Постановою КМУ (ч. 7) [10]. 

Відповідно до вимог Постанови КМУ № 450 встановлено, що після завершення 
митного оформлення зміни до митної декларації на бланку єдиного адміністратив-
ного документа можуть вноситися шляхом, зокрема, заповнення та оформлення мит-
ним органом аркуша коригування за формою згідно з додатком 4. Аркуш коригування 
заповнюється та оформлюється митним органом у разі необхідності відображення 
за письмовим зверненням декларанта або уповноваженої ним особи відомостей про 

ВИДИ МИТНИХ ДЕКЛАРАЦІЙ

ЗВИЧАЙНА МИТНА ДЕКЛАРАЦІЙ СПРОЩЕНА МИТНА ДЕКЛАРАЦІЙ

Рис. 3. Види митних декларації, що запропоновано авторами
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товари, що стали відомі після закінчення митного оформлення товарів, які не пов`я-
зані з перерахуванням сум митних платежів за митною декларацією на бланку єди-
ного адміністративного документа. Отже, Митним кодексом України декларанту або 
уповноваженій особі надано право вносити зміни у декларацію протягом трьох років 
з дня завершення їх митного оформлення, але Постановою КМУ № 450 допускається 
коригування відомостей у митних деклараціях після завершення митного оформлення 
тільки у випадках не пов’язаних з перерахуванням сум митних платежів. Тобто якщо 
відбувається після митного оформлення зміна ціни поставки або встановлення факту 
нестачі після розвантаження товару, або встановлення товару, що не відповідає якіс-
ним характеристикам, за якими ціна придбання значно нижче, внести зміни щодо 
відомостей шляхом коригування митних платежів за митними деклараціями не прово-
диться. Ці приписи однаково стосуються заповнення митних декларацій при імпорті 
та експорті товарів. При цьому Митним кодексом України не встановлено жодних 
обмежень, які б стосувались перерахунку митних платежів. Приписи підзаконного 
нормативно-правового акту не можуть суперечити вимогам закону, а лише встановлю-
ють порядок внесення таких змін. Відтак положення п. 37 Постанови КМУ № 450 про 
те, що після завершення процедури митного оформлення внесення змін до митних 
декларацій шляхом виправлення або уточнення даних про товари за письмовим звер-
ненням декларанта або уповноваженої ним особи, а не за ініціативою митного органу, 
можливі лише якщо такі коригування не пов`язані з перерахунком митних платежів, 
прямо суперечать положення Митного кодексу України. 

Висновки. В Україні сьогодні процедура митного оформлення товарів є дуже 
складною. Вона передбачає використання декількох видів митних декларацій. Поря-
док митного оформлення безпосередньо пов’язаний з умовами постачання та виду 
самого декларанта. Митне оформлення можна представити алгоритмом: з початку 
подається попередня митна декларація, потім або загальна митна декларація, відомо-
сті якої підтверджується іншими документами, що додаються до цієї декларації, або 
інші види митних декларацій (періодична, тимчасова, спрощена), до яких потім дода-
ються додаткові митні декларації разом із документами, що підтверджують всі відо-
мості у таких деклараціях, та після проведення митного контролю ці митні декларації 
оформлюються митними органами, тобто надається дозвіл на переміщення товарів 
вже на території України або за її межами. Оптимізація видів декларацій дозволить 
суттєво спростити процедуру митного оформлення у системі митного контролю. 

У подальших дослідженнях планується зосередити увагу на удосконаленні форми 
бланку митних декларацій та документів. 
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STUDY OF A MARKET MODEL WITH A FIXED DEMAND LINE

ДОСЛІДЖЕННЯ РИНКОВОЇ МОДЕЛІ З ФІКСОВАНОЮ ЛІНІЄЮ ПОПИТУ

In general, the market mechanism is influenced by many factors: tastes and preferences of con-
sumers, interests of sellers, competition between sellers, level of market monopolization, state leg-
islation, seasonal changes. Part is random. All these factors cannot be taken into account. Consider 
the market mechanism from the point of view of a seller who sells one product. The seller decides 
what price to set, how much product to offer to consumers. As a result, having sold the product at 
a favorable price, he can get a bigger profit, or, on the contrary, remain with the unsold product 
and incur losses. It is obvious that three cases are possible: a shortage of the product, a surplus of 
the product, and an equilibrium state. For market research, we use such an approach as simulation 
modeling. The use of simulation models is of great importance for the analysis of economic systems.

Key words: dynamical system, demand function, offer function, optimization, simulation 
modeling.

На ринку є безліч чинників, які впливають на його поведінку: смаки та вподобання спо-
живачів, інтереси споживачів та продавців, конкуренція, монополізація ринку, законодав-
ство у країні, сезонні зміни. Деякі мають випадковий характер. Все врахувати неможливо. 
Розглянено ринок одного товару із погляду продавця, який його реалізує. При цьому мож-
ливі три випадки: дефіцит товару, надлишок товару та рівноважний стан. Побудована 
модель, ціль якої: визначення оптимального обсягу закупівель, що забезпечує продавцю 
найбільший прибуток. Також враховано запізнення постачання та інерційність ринку. 
Для дослідження ринку застосовано такий підхід, як імітаційне моделювання. Застосу-
вання імітаційної моделі має велике значення для аналізу економічних явищ. Це дає пере-
ваги у порівнянні з виконанням експериментів над реальною системою та використанням 
інших методів. Проаналізовані моделі Вальраса-Маршалла та павутиноподібна модель.  
У моделі Вальраса-Маршалла ринкова вартість залежить від попиту та пропозиції, тоб-
то, від потреб і коштів покупців, з одного боку, та від праці і витрат виробників, з іншого. 
Динамічна модель визначає зміну ринкових чинників у часі. Усі змінні є функціями часу.  
У павутиноподібній моделі обсяг пропозиції реагує на зміни цін із деяким запізненням.  
Тоді аналіз моделі ускладнюється. Розмір попиту визначається цінами поточного періоду, 
а величина пропозиції визначається цінами попереднього періоду, тобто необхідний обсяг 
товару надходить із запізненням. Вирішуючи завдання пошуку оптимальних обсягів за-
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купівель, розглядається ринкова модель без лінії пропозиції. Функція попиту вважається 
незмінною. Враховується запізнення поставок. Ціну визначає ринок, тобто. за фіксовано-
го обсягу товарів встановлюється ринкова ціна, саме вона забезпечує найбільший прибу-
ток. Змінюючи стратегії закупівель та обсяги замовлень, можна підібрати оптимальну 
стратегію таким чином, щоб визначити оптимальну лінію пропозиції. Інерційність ринку 
означає, що у невеликому проміжку часу ціна постійна. Певні рамки обмежують торговця 
від значного підвищення чи зниження ціни.

Ключові слова: динамічна система, функція попиту, функція пропозиції, оптимізація, 
імітаційне моделювання.

Formulation of the problem. The study of economic phenomena presents presents an 
interesting and challenging task. The peculiarity is that the study of these processes on real 
objects can be difficult or even impossible and leads to costs, so you need to look for ways 
to avoid these difficulties. One way to solve this problem is to estimate unknown quantities 
through simulation. It is convenient to study many economic processes with the help of 
models. Considering the problem of finding optimal supplies, we highlight the most import-
ant factors: demand, price of goods, volume of purchases. It is necessary to consider pro-
cesses in time, i.e. in dynamics. Time is discrete. The purpose of building the model is to 
determine the optimal volume of purchases that provides the seller with the greatest profit. It 
is necessary to consider processes in time, i.e. in dynamics. Time is discrete. The purpose of 
building the model is to determine the optimal volume of purchases that provides the seller 
with the greatest profit. It is also necessary to take into account the delay in deliveries and 
market inertia. The inertia of the market implies that there are certain limits that limit the 
manufacturer from a significant increase and decrease in prices. Lowering the price leads to 
dissatisfaction with competitors, raising the price leads to sanctions from the administrative 
authorities. If the seller single-handedly changes the price, he may incur significant losses. 
The delay in deliveries can be caused by the remoteness of the manufacturer from the place 
of sale, it is always present to one degree or another. Considering the most important factors, 
we will build a market model to determine how the seller should behave.

Analysis of recent research and publications. The problem of building a market 
model, modeling and forecasting its development is one of the most important problems of 
the economy in connection with Ukraine's transition to market relations. Most of the market 
models were built according to the principle of establishing a competitive equilibrium, the 
existence of which was declared in the work of Walras [1]. Mathematical substantiation 
of the Walras hypothesis was carried out in the 1950s in the works of Arrow-Debre [2],  
McKenzie, Gale, Nikaido. Further work was carried out on the improvement of models 
and their generalization. These studies are considered quite fully in the monographs of  
Morishima, Nikaido, Lancaster and other modern authors. Most of these works analyzed the 
balance of aggregate supply and demand (Market equilibrium) [3; 4]. These market models 
established a balance between supply and demand, but could not be a market model, since, 
firstly, there was no competition between both producers and consumers in them, and sec-
ondly, the purposefulness of the actions of market participants was not reflected (producers 
and consumers), which is the basis of competition. The market model should reflect not 
only the balance between supply and demand, but also the purposefulness of each market 
participant, taking into account their overall relationship. A vector (multi-criteria) problem 
of mathematical programming [5] is such a mathematical model that, along with the balance 
sheet, can reflect the purposefulness of each market participant. To solve this problem, the 
methods of solving the vector problem, based on the normalization of criteria and the prin-
ciple of guaranteed result, have been developed [6; 7].

Formulation of the purpose of the article. Study of the impact on the dynamics of 
the price of goods of random fluctuations in demand, the position of the demand line, the 
purchase price of goods, the strategy of ordering goods. Statistical evaluation of the seller's 
profit at a fixed price of goods and a strategy for ordering goods. Determination of the opti-
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mal price and order strategy, taking into account the delay. Development of a mathematical 
model that simulates the market for one product, taking into account random fluctuations 
and delays, which allows estimating the seller's profit, as well as finding the price of the 
product and the volume of purchases that provide the seller with the greatest profit.

Presentation of the main research material. 1.Walras-Marshall model. In the Wal-
ras-Marshall model [1; 2], the market price depends on supply and demand, i.e. on the needs 
and money of buyers, on the one hand, and on the labor and expenses of producers, on the 
other. In general, the demand function can be presented like this:Q Q T P P Ii

D
i
D

k� � �; ;1  ,  
where D  i Q  is the volume of demand for the і-th product i k�� �1 2, , , T are tastes and 
preferences; P Pk1  are the prices of all goods; I – cash income. If all factors except price 
are assumed to be constant, then we can pass to the demand function as a function of price:
Q Q Pi
D

i
D

i� � � , which characterizes the dependence of the demand for the i  -th product only 
on its own price. In analytical form:Q a b Pi

D
i� � � . A change in the quantity demanded occurs 

when the price of a good changes, while the dependence of the quantity demanded on the 
price remains unchanged. If the demand function itself changes as a function of price as a 
result of non-price factors, such as changes in income or consumer tastes, then demand itself 
changes. The inverse relationship between price and quantity demanded is called the law of 
demand. The offer characterizes the willingness of the seller to sell a certain amount of goods 
at a certain price in a certain period of time. Supply quantity – the quantity of a product that 
an individual seller or a group of sellers wants to sell on the market per unit of time under 
certain conditions. The bid price is the minimum price at which a seller is willing to sell a 
given quantity of a given commodity. The dependence of the volume of supply on the fac-
tors determining it is called the supply function. In general, the offer function has the form:
Q Q L P P Т Ni
S

i
S

i k і� � �; ; , ;1  . QiS - is the volume of supply for the i-th product i k�� �1 2, , ; 
Li - is the nature of the technology used in the production of the i-th product; P Pk1 - are the 
prices of goods; Ti - taxes and subsidies established for this product; N – natural conditions. 
If all factors, except for the price of a given product, are assumed to be unchanged, then from 
the supply function it is possible to pass to the supply function from the price: Q Q Pi

S
i
S

i� � � . 
Thus, the market model is determined by the supply and demand functions. Market equilib-
rium is determined by the intersection points of supply and demand lines, which correspond 
to the price PE  and the volume of goods QE , equilibrium volume and equilibrium price. 
Market equilibrium according to Walras is defined as follows. In a state of equilibrium, 
the market is balanced, neither sellers nor buyers have incentives to break it. Equilibrium 
condition:Q P Q PD S� � � � � . When the price is not equal to the equilibrium price, buyers and 
sellers have reasons to change the current situation. If the price is slightly above the equi-
librium price, then excess supply will put downward pressure on the price. If the price is 
below the equilibrium price, the quantity demanded will be less than the quantity supplied. 
The excess demand will put upward pressure on the price. In the first case, pressure will be 
exerted through the competition of sellers, in the second – through the competition of buy-
ers. Thus, an excess of goods leads to a decrease in price, and a shortage of goods leads to 
an increase in price. The dynamic model determines the change in market factors over time. 
All variables are functions of time. The process of changing the supply and demand values 

over time is described by the equation: dP
dt

h Q P Q P h Q P hd S D� � � � � ��� �� � � � �� , 0 , �Q PD � �  – 

excess demand at price P. When �Q PD � � � 0 , the market price rises, drops for �Q PD � � � 0 .  
In addition to price changes, other changes can occur that lead to imbalance: changes in 
prices for other goods, changes in fashion trends, seasonal changes, etc.When non-price 
factors act on supply and demand, the dependences of supply and demand on price change, 
i.e. the behavior of buyers or sellers changes. With linear supply and demand functions, their 
parallel shift occurs. This changes the equilibrium price and affects all other quantities.

2. Delay model. In the cobweb model [3], the volume of supply reacts to price changes 
with some delay. Then the analysis of the model becomes more complicated. The amount of 
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demand is determined by the prices of the current period, and the amount of supply is deter-
mined by the prices of the previous period, because the required amount of goods arrives 
with a delay.Q Q Pi

D
i
D

t� � � , Q Q Pi
S

i
S

t� � ��� , where τ – is the delay. The producer determines 
at time t − τ the volume of supply at time t, focusing on demand and price in period t − τ. 
Then the price, the magnitude of demand, supply fluctuate around the equilibrium state. 
For linear supply and demand functions and discrete time t Q a b Pt

D
t� � � , Q c d Pt

S
t� � � �1 ,  

the market price level is determined by the equation: P P P
d

b
t E

t

� �� � ��
�
�

�
�
�0 . P0 - price at the 

initial moment t = 0 ; PE - is the equilibrium price at which QiD =QiS . The price Pt  fluctuates 
around the equilibrium level PE . At the same time, the demand and supply schedule takes 
on a cobweb-like appearance. The stability of the equilibrium depends on the slopes of the 
supply and demand lines. If the absolute slope of the demand line exceeds the slope of the 
supply line, the deviation from equilibrium leads to an increase in price and volume fluctua-
tions, further moving the market away from equilibrium. If the absolute slopes of the supply 
and demand lines are the same, any initial deviation leads to an increase in price and volume 
fluctuations of the same amplitude around the equilibrium level. If the absolute slope of the 
supply line is higher than the slope of the demand line, the fluctuations gradually die out, 
and the disturbed equilibrium is restored. Thus, the delay in supply for price changes leads 
to instability of the equilibrium.

3. Demand line in case of random fluctuations. Demand characterizes the tastes and pref-
erences of consumers, the willingness to buy one or another quantity of goods. Moreover, 
demand is determined not only by the tastes of consumers, but also by their capabilities, 
income of consumers and the price of this product. The volume of demand for a product 
is the quantity of this product that an individual, a group of individuals or the population 
as a whole is willing to buy in a unit of time (day, month, year) under certain conditions. 
The bid price is the maximum price that buyers are willing to pay for a given quantity of a 
commodity. The demand equation shows the dependence of the volume of demand on the 
factors that determine it.

Qd t Qm a P t0 � � � � � � �                                                  (1)
Qm  – the maximum amount of demand, a  – slope coefficient; t  – time (discrete); 

P t� �  – price. We must also take into account that the real demand for a particular product 
changes spontaneously, under the influence of random factors, and include a random vari-
able in the demand line equation. The demand line equation, taking into account random 
fluctuations, has the form:

Qd t Qd t t� � � � � � � �0 �                                                   (2)
� t� �  – random normally distributed random variable with expectation 0 and variance σ2 .
4. Mathematical model of the market in the absence of a supply line.
Description of variables. Statement of the problem of optimization modelling.
Solving the problem of finding optimal purchase volumes, we will consider a market 

model in the absence of a supply line. The demand function is considered unchanged and is 
given by equation (1). Delay in deliveries τ is taken into account. The price is determined 
by the market. With a fixed volume of goods, the market price is set, it is it that provides 
the greatest profit. By changing purchasing strategies and order volumes, one can choose 
the optimal strategy in such a way as to determine the optimal supply line. The inertia of 
the market means that the price is constant for a short period of time. Certain limits limit 
the trader from a significant increase or decrease in price. Denote: Qs t� �  – sales vol-
ume; Qz t �� ��  is the volume of purchases at the moment t �� �� ; Qd t� �  is the volume of 
demand; t is discrete time; Q t� �  is the balance of goods at time t; Sales volume at time t:

Qs t
Q t Qz t

Qd t

Qd t Q t Qz t

Qd t Q t
� � � � � � �� �

� �
�
�
�

��

� � � � � � �� �
� � � � �

� �,

, �� �� �Qz t �
                          (3)
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The quantity supplied at time t is the sum of the balance of goods and the supply of 
goods at that moment. If the volume of demand is greater than the volume of supply, then 
this means that all goods will be sold, the number of goods sold is equal to the volume of 
supply. Otherwise, the volume of demand is less than the volume of supply, the number of 
goods sold is equal to the volume of demand. Quantity of goods in the next step that is left:

Q t
Q t Qz t Qd t

Qd t Q t Qz t

Qd t Q t
�� � � � � � �� � � � �

�
�
�

� � � � � � �� �
� � � �

1
0,

,�
�

�� � �� �Qz t �
                 (4)

Accordingly, if demand is greater than supply, the remainder is 0. Otherwise, the remain-
der is equal to the difference between the quantity supplied and the quantity demanded. 
When determining the next volume of purchases, the condition must be taken into account: 
if there is an unsold balance, then the next volume of purchases is 0.

Q t Qd t� � � � � , Qz t� � � 0                                                (5)
Profit function: revenue minus order payment, minus storage fee, minus penalty function

J t Qs t P t Qz t P Q t P F t� � � � � � � � � �� � � � � � � � � �� 1 2                            (6)
Penalty function: a change in price compared to the price of the previous period reduces profit.

F t P t P t� � � � � � � �� �� ��
2

1
2
                                              (7)

Purpose: to choose the volume of purchases and the price leading to the maximum profit. 
The search for the maximum J t� �  should be carried out taking into account the inertia of 
the market.

J t F t
P t Qz t

� � � � � �
� � �� �
max
, �

                                               (8)

Profit optimality criterion. In the study of this criterion, three zones of volumes of offered 
goods were identified: the zone of shortage of goods, the zone of overstocking of the market, 
and the zone of dynamic equilibrium. The boundaries separating these zones:

Q t R Qm a P i a R1� � � �� � � � � �� �� � �� � ;
Q t R Qm a P i a Qm a R2 2� � � � � �� � � � � �� � �� � �� � ;

Q t R Qm a P i a Qm a P a R3 1 2� � � � � � �� � � � � �� � � �� �� � �� � ;
When fulfilling the criterion of market optimality, prices and quantities of goods were 

found that are optimal for each zone. In the area of commodity shortage, the optimal price is 
determined by the formula: P t Qm R P t a R1 1� � �� � � � �� � �� �

In the area of market overstocking: P t Qm R P i a R2 2� � � �� � � � � � �� �� �
In the area of dynamic equilibrium: P t Qm Q i a3 1� � � � � � � �� ��
The graph of the conditionally optimal price has the form:
 In these ranges, there is an optimal price of the goods and the optimal amount of sup-

plies, which ensure the maximum profit of the seller with full satisfaction of consumer 
demand. Let us now find the optimal price of the goods and the optimal level of delivery of 
the goods to the market, which ensure the maximum profit of the seller, if the restrictions for 
the price of the goods in different zones are met: P P P t P Q am1 � � � � � �min max . We will also 
solve this problem by zones (in zone 1 – shortage, zone 2 – overstocking of the market, zone 
3 – balance of supply and demand, i.e. dynamic market equilibrium). 

In the zone 1: 0 1� � � � � �� �Q t Q t . After substitution P t P t� � � � �� �1  into expression for profit 

J t� �  we get : J t
Q t

R
P t P Q t Q t P P J t� � � � �

� �� � �� � � � � � � � � �� � � � �� �
2

1
0

1 2
1

2
1 .

As we can see, J t1� � � �  increases monotonically with Q t� �  according to a linear-qua-

dratic law, reaching its maximum value at the region boundary at Q t Q t� � � � �� �1 .
Then the volume of additional supply to the market is equal to Q t Q t Q tz � � � � � � � �� �1 0 .
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In the second zone: Q t Q t� � � � �� �2 .After substitution into J t� �  for this zone P t P t� � � � �� �2 ,  
independent of Q t� � , we obtain 

J t Q a P t P t Q t P Q t P P
R
P tm� � � � � � �� � � � � � � � � � � � �� � � � �� � � � � �2 2

1
0

1 2
2

2
�� �� �� � � � �� �P t J t1

2
2 .

As we can see, J t2� � � �  decreases monotonically with increasing Q t� �  according to a linear 
law, so that it reaches its maximum value in this zone at Q t Q t� � � � �� �2 .The volume of addi-
tional supply to the market that provides the greatest profit is equal toQ t Q t Q tz � � � � � � � �� �2 0 .

In zone 3: Q t Q t Q t1 2� � � �� � � � � � � � . After substituting P t P t� � � � �� �3  into J t� �  for this zone, 

we obtain: J t Q t
Q Q t

a
Q t P Q t P P

R Q Q t

a
P tm m� � � � � � � � �

� � � � � � � �� � � � � �
� �� ��

1
0

1 2 2
1

��
�

�

�
� � � �� �
2

3J t

This is a linear-quadratic function. At the maximum point of this function Q t Q t� � � � �� �3 . 
Search for the optimal supply in the presence of delays and random fluctuations in 

demand. In the presence of delay and random fluctuations in demand, the equilibrium will 
be disturbed in an unforeseen way. Consider various methods for finding optimal supplies 
that are beneficial for the seller. When maximizing profit at each moment of time, it should 
be taken into account that the seller's profit at the moment is affected by the volume of deliv-
eries Qz t �� ��  ordered earlier. This dependence can be expressed using a function, which 
is convenient for software implementation and for finding the maximum. We introduce a 
function that evaluates future profit. The goods arrive at the seller with a delay τ , therefore, 
knowing the volume of purchases Qz t� �  ordered at the moment, we can estimate the profit 
in the future, simulating sales of goods τ  steps ahead. The price is set equal to the market 
price, the demand is calculated according to equation (1). At each step, using formulas (3), 
(4), we calculate the number of goods sold, profit, balance of goods. Thus, we estimate the 
profit in the future J t �� �� .The actual profit value will be different, due to random fluctu-
ations in demand. By evaluating the future profit for different volumes of purchases, it is 
possible to determine the best of them, leading to the greatest profit. The search for the opti-
mal supply is reduced to the search for the maximum profit function in the future on a given 
interval of acceptable purchase volumes. Various methods can be used for this, but it must be 
taken into account that the function under study is not continuous. Another way to find the 
optimal supply is empirical optimization. At each step, the volume of purchases is constant. 
The search for the optimal supply is carried out for time interval as a whole. That is, a con-
stant optimal supply is determined, leading to the highest profit on average. In this case, you 
should set a function that determines the dependence of the average profit on the constant 
value of supplies. The search for the optimal supply means the search for the extremum of 
this function. Empirical optimization is reduced to a series of tests performed using a model 

 
 

Figure 1. Conditionally optimal price Figure 2. Conditionally maximum profit
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for different supply values. It is necessary to apply an optimization method for search for the 
maximum average profit, so as not to go through all the options for a given supply interval.

Conclusions. When using a functional relationship to find the optimal purchase, you need 
to consider which values are variables, which are fixed for a given function, which are present 
in the model itself, and which are only in the function. When finding the market price, the 
supply volume is considered known, and the price is profit function argument. When finding 
the optimal volume of purchases, the price is defined as market (depends on the volume of 
purchases of the previous period, not this one) and the volume of purchases is an argument 
of the future profit function. After determining the dependence, the function can be examined 
for an extremum, which is a convenient way to solve the problem. The profit function is not 
continuous, which complicates its optimization. To do this, you need to implement one of the 
algorithms suitable for finding the extremum of non-differentiable functions.
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РОЛЬ ІНФОРМАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ ТА ЦИФРОВИХ ІНСТРУМЕНТІВ 
В УМОВАХ ВИКЛИКІВ ВІЙНИ ТА ПІСЛЯВОЄННОГО ВІДНОВЛЕННЯ 

ЕКОНОМІКИ УКРАЇНИ

THE ROLE OF INFORMATION TECHNOLOGIES AND DIGITAL TOOLS  
IN THE CONTEXT OF WAR CHALLENGES AND POST-WAR RECOVERY  

OF UKRAINE'S ECONOMY

У статті обґрунтовано визначальну роль інформаційних технологій та цифрових ін-
струментів в умовах війни для стійкості країни та післявоєнної відбудови її економіки. Кон-
статовано, що ІТ-галузь під час війни зберегла бізнес та фахівців, скориставшись перева-
гами цифровізації при організації робочих процесів в віддаленому форматі. Зазначено, що 
ІТ-сектор може стати каталізатором для підтримки стратегічних галузей України під 
час війни та в процесі відновлення країни. Розглянуто основі напрямки, які є важливими для 
впровадження сучасних інформаційних технологій та цифрових інструментів для подолан-
ня наслідків, спричинених війною. Наголошено на необхідності залучення ІТ-сектору з вико-
ристанням технологій штучного інтелекту до розвитку military-tech-індустрії та пріори-
тетних оборонних технологій шляхом утворення та підтримки функціонування кластерних 
структур за сприяння органів влади, бізнесу та усіх зацікавлених стейкхолдерів.

Ключові слова: війна, відбудова країни, цифровізація, інформаційні технології, цифро-
ві інструменти, ІТ-бізнес, оборонні технології, штучний інтелект.

The main goal of this article was to examine the role of information technologies and digital 
tools for the country in the realities of war and overcoming its consequences. General scientif-
ic methods such as analysis, synthesis, comparison, specification, generalization, and content 
analysis were used to achieve the research objective. It was found that the IT industry, during 
the war, preserved businesses and professionals by leveraging the advantages of digitization in 
organizing remote work processes. It was noted that the IT sector can act as a catalyst to support 
Ukraine's strategic sectors during the war and the country's recovery process. The important 
directions for implementing modern information technologies and digital tools to overcome the 
war's aftermath were discussed. Measures were outlined for successful utilization of opportuni-
ties that facilitate further digitization of society and fast recovery of the country through inno-
vative approaches based on modern information and digital technologies. Emphasis was placed 
on the necessity of involving the IT sector in the development of the military-tech industry and 
priority defense technologies through the formation and support of cluster structures with the 
assistance of government bodies, businesses, and all stakeholders involved. Recommendations 
were provided regarding the utilization of innovative developments in the IT field, particularly 
artificial intelligence, in various spheres of activity for both the country and businesses. It was 
highlighted that neural networks would optimize processes, improve task accuracy and quality, 
and enhance results in challenging conditions brought about by the war. The importance of reg-
ulating information technologies and digital tools was emphasized, along with the need to create 
an open and favorable environment for their development, considering the protection of intellec-
tual property rights and security risks. It was argued that information technologies and digital 
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models would assist the country, the military, and businesses in consolidating efforts to withstand 
and counter enemy aggression and enable enterprises of all sizes, not only large but also medium 
and small, to recover at the national, regional, and local levels.

Key words: war, country reconstruction, digitization, information technologies, digital tools, 
IT business, defense technologies, artificial intelligence.

Постановка проблеми. Через збройну російську агресію Україна зазнала величез-
них втрат, збитки більше трильйону дол; постраждали цілі галузі економіки; ряд підпри-
ємств припинив свою діяльність; зруйноване житло, інфраструктурні об’єкти, особливо 
енергетичної сфери; величезне мінування території; нанесена значна шкода природному 
та екологічному середовищу; надважка ситуація на ринку праці внаслідок виїзду за кор-
дон значної частини населення (понад 8 млн осіб., з яких приблизно 60 % працездат-
ного віку), що рятувалось від бойових дій; поглиблення гуманітарної кризи, бо рівень 
безробіття та інфляція перевищують 35%, рівень бідності понад 60%. Післявоєнне від-
новлення України за сприяння міжнародних партнерів потребує: великих ресурсів; над-
звичайних зусиль та вмілих дій з організації процесів зі сторони державних інституцій з 
залученням місцевої влади, бізнесу та громадськості на засадах партнерства та взаємодії 
з використанням найсучасніших технологій, що зроблять процес відбудови країни та 
регіонів максимально швидким та ефективним. До таких технологій сьогодні можна 
віднести інформаційні технології та цифрові інструменти, тим паче що в Україні їм при-
ділялось чимало уваги в довоєнні часи та розроблено ряд заходів з подачі Мінцифри для 
цифровізації простору в країні, які позитивно показали себе під час пандемії та дозво-
лили тоді вистояти економіці країни. Інтенсифікація впровадження сучасних інформа-
ційних технологій у бізнес-процеси усіх рівнів при формуванні глобальної цифрової 
економіки відображувала загальну тенденцію в країні, що склалася ще до війни [1]. Це 
пов’язане з тим, що сучасні інформаційні та цифрові технології: дозволяють організа-
ціям оптимізувати свої процеси, зменшити витрати та підвищити ефективність; створю-
ють нові можливості для інновацій, таких як розробка нових технологічних продуктів і 
послуг, вихід на нові ринки, розроблення нових бізнес-моделей на регіональному рівні 
та в масштабі країни; забезпечують перехід від аграрно-сировинної до технологічної 
економіки, яка охоплює спектр ключових напрямків НТП, в тому числі в напрямку під-
вищення сфери безпеки та обороноздатності, сектор більш високого технологічного 
рівня з виробництва продукції з доданою вартістю, що дозволить Україні в майбутньому 
зробити технологічний стрибок та подолати технологічний розрив з країнами, які вхо-
дять до технологічного ядра [2; 3]. Тому проблематика досліджень в даному напрямку є 
актуальною для наукової спільноти з метою визначення шляхів подолання негативних 
наслідків в Україні, що спричинила війна. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. В наукових працях як вітчизняних, так і 
зарубіжних фахівців інформаційним технологіям та цифровим інструментам в умовах 
трансформації економіки під впливом цифровізації приділялась значна увага [1; 4]. Нау-
ковці та експерти визначили сутність та переваги інформаційних технологій для бізнесу 
та горизонти розширення використання цифрових інструментів в різних сферах людської 
діяльності [5–9]. Розглядали також зростаючу роль інформаційних технологій та іннова-
ційних інструментів діджиталізації під час загроз, спричинених пандемією коронавірусу 
[10]. Але всі ці напрацювання стосувалися економіки мирного часу та ніяк не врахову-
вали наслідки, що спричинила російсько-українська війна, та можливість їх подолання 
за допомогою інноваційних технологій ІТ- індустрії. Тому в останній час науковці роз-
глядають плани відновлення економіки України, в тому числі спираючись на зарубіжний 
досвід [11–13]. Але враховуючи складність прогнозування тривалості війни та масштаби 
руйнування внаслідок неї, шляхи відбудови країни з використанням сучасного інстру-
ментарію, який може надати ІТ – сектор потребують постійної уваги та залишаються на 
часі, поки тривають військові дії та існує загроза зі сторони російського агресора. 
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Формулювання цілей статті. Україна зробила цивілізаційний вибір: це свобода, 
державний суверенітет, демократичні цінності, сильна держава з потужною армією 
та надійною обороною, конкурентоспроможна економіка, членство в ЕС та вступ до 
НАТО. Шляхи досягнення намічених цілей передбачають використання інноваційних 
підходів. Тому за мету було поставлено дослідити роль інформаційних технологій та 
цифрових інструментів в умовах війни та післявоєнної відбудови країни для забезпе-
чення стійкості, конкурентності економіки країни та її розвитку в напрямку інтеграції 
в європейський простір.

Для досягнення мети в дослідження були використано загальнонаукові методи: 
аналіз, синтез, порівняння, конкретизації, узагальнення, контент-аналіз.

Виклад основного матеріалу. На сьогодні основна увага України зосереджена 
на протистоянні ворогу й звільненню всіх своїх територій та визначенню шляхів від-
новлення економіки як в воєнний час, так і після перемоги та найшвидша відбудова 
країни. Необхідно не лише мінімізувати збитки та подолати руйнівні наслідки, але й 
побудувати фундамент на майбутнє, для того що забезпечити економічне зростання 
країни в мирний час. До підвалин цього фундаменту входять: інституційні реформи 
в відповідності до європейських стандартів; інтеграція транспортної, енергетичної та 
соціальної інфраструктури в спільний європейський ринок; створення сприятливого 
інвестиційного клімату для інвесторів та донорів технологій; відновлення міст на під-
ставі новітніх технологій дизайну та міського планування; оптимізація транспортних 
систем; активне відтворення соціального капіталу держави як здатності її громадян 
до колективних дій заради досягнення спільної мети та людський капітал нової яко-
сті, який буде націлений на розширення економічних відносин в межах економіки 
європейського зразку, що потребує консолідації зусиль вищої освіти на розвиток люд-
ського інтелекту та партнерство з провідними зарубіжними освітніми та науковими 
закладами за цим напрямком [11; 14]. Враховуючи зазначене, підтримка та сприяння 
розвитку високих технологій, в тому числі ІТ-галузі з метою використання її потен-
ціалу під час війни та після неї може стати каталізатором економічної трансформації 
країни та її регіонів в напрямку до вищих технологічних устроїв та зміцнить в май-
бутньому конкурентні позиції України в глобальному світі. До того ж, ІТ-сфера про-
демонструвала свою стійкість під час війни. Так, за результатами опитування найбіль-
ших українських ІТ-компаній, в цій галузі бізнесу вдалося зберегти кадровий склад 
та не втратити потенціал, а це галузь, у якій працюють біля 285 тис. спеціалістів. 
ІТ-бізнес швидко адаптувався до роботи в умовах воєнного стану, провівши масову 
релокацію персоналу, забезпечивши безперервність робочого процесу шляхом ство-
рення безпечних умов праці ІТ-спеціалістів, подбавши крім того про наявність світла 
та Інтернету завдяки Старлінку та генераторам [15]. В той же час загальна тенденція 
до скорочення персоналу, яка спостерігається у світових гігантів ІТ-індустрії внаслі-
док зменшення активного використання Інтернет-послуг, через те, що війна висту-
пила головним фактором нестабільності світової економіки, торкнулася й українських 
компаній. Так у 2022 році наймання українських ІТ-фахівців скоротилося приблизно 
на 13%, тобто вперше за останнє десятиріччя найнятих людей було менше, ніж роком 
раніше. Продуктивність фахівців знизилася лише на 10% й деякі компанії втратили 
частину проєктів та клієнтів через геополітичні ризики та безпеку, внутрішню полі-
тику клієнта, релокацію команд або мобілізацію (до лав ЗСУ пішли 3% ІТ-спеціаліс-
тів), втрату ланцюгів поставок. Однак, попри війну вітчизняні сервісні та продуктові 
компанії змогли швидко адаптуватися до нових викликів та форматів роботи. Крім 
того стали активніше розвиватися певні галузі, такі як: штучний інтелект, кібербез-
пека та military tech. Для прикладу, до війни в цьому секторі працювали компанії, що 
зараз вже є виробниками дронів: DeViRo- БПЛА «Лелека»; «Атлон авіа» – безпілотний 
комплекс «Фурія»; UA-Dynamics- ударний дрон Punisher). В Україні ІТ-галузь і нині 
залишається однією з найбільш платоспроможних, тож її представники традиційно 
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вчасно і в повному обсязі сплачують податки. Крім того, IT-галузь – одна з небагатьох 
індустрій, які в таких складних умовах продовжують наповнювати держбюджет валю-
тою. За результатами 2022 року Українська ІТ-індустрія попри воєнний стан, втрату 
до 40% ВВП, вимушену релокацію частини бізнесу та інфраструктурний терор краї-
ни-агресора забезпечила рекордні 7,34 млрд дол (частка IT становить майже половину 
експорту послуг – 46%) [15; 16]. Обсяг експорту збільшився на $400 млн (5,8 %) у 
порівнянні з довоєнним 2021 роком. Станом на 1 січня 2023 року сума податків та 
зборів до зведеного бюджету України, сплачених ІТ-бізнесом, складає 32,2 млрд грн, 
Це на 4,4 млрд грн та на 16% більше за минулорічний показник. При цьому збільши-
лась кількість фізичних осіб підприємців платників податків за ІТ-КВЕД [16]. Завдяки 
тому, що вдалося втримати темпи зростання в галузі працюючий ІТ-бізнес зберігає 
та створює робочі місця й підтримує економіку країни, робить внесок в забезпечення 
військових потреб, приймає участь в реалізації гуманітарних проєктів під час війни та 
залишається цілком логічно ключовим в процесі відбудови країни в національному та 
в регіональному розрізі. Зважаючи на тенденції подальшої світової технологічної та 
цифрової трансформації, розвиток ІТ-індустрії триватиме й надалі та за очікуваннями 
аналітиків принаймні 40% ІТ-компаній, що пропонують рішення та послуги в області 
ІТ, розробку продуктів, високотехнологічних інновацій, апаратного та програмного 
забезпечення, збільшать свої прибутки за 2023 рік. А за даними IT Ukraine, у наступні 
чотири роки ІТ-галузь може згенерувати 37-44 млрд дол експортної виручки та посі-
сти перше місце в структурі валютних надходжень в Україну [17].

Високі очікування від штучного інтелекту та метавсесвіту, зростання попиту на 
цифрові продукти, скорочення працівників у технологічній індустрії та зміна біз-
нес-моделей світовими лідерами ринку змушують і українські компанії, зважаючи на 
євроінтеграцію, в процесі відновлення економіки стежити за новинами технологій. 
А трендами в даному випадку є: поєднання технологій різних перспективних напрям-
ків (штучний інтелект(ШІ), машинне навчання (МL), Інтернет речей, блокчейн техно-
логії, біг-дата та аналітика даних, віртуальна та доповнена реальність, робототехніка 
та автоматизація, хмарні технології, космічні технології, «зелені» інновації та ін.); 
зменшення витрат часу на операційну роботу шляхом її автоматизації та збільшення 
часу розробкам для інженерів; порушення монополії розробки технології штучного 
інтелекту та її більша доступність для гравців tech-ринку; автоматизація процесів 
безпеки, що дозволить суттєво (до 80%) знизити ризик зламів; збільшення інвести-
цій в ШІ, ML, хмару, автоматизацію,%G, AR та VR (доповнена реальність та вірту-
альна реальність); розбудова міцної хмарної інфраструктури та впровадженні FinOps 
(управління витратами на хмарних технологіях); збільшення інклюзивності техноло-
гій на підставі врахування демографічних тенденцій в суспільстві [18].

В процес відбудови країни слід враховувати досвід світових випадків післяво-
єнного відновлення (план Маршалла, об'єднання Німеччини, реконструкція Іраку, 
Афганістану, японське диво) та відновлення після криз та стихійних лих, зокрема, в 
питаннях швидкості реалізації проєктів, горизонту планування, запобігання коруп-
ції та активного залучення громадськості та місцевої влади. Міжнародна спільнота 
готова сприяти відновленню України, але партнери наголошують на важливості чіткої 
координації міжнародної допомоги з боку України, а також реалізації програми від-
будови на основі взаємної довіри, прозорості та підзвітності. Тобто, цифрові інстру-
менти виступають гарантією прозорості процесів та максимальної ефективності вико-
ристання коштів, як для українських, так і іноземних платників податків, інвесторів 
та донорів. Саме це закладено в Електронну систему управління відбудовою, кон-
цепцію якої презентувала Коаліція RISE Ukraine. Система побудована за принципом 
«парасольки» та об’єднує як електронні платформи, що вже успішно функціонують 
(Prozorro, e-road, новостворений Реєстр зруйнованого та пошкодженого майна, ЄВід-
новлення тощо), так і нові модулі, розробка яких здійснюється у співпраці з орга-
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нами влади [19]. В тому числі це спрямовано і на відновлення бізнесу Так, наприклад,  
ДіяБінес-портал – це національний проєкт, що започаткував ініціативу для віднов-
лення економіки, розвитку підприємництва та експорту України, Він допомагає 
підприємцям у створенні, розвитку та масштабуванні бізнесу. Це проєкт з розвитку 
підприємництва, який має онлайн-складову – платформу і офлайн-складову, тобто в 
різних регіонах України з врахуванням безпекової ситуації будуть відкриті консал-
тингові зони для підприємців, де можна буде отримати фахові консультації з розвитку 
бізнесу. Крім того активна поведінка підприємців, їх віра в відродження України може 
бути поштовхом для зміни настроїв інших соціальних груп населення та надихне їх на 
роботу з відновлення країни.. 

Допомога Україні під час війни та її відбудови потребує залучення небайдужих 
громадян, інвесторів, компаній, бізнесу, благодійних організацій не лише в межах кра-
їни, а й з усього світу. Для цього досить оперативно, майже від початку війни була 
створена цифрова фандрейзингова платформа UNATED 24, що дозволяє кожному 
задонатити на потреби армії, медицину та відбудову країни. За її допомогою було вті-
лено понад%0 цільових проєктів, реалізовано понад 100 стратегічних партнерств з 
найвідомішими компаніями, кошти в обсязі понад 330 млн доларів США надійшли 
з 110 країн світу, що свідчить про надзвичайну підтримку України світовою спільно-
тою. Використовуються на цій платформі і маркетингові інструменти, для того щоб 
залучити кошти на військові потреби. Так, наприклад, UNATED 24 разом з «Артем-
сіль» в межах благодійної акції реалізували партію солі з окупованого Соледару, пачки 
якої в фірмовій упаковці з ілюстраціями «Міць» були представлені в Сільпо та на 
Rozetka. З встановленої на товар ціни у%00 грн 465 гривень йшли для закупівлю дро-
нів-камікадзе, тобто кожен покупець міг залучитися до такого благодійного внеску 
та задонатити на потреби армії. Цей підхід є цікавим, бо сума внеску є фіксованою, 
що спрощує прийняття рішення для пересічного покупця щодо суми донату, і до речі 
споживач ще й отримає для себе товар на згадку того, що він залучився до програми 
підтримки. Платформа UNATED 24 є перспективним інструментом для акумулювання 
коштів з метою підтримки України як підчас війни, та і в процесі її відбудови. До того 
ж, до існуючих напрямків на цій платформі додались останнім часом гуманітарне роз-
мінування та освіта, що є вкрай актуальними на сьогодні [20].

Ще слід враховувати, що необхідною умовою впровадження сучасних інформацій-
них технологій та цифрових інструментів є розвиток та підтримка людського капіталу, 
що становить один з найважливіших складових інноваційного потенціалу як країни в 
цілому, так і бізнесу зокрема. Тому вкрай важливо забезпечити якісну освіту та підви-
щення кваліфікації працівників й створення системи мотиваторів та стимулів для ефек-
тивного використання нових технологій та повернення так званих «білих комірців» до 
України. Так, для прикладу, в межах проєкту «єРобота» держава надаватиме грантову 
допомогу на суму до 3,5 млн грн для стартапів в ІТ-сфері, а також покриє стипендію на 
суму до 30 тисяч грн на освіту в ІТ. Також успіху впровадження сучасних технологій 
в бізнес-структури сприяє створення інфраструктури, яка забезпечує доступ до сучас-
них інформаційних технологій та програмного забезпечення. Крім того, в Україні з’я-
вилась унікальна можливість за рахунок «припливу мізків, тобто повернення освіченої 
частини біженців з закордону (70% біженців мають вищу освіту), що збагатилися за 
рахунок набуття зарубіжного освітнього, наукового, дослідницького та виробничого 
досвіду, посилити вітчизняну ІТ сферу та створювати конкурентоспроможний на сві-
товому ринку продукт. Після припинення війни розвиток інформаційних технологій, 
цифрових інструментів та взагалі сфери ІТ з перспективою зробити гарну кар’єру та 
забезпечити родину в матеріальному плані зробить більш перспективним ринок праці 
для молодих українців та буде слугувати стимулом повертатися до України. В цьому 
напрямку, щоб досягти ефекту синергії необхідно поєднати зусилля освітньо-наукової 
спільноти з виробниками, бізнес-елітами й громадськістю та всіма стейколдерами за 
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підтримки органів влади на місцях, тому що їм відомі актуальні запити та потреби для 
відновлення та розвитку територій як під час війни, так і в процесі післявоєнної відбу-
дови країни. На ці процеси безперечно будуть впливати обґрунтованість стратегічних 
програм розвитку, рівень інвестиційного забезпечення за пріоритетності внутрішніх 
інвесторів, швидкість процесів відбудови в питаннях житлового фонду та інфраструк-
тури. Для цього можливим варіантом є утворення науково-технічних парків та ство-
рення кластерних структур з залученням ІТ сфери й використанням сучасних інфор-
маційних технологій та цифрових інструментів, в тому числі і штучного інтелекту, 
бо інтелектуальні системи працюють з інформацією та їх застосування є доцільним 
в усіх сферах: оптимізація промисловості; логістика перевезень; банкінг та фінансові 
операції; соціальні послуги; обслуговування медичної сфери та процеси реабілітації 
поранених бійців та постраждалого від війни мирного населення; автономне водіння; 
інфраструктура міст та планування «розумних» міст; аграрно-продовольча галузь; 
туристично-рекреаційна сфера; безпека й оборона та ін. Так, як приклад такої акту-
альної інноваційної форми співпраці через технології defense tech компаній, держави 
та військових, а також інвесторів, волонтерських фондів, медіа та всіх стейкхолде-
рів, є платформа defense tech cluster BRAVE1, що презентована та вже функціонує 
з подачі Міністерства цифрової трансформації, Міністерства оборони, Генерального 
штабу Збройних сил України, Ради національної безпеки і оборони, Міністерства 
економіки та Міністерства з питань стратегічних галузей промисловості. Її метою є 
швидка підтримка найкращих стартапів українських розробників в формі допомоги та 
надання грантів з пріоритетних проєктів та напрямків в сфері оборонних технологій 
задля знаходження ефективних рішень для Сил безпеки і оборони. А на сьогодні це: 
забезпечення та логістика, захист та безпека, БпЛА, медичне забезпечення, робото-
техніка, навігація, розвідка, кібербезпека, системи та засоби ураження. До екосистеми 
зазначеного кластеру входить: Фонд розвитку інновацій; R&D resource центр; Defense 
Innovation Council; розробник; акселератори; інвестори; партнери які співпрацюють 
за принципах партнерства задля досягнення ефекту синергії та отримання ефективних 
результатів за зазначеними напрямками взаємодії.

Війна змусила переглянути безпекові рішення та стимулювала розвиток 
military-tech-індустрії в Україні. В Плані відновлення країни, який був представлений 
в Лугано, передбачене переозброєння сил оборони та розвиток оборонно-промисло-
вого комплексу. Зокрема, в Україні планують створити Оборонну технологічну аген-
цію та Оборонний акселератор Diia Tech and Defense для розробки та виробництва 
сучасних видів озброєння [21]. Інноваційних military-tech-рішень, які можуть бути 
корисними під час війни та після перемоги стає все більш, чому сприяло зростання 
рівня знань та навичок інженерів у сферах штучного інтелекту, військової робототех-
ніки, розробки дронів, кіберпротезування, хмарних обчислень, телекомунікацій та 
кібербезпеки. Після початку війни Мінцифри ініціювало низку tech-проєктів: «Фронт 
цифрової дипломатії» (співпраця з глобальними лідерами індустрії компаніями Meta, 
Palantir, Amazon), «Армія дронів», «IT-армія України», нові функції застосунку «Дія» 
(eVorog, гра eBayraktar), «NFT-проєкт Museum of War». Український інститут науко-
во-технічної експертизи та інформації при МОН визначив тренди військової сфери 
у найближчі десять років: роботизовані, автономні та дистанційно керовані засоби, 
ШІ та машинне навчання, інтернет військових речей, поєднання дронів та артилерії, 
кібербезпека, електрифікований транспорт, альтернативні джерела енергії, захисні 
броньовані матеріали з ефектом невидимості, VR-технології [22]. Потенціал ринку 
значний, а іноземні компанії зацікавлені в співпраці з українськими стартапами, адже 
вони реалізують проєкти в режимі реальних бойових дій, тобто технологія випробо-
вується на практиці.

Нинішня війна є досить технологічною і тому потребує спеціальної техніки та 
зброї. Так, наприклад, в рамках «Армія дронів «(спільний проєкт Міноборони, Мін-
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цифри, Генштабу ЗСУ, Держспецзв'язку та UNITED24) сучасні безпілотники допома-
гають військовим виконувати ударні, розвідувальні місії та мати переваги перед агре-
сором й досягати успіху на полі бою, до того ж вони зберігають життя бійців. В рамках 
цього проєкту закуповують БпЛА та передають їх військовим, навчають операторів 
керувати дронами, підтримують українські стартапи та виробників у сфері БпЛА, щоб 
розвивати Military Tech напрям в Україні, який за якістю військових технологій виво-
дить країну на передові позиції та дасть змогу в майбутньому зайняти конкурентні 
позиції в оборонній та безпековій сфері на глобальному рівні. Українські стартапи 
з виробництва БпЛА можуть бути корисними не лише під час воєнного часу, але і в 
процесі відбудови України, зважаючи на рівень мінування території, що важливо як 
для відновлення виробничих процесів, так і налагодження життя мешканців населе-
них пунктів. Так, наприклад компанія Efarm Pro виготовила безпілотний комплекс для 
розмінування полів (дрон, робот-розміновувач, автопілот та причіпна система на трак-
тор, що здатна витримати вибух). В аграрній сфері, яка є однією з пріоритетних для 
нашої країни, безпілотники приходять на допомогу аграріям та окрім розмінування 
полів можуть виконувати цілий ряд операцій, а саме: створення електронних карт 
полів; обстеження сільгоспугідь та аналіз стану ґрунту; посадка насіння; моніторинг 
стану урожаю; обробка врожаю; прогноз урожайності; захист сільськогосподарських 
земель, що дозволяє оптимізувати процес здійснення сільськогосподарських робіт з 
суттєвою економію палива та часу.

«Поява додатків зі штучним інтелектом, таких як ChatGPT (розробка компанії 
Open AI), які використовують машини для імітації людських міркувань і вирішення 
проблем, матиме особливо помітний вплив, витісняючи і автоматизуючи багато ролей, 
пов'язаних з міркуваннями, спілкуванням і координацією», йдеться в доповіді, пред-
ставленій на Всесвітньому економічному форумі, пише Bloomberg [23]. ChatGPT вже 
є найбільш швидко зростаючим інструментом за останній час, завдяки своїм 100 міль-
йонам активних користувачів щомісяця. В звіті зазначається, що в найближчий період 
майже 25% робочих місць в різних сферах людської діяльності зазнає змін внаслідок 
впровадження штучного інтелекту, оцифрування, переходу на «зелену» енергетику, 
перепрофілювання ланцюгів поставок та інших економічних змін. Нові технології 
не лише перебирають роботу людей на себе, але й оптимізують процеси, створюють 
нові робочі місця, наприклад фахівець з розробки промт-інженерії, машинного нав-
чання, з бізнес-аналітики та інформаційної безпеки, що не потребують фізичної праці 
та дозволяють зменшити помилки, підвищити точність та якість виконання завдань 
та поліпшити результати; вони допомагають командам створювати, співпрацювати та 
масштабувати свій контент з функціями ШІ. Таким чином штучний інтелект, не дивля-
чись на те, що він може негативно вплинути на зайнятість населення, в той же час сут-
тєво підвищує продуктивність праці, а це важливо, бо світовий досвід демонструє, що 
економічне зростання на 80-90% залежить від темпів приросту продуктивності праці 
та на 10-20% – від кількості зайнятих. Тобто, він може стати тим вікном можливостей, 
який дозволить нашій країні подолати економічну нерівність внаслідок глобалізації 
та піднятися на вищі рівні за інноваційним розвитком. Штучний інтелект є корис-
ним в багатьох сферах, він дозволяє: покращити якість охорони здоров’я та медичної 
діагностики; вирішити проблеми змін клімату, забруднення повітря та води; оптимі-
зувати використання енергії; допомогти в збереженні навколишнього середовища та 
природних ресурсів, в здійсненні прогнозування природних катастроф. Широкі мож-
ливості також відкриваються для штучного інтелекту в освітній та науковій сфері, 
він допомагає викладачам та здобувачам адаптуватися до індивідуальних потреб, сти-
лів та темпів навчання, а також розвивати цифрові компетентності для роботи з ШІ. 
Генеративний інтелект здатний виконувати рутинні роботи та знижувати ризик поми-
лок, але він інструмент, а не заміна людини та не може замінити унікальність, досвід 
та креативність людини. Тому працівник повинен постійно розвиватися, навчатися 
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протягом життя, щоб залишатися конкурентоспроможним на ринку інтелектуальної 
праці. Штучний інтелект також може стати в нагоді під час воєнного стану (знаходити 
конкретні види зброї чи виявляти ворога, ідентифікувати військових злочинців, щоб 
притягнути їх до відповідальності, запобігати тероризму, шпигунству, кібератакам, 
якісно розшифровувати супутникові знімки та забезпечувати надійною інформацією 
потреби розвідки й військових та ін.), так і в процесі післявоєнного відновлення Укра-
їни, особливо, коли необхідно аналізувати великі масиви даних або забезпечити безпе-
кову ситуацію та зменшити професійні ризики роботи фахівців у небезпечних умовах, 
враховуючи значні руйнування та великі площі мінування внаслідок війни. 

Як і раніше в мирні часи, незважаючи на серйозні виклики, зумовлені війною, в 
процесі відбудови плани зробити нашу країну найсучаснішою цифровою державою 
не змінилися, залишилося трансформувати на 100% державні послуги у он-лайн 
сферу, необхідно щоб в межах «Дія.Сity» інкорпорувалися як можна більше компа-
ній сфери ІТ, зважаючи на те, що в Україні, в порівнянні з європейськими країнами, 
найбільша кількість розробників, що працюють в сфері штучного інтелекту, що доз-
волить швидко оптимізувати процеси в різних сферах. Крім того, необхідно забезпе-
чити 95% населення високоякісним Інтернетом, навчити українців цифрових навичок 
і збільшити частку ІТ у ВВП [24]. Досить актуальним питанням залишаються питання 
цифровізації деокупованих територій, особливо медичних та освітніх процесів. Тому 
в майбутньому передбачається розширення сервісів. На сьогодні Мінцифри разом із 
Microsoft проводиться тестування ChatGPT в напрямку його інтеграції з Дією. Вирі-
шується питання впровадження чат-бота у роботу контакт-центру Мінцифри. Але на 
сьогодні вкрай важливо також не залишати осторонь питання регулювання інформа-
ційними технологіями та цифровими інструментами, особливо відносно штучного 
інтелекту. Потрібно створити відкрите та сприятливе середовище для їх розвитку, але 
врахувати проблеми захисту прав інтелектуальної власності, включно з авторськими 
правами та врахувати ризики безпеки, особливо порушення конфіденційності та 
боротьбі з дезінформацією, зважаючи на гостроту цих питань в умовах повномасш-
табного російського вторгнення та зростання кіберзагроз. 

Висновки. Системне запровадження сучасних інформаційних технологій та 
цифрових інструментів за для досягнення ефекту синергії в діяльність держави, біз-
несу та суспільства: забезпечить оптимізацію цифрових процесів та буде сприяти 
реалізації пріоритетних інноваційних проєктів, важливих для відновлення та відбу-
дови країни. Інноваційні інструменти діджиталізації світового рівня створять мож-
ливості для швидкої цифрової трансформації ключових галузей і сфер суспільного 
життя, розвитку цифрової економіки та ІТ-індустрії; підтримки формування укра-
їнської стартап-екосистеми, що зумовить невідворотність прогресивних соціально- 
економічних перетворень, дозволить зберегти стійкість економіки під час війни та 
її зростання після перемоги й зробить конкурентним та інвестиційно привабливим 
український бізнес. 

Таким чином, на нашу думку, інформаційні технології та цифрові моделі допо-
можуть країні, армії та бізнесу шляхом консолідації зусиль вистояти та протидіяти 
збройній агресії ворога та відновитися підприємствам не лише великого, а й серед-
нього та малого бізнесу як на національному, так і на регіональному та локальному 
рівні, включаючи як промислові об'єкти, військово-оборонний комплекс, так і аграрну, 
туристичну, комерційну, сферу, ІТ-сектор, креативні індустрії та інші галузі еконо-
міки; забезпечать підвищення рівня інноваційності бізнес-структур, що буде чинни-
ком залучення інвестицій в розвиток їх діяльності та буде сприяти підвищенню їх кон-
курентоспроможності та прибутковості й дозволить створити робочі місця, що буде 
стимулом для повернення українців додому, сприятиме економічному відновленню та 
відбудові нашої країни та надасть можливість в найближчій перспективі зайняти гідне 
місце в європейській спільноті. 
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В подальших дослідницьких розвідках було б доцільно розглянути більш детально 
моделі розвитку людського капіталу та активізацію його участі в процесах цифровізації 
з врахуванням кращих західних кейсів, бо саме людина знаходиться в центрі процесів, є 
генератором ідей та втілювачем інновацій, що дозволяють вивести економіку країни на 
передові позиції в світі на ринку високих технологій, здійснити прорив та наблизитися 
за рівнем науково-технічного рівня до країн, що входять в технологічне ядро. 
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РЕКУРЕНТНИЙ АЛГОРИТМ СТРАТЕГІЧНОГО КОНТРОЛІНГУ

RECURRENT ALGORITHM OF STRATEGIC CONTROLLING

Рекурентне управління застосовується для моделювання прогнозного стану системи 
в стратегічній перспективі. Обов’язковою вимогою до рекурентної моделі є збереження 
зав’язків між періодами управління з врахуванням інформації про попередні стани систе-
ми. Це дозволяє оптимізувати процес прийняття управлінських рішень в режимі реально-
го часу, що є особливо важливим для систем зі складною динамікою. Оптимальна стра-
тегія управління розглядається як реалізація альтернатив на множину станів системи 
з прогнозованою динамікою. Множина станів системи, імовірнісні оцінки станів, спе-
цифікація функції критерію, кількісна оцінка альтернатив є результатом попереднього 
аналізу системи управління, її економічних показників та статистичних характеристик. 
Доцільним для моделей задач стратегічного контролінгу є об’єднання алгоритму реку-
рентного управління з принципом декомпозиції, що значно спрощує математичний апа-
рат. Рекурентне управління є ефективним підходом для управління системами зі склад-
ною динамікою, що дозволяє отримувати адекватні дійсності прогнози майбутнього.

Ключові слова: стан системи, динаміка, рекурентне управління, стратегічний кон-
тролінг, оптимізація, критерій.

Recurrent control is a process of using recurrent models to forecast and analyze the behavior 
of a system in dynamics and make control decisions based on these predictions. It relies on main-
taining connections between periods, which are time intervals of control that consider information 
about the previous states of the system. The specificity of strategic control models lies in step-by-
step optimization. The steps are partial intervals of the predicted decision-making period. In other 
words, the recurrent control algorithm is, by its nature, optimal, in that the optimal decision of the 
previous control period is taken as input data for the next period. Strategic control over the predict-
ed period is obtained as a result of the final stage of modeling. The goal is to study the algorithm of 
strategic control as a problem of sequential decision-making. The modeled object is presented as a 
complex system, each state of which is a realization of a random variable. The states of the system 
are considered as separate realizations of stochastic estimates of situational decisions. The ini-
tial probability distribution is not the object of optimization modeling. The probability distribution 
function of alternatives for possible states is modeled. For each state of the system at the beginning 
of the modeling period, a set of alternatives is determined, which formally is a vector of system 
parameters, the components of which are determined by both the internal nature of the control 
object and the external environment. Each alternative can be described by a quantitative value, the 
price of the alternative. The criterion of the expected value can be defined as the extreme value of 
the utility function. The optimal control strategy is considered as the realization of alternatives in 
the set of system states with predicted dynamics. The estimation of the system state components, the 
specification of the criterion function, and the quantitative estimation of alternatives are the result 
of the previous analysis of the management system, its economic indicators, and statistical charac-
teristics. The recurrent control algorithm can be applied in the system of strategic control over the 
behavior of the control object, which makes it a valuable tool in decision-making.

Key words: system state, dynamics, recurrent management, strategic controlling, optimiza-
tion, criterion.
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Постановка проблеми. В умовах не стабільного економічного середовища зро-
стають вимоги до якості управлінських рішень, інструментів та методів управління, 
що дозволять адаптувати підприємство до змін зовнішнього середовища. Зміщення 
акцентів управління з контролю поточної ситуації до аналізу і прогнозування спону-
кає пошук та впровадження нових концепцій управління підприємством. Контролінг, 
як концепція управління, виступає одним із ключових факторів забезпечення конку-
рентоспроможності, дозволяє вирішувати в комплексі питання стабільного функці-
онування бізнесу в довгостроковій перспективі, оптимізує наявні резерви, дозволяє 
ефективно впроваджувати інновації, сприяє розробці варіативних планів розвитку 
підприємства, з метою досягнення стратегічних цілей.

Модель контролінгу розробляється для кожного окремого підприємства, залежно 
від сфери його економічної діяльності, специфіки організації, фінансових можливо-
стей. Стратегічне рішення, як результат прогнозного моделювання станів системи 
управління, визначає напрямок руху підприємства до мети його існування та формує 
множину альтернатив оперативного контролінгу. Якість впровадження системи стра-
тегічного контролінгу залежить, насамперед, від можливостей моделювання станів 
системи управління – формалізованого опису ситуацій майбутнього, що стимулює 
пошук нових методів та інструментів розв’язку та аналізу рішень, що забезпечать дов-
гострокове існування та розвиток об’єкта управління, в досягненні стратегічних цілей. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Початковим завданням стратегічного кон-
тролінгу є визначення черговості та взаємозв’язків між окремими задачами – структури 
управління [1–3]. Наступними задачами буде вибір траєкторії досягнення поставленої 
мети, моніторинг можливих змін параметрів в межах однієї задачі та оцінка впливу варі-
ації параметрів на реалізацію стратегічних цілей управління. Завдання стратегічного пла-
нування – включення до ланцюжка взаємозв’язків усіх задач управління, що в комплексі 
забезпечують реалізацію оптимального економічного рішення [4]. Для побудови моделей 
задач стратегічного контролінгу доцільно використовувати методологію системного ана-
лізу, що дозволяє описати структурний зв'язок між елементами управління, сформувати 
комплексні критерії ефективності прийняття рішення [5]. Вибір методів моделювання та 
специфікація моделі залежить по-перше – від достатності та структурованості вхідних 
даних формалізованих моделей альтернатив; по-друге від якості обраних критеріаль-
них оцінок [6; 7]. Адекватність рішення значною мірою залежить від міри формалізації 
параметрів моделі та врахування неконтрольованих впливів зовнішнього середовища, 
що в стратегічному моделюванні станів системи управління проявляється як структурна 
та параметрична невизначеність [8]. Крім того, з теорії управління відомо: рішення є 
допустимим, адекватним і надійним, якщо воно приймається в результаті критеріальної 
оцінки множини альтернатив [9; 10]. Враховуючи, що задачі стратегічного контролінгу 
досліджують розвиток системи в часі, їх можна класифікувати як задачі динамічного про-
грамування. Динамічне програмування визначає оптимальне рішення n-вимірної задачі 
шляхом її розбиття – декомпозиції на n етапів [11]. Метод розв’язку задачі на кожному 
кроці залежить від специфікації моделі, тому обчислювальні процедури оптимізаційних 
задач на кожному етапі формуються та реалізуються окремо, що в принципі не виключає 
застосування єдиного алгоритму для всіх етапів. Розглянемо, реалізацію стратегічного 
управління як задачу послідовного прийняття рішення.

Формулювання цілей статті. Метою дослідження є математичний алгоритм 
задачі послідовного прийняття рішення.

Виклад основного матеріалу. Основна відмінність задач стратегічного контро-
лінгу – поведінка системи має бути оптимізована за комплексним критерієм F Fj� � � �
протягом прогнозованого періоду T t tm�� �0; , в кожному часовому інтервалі t tj j��� ��1; , 
а не лише досягнення оптимального результату в кінці періоду T. Тобто, алгоритм 
управління рекурентний за своєю природою, у тому сенсі, що оптимальне рішення 
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періоду t tj j��� ��1;  використовується в якості вхідних даних для наступного t tj j; ��� ��1 . На 
останньому кроці � t tm m�� �1;  отримуємо оптимальний розв’язок початкової задачі – стра-
тегічне управління протягом періоду T. Для спрощення запису позначимо часткові 
інтервали t tj j; ��� ��1  як моменти часу t j  (t t t T j mj j j� �� ��� � ��; ,1 0 ).

Розглянемо модельований об’єкт як складну систему, що може перебувати в одному 
з можливих станів протягом прогнозованого періоду T прийняття рішення

S S S S S Si n� � �0 1 2, , , , , ,� 



, i n� �0 .                                      (1)
Станами системи будемо вважати зміни параметрів моделі пов’язані зі зміною зов-

нішніх до системи управління факторів – «станів природи» [12]. Для кожного стану 
системи на початок періоду t0  визначена множина альтернатив X X k lk� � � � �� �, � 1 , що 
формально є вектором параметрів системи, компоненти якого визначаються як вну-
трішньою природою об’єкта управління, так і зовнішнім середовищем. Кожну аль-
тернативу можна описати кількісною величиною K Xk� �  – частковими критеріями 
очікуваного значення (ціною альтернативи). Критерій очікуваного значення можна 
визначити як максимум очікуваного середнього прибутку, або мінімум очікуваних 
середніх витрат, фактично, як екстремальне значення функції корисності. У тради-
ційній постановці задачі оптимізації екстремальне значення функції корисності є 
оптимальним рішенням. Визначивши для окремої реалізації стану природи Si ,  деяке 
управління X  із множини альтернатив X X k lk� � � � �� �, � 1 , для якого ціна реалізації 
буде оптимальною, отримаємо задачу алгоритмізації прийняття рішення для різних 
сценаріїв поведінки системи на множині станів природи. На початок дослідження стан 
системи S0  має бути параметрично визначений і стаціонарний, що дозволить кіль-
кісно оцінити критерій ефективності функціонування системи F F X t K Xk k� � �� �S0, , ,� . 
Для таких початкових умов, задача оптимізації може бути сформульована наступним 
чином: треба визначити оптимальне управління Xk , при якому критерій ефективності 
приймає екстремальне значення 
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Gg  – оператор формалізованого опису структури моделі.
Стани системи розглядаються як окремі реалізації випадкової величини, або як 

вектор апріорних імовірностей, обчислений на основі експертних оцінок, або попе-
редньо модельованих стохастичних оцінок ситуативних рішень. Фактично, початко-
вий розподіл імовірностей не є об’єктом оптимізаційного моделювання [13]. Моде-
люється функція розподілу імовірності альтернатив f X k� �  для можливих станів Si .

Якщо в результаті попередніх статистичних досліджень визначено вектор імовір-
ності p S p p pi n� � � � �1 2, , , � , то ціну альтернативи для кожного стану можна визначити 
як добуток векторів
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Аналітична форма (3) оцінки альтернатив допустима, якщо множина альтер-
натив визначена однозначно і система стаціонарна. У динамічних системах мно-
жина альтернатив варіює S f ti j� � � , що ускладнює визначення компонент вектора 
p p p pi n� � � � �1 2, , , � . Зміна структури, складу та кількості параметрів моделі часі, для 

таких систем, вимагає коригування алгоритму прийняття рішення протягом періоду 
управління T. Слід зазначити, що ціна альтернативи залежить не лише від параметрів 
системи на момент t j  але і від оптимального управління Xk −1  за попередній період t j−1 .  
динамічних Тому, відповідно до принципу оптимальності, управління Xk  на кожному 
етапі t j  треба вибирати так, щоб ціна альтернативи, що є числовою оцінкою функції 
критерію була рекурентною в часі
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Алгоритм моделі рекурентного управління можна представити як виконання 
наступних кроків:

1) аналіз початкового стану системи управління S0 ;
2) вибір часового інтервалу дослідження T t tm�� �0; ;
3) виділення часових інтервалів t j  в межах періоду управління t tm0;� � ;
4) формалізація множини альтернатив X Xk� � � � (оцінка параметрів, вибір специфі-

кації моделі структури зв’язків Gg ) ;
5) визначення критеріїв оптимальності F XkS0, �� � , погоджених з метою управління;
6) оцінка компонент вектора імовірності станів системи p S p p pi n� � � � �1 2, , , � ;

7) формалізація критеріїв очікуваного значення K X
S

k

i

�
�
� �

�
� ;

8) рекурентні обчислення, критеріальна оцінка альтернатив  X Xk� � � ;
9) окреслення траєкторії стратегічного управління на період Т.
Висновки. Рекурентне управління – це процес використання рекурентних моде-

лей для прогнозування та аналізу поведінки системи в динаміці та прийняття управ-
лінських рішень на основі цих прогнозів. Ґрунтується на збереженні зав’язків між 
періодами – часовими проміжками управління з врахуванням інформації про попе-
редні стани системи. Оптимальна стратегія управління розглядається як реалізація 
альтернатив на множину станів системи з прогнозованою динамікою. Множина станів 
системи, імовірнісні оцінки p Si� � , специфікація функції критерію, кількісна оцінка 
альтернатив є результатом попереднього аналізу системи управління, її економічних 
показників та статистичних характеристик. Алгоритм рекурентного управління може 
застосовуватися в системі стратегічного контролінгу для розробки моделей комплек-
сного прогнозу динаміки.
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ЕЛЕКТРОННА ТОРГІВЛЯ ТА ЇЇ ЗНАЧЕННЯ  
В РОЗВИТКУ ГЛОБАЛЬНОЇ ЕКОНОМІКИ

ELECTRONIC COMMERCE AND ITS IMPORTANCE  
IN THE DEVELOPMENT OF GLOBAL ECONOMY

Мета статті полягає в розкриття теоретичних та практичних аспектів електро-
нної торгівлі та її впливу на глобальну економіку. Дане дослідження розкриває зміст по-
няття «електронна торгівля», визначає її види (B2B, B2C, C2C), наведено розширений 
список переваг електронної торгівлі як виду підприємницької діяльності, згруповано пере-
ваги в залежності від суб’єктів (суб’єкта господарювання, споживачів та суспільства), 
наведено обсяг світового ринку електронної торгівлі. Досліджено розподіл обсягів сві-
тового ринку електронної торгівлі в розрізі країн-лідерів. В результаті встановлено, що 
10 країн займають лідируючу позицію, на них припадає 88,6% від загального світового 
ринку електронної комерції, а трійка лідерів – Китай, США та Великобританія – ма-
ють близько 75,9% від загального обсягу світового ринку електронної торгівлі. В статті 
проаналізовано найпопулярніші світові платформи електронної торгівлі, такі як Alibaba, 
eBay, AliExpress, Shopify, JD.com, Walmart та Etsy. Також було проаналізовано українські 
електронні платформи. Автори дослідження виокремили ключові аспекти розвитку елек-
тронної торгівлі в Україні за останні 10 р. В результаті дослідження встановлено, що 
розвиток інфраструктури, збільшення конкуренції та підтримка держави створюють 
сприятливі умови для подальшого зростання електронної торгівлі, а також визначено, 
що електронна торгівля має вагомий вплив на глобальну економіку та пропонує широкі 
можливості для розширення та розвитку глобальної економіки. 

Ключові слова: електронна торгівля, е-комерція, глобальна економіка, онлайн магазин, 
електронні платформи, онлайн платформи.

The study of the development of e-commerce and its impact on various sectors of the econ-
omy remains a relevant and important topic, even with a large number of studies already con-
ducted. This is because the development of new technologies and the expansion of Internet cov-
erage continue to bring changes to the field of e-commerce. Continuous research in this area 
allows us to better understand how e-commerce affects businesses, consumers, and the global 
economy as a whole. The purpose of the article is to explore the theoretical and practical as-
pects of e-commerce and its impact on the global economy. This study clarifies the concept of 
"e-commerce," identifies its types (B2B, B2C, C2C), provides an extensive list of advantages of 
e-commerce as a form of entrepreneurial activity, categorizes these advantages based on the 
interests of businesses, consumers, and society, and presents the volume of the global e-com-
merce market. The distribution of e-commerce market volumes among leading countries is ex-
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amined. As a result, it is established that 10 countries occupy a dominant position, accounting 
for 88.6% of the total global e-commerce market, with China, the United States, and the United 
Kingdom comprising approximately 75.9% of the overall volume. The article analyzes the most 
popular global e-commerce platforms, such as Alibaba, eBay, AliExpress, Shopify, JD.com, 
Walmart, and Etsy. Ukrainian e-commerce platforms are also analyzed. The authors of the 
study highlight key aspects of e-commerce development in Ukraine over the past 10 years. The 
research reveals that infrastructure development, increased competition, and government sup-
port create favorable conditions for further e-commerce growth. Additionally, it is identified 
that e-commerce has a significant impact on the global economy and offers ample opportuni-
ties for expansion and development. Thanks to e-commerce, companies can engage in business 
more efficiently, reduce the cost of renting premises and maintaining physical stores, optimize 
supply and logistics processes, and attract customers from different parts of the world. E-com-
merce allows small and medium-sized businesses to become more competitive as it provides an 
opportunity to attract new customers and increase sales.

Key words: e-commerce, e-commerce, global economy, online store, electronic platforms, 
online platforms.

Постановка проблеми. Електронна торгівля – це підприємницька діяльність для 
здійснення якої потрібне використання мережи Інтернет за допомогу якої відбувається 
продаж та купівля товарів та послуг. Завдяки швидкому розвитку технологій та поши-
ренню мережі Інтернет, електронна торгівля зайняла вагоме місце у сучасному світі, 
відкриваючи нові можливості для бізнесу та споживачів.

Електронна торгівля сьогодні має великий вплив на світову економіку, адже даний 
вид торгівлі став одним із факторів її глобалізації. Електронна торгівля дозволяє ком-
паніям з усього світу залучати нових клієнтів та збільшувати обсяги продажів. У той 
же час, електронна торгівля також стикається з викликами, такими як кібератаки та 
збільшення конкуренції.

За даними досліджень, у 2021 році обсяг глобальної електронної комерції пере-
вищив 4,2 трильйони доларів США, що свідчить про її значимість для світової еко-
номіки. Україна не є винятком, інтернет-торгівля в нашій країні також набуває все 
більшого поширення. За даними досліджень, у 2021 році обсяг електронної комерції в 
Україні зріс на 40% та становить 89 млрд грн. Це свідчить про те, що все більше укра-
їнців віддають перевагу покупкам онлайн, а отже бізнес повинен цифровізуватися та 
вміти задовольнити потреби споживачів в онлайн покупках.

Зараз електронна торгівля є необхідною складовою економіки будь-якої країни, 
адже вона сприяє розвитку підприємництва та забезпечує доступність товарів та 
послуг для широкого загалу. Також важливою перевагою електронної торгівлі є змен-
шення витрат на зберігання та транспортування товарів, що сприяє зниженню варто-
сті та покращенню якості обслуговування.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. На сьогодні дослідження, які стосу-
ються електронної торгівлі є актуальними та потребують нових, так як технології 
постійно удосконалюються, а популярність серед бізнес спільноти зростає. Кожна 
фірма та компанія вбачає чимало переваг у використанні мережі Інтернет для збіль-
шення обсягів продажів, які покращують обізнаність споживачів у виробленій про-
дукції, підвищує обсяги реалізації, покращує конкурентоспроможність та збільшує 
ефективність господарської діяльності. Актуальність дослідження також підтверджу-
єть наявністю великої кількості наукових статей на тему розвитку електронної комер-
ції. Так, в статті Kwilinski, Aleksy, et al. «E-Commerce: Concept and legal regulation in 
modern economic conditions» зазначено, що зростання електронної торгівлі збільшує 
міжнародну торгівлю та зменшує витрати на транспортування товарів. Автори також 
виявили, що це зменшує зайнятість в традиційній роздрібній торгівлі, але збільшує 
зайнятість у секторі логістики та доставки товарів [1].

Alzahrani J. «The impact of e-commerce adoption on business strategy in Saudi Arabian 
small and medium enterprises (SMEs)» зазначав, що впровадження електронної торгівлі 
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збільшує продуктивність підприємств у світі, зокрема, через зменшення витрат на 
оренду торгових приміщень та зменшення кількості персоналу [2].

Taher G. в статті «E-commerce: advantages and limitations» встановив, що електронна 
торгівля сприяє зменшенню витрат на логістику та оптимізації ланцюга поставок [3].

Дослідженням електронної торгівлі займалися такі вчені як Li Lei, et al. [4], 
Syniavska O. [5], Сак Т.В., Ховхалюк Д.О. [6], Зосімов В., Берко О. [7], Патраман-
ська Л.Ю. [8], Панасюк Т.С., Скрипник Н.Є. [9], Головчак Ю.В., Куцька К.С., 
Залецька І.О., Прокопець Л.В. [10], Білявська Ю.В. [11], Карнаушенко А.С. [12] та 
ін. Дослідження розвитку електронної торгівлі та її впливу на різні сфери економіки 
залишається актуальною та важливою темою навіть при наявності великої кількості 
досліджень на дану тему, адже розвиток нових технологій та розширення покриття 
мережі Інтернету продовжує вносити зміни в розвиток електронної торгівлі. Постійні 
дослідження в даній тематиці дозволяють краще розуміти, як електронна торгівля 
впливає на суб’єктів господарювання, споживачів та глобальну економіку загалом.

Формулювання цілей статті. Мета статті полягає в розкриття теоретичних та 
практичних аспектів електронної торгівлі та її впливу на глобальну економіку.

Виклад основного матеріалу. Електронна торгівля, також відома як е-комерція, 
є однією з найбільш швидко розвиваючих та зростаючих галузей в глобальній еко-
номіці. Завдяки розвитку технологій та збільшенню кількості Інтернет-користувачів, 
електронна торгівля стала доступною для великої кількості людей і займає все більш 
вагоме місце в світовій економіці.

На сьогодні існує багато різних сформульованих визначень електронної торгівлі, 
які змінюються залежно від автора та контексту. Так, згідно Всесвітньої організації 
торгівлі (WTO) «електронна торгівля – це купівля та продаж товарів і послуг через 
електронні мережі, такі як Інтернет» [13].

Згідно ст. 2 ЗУ «Про електронну комерцію», електронна торгівля визначається 
як поняття, що означає купівлю та продаж товарів і послуг з використанням мережі 
Інтернет, зокрема, використання електронних комунікацій та електронної обробки 
даних, які пов'язані з купівлею або продажем товарів чи послуг [14].

Такі науковці як Зосімов В., Берко О., Патраманська Л.Ю., Панасюк Т.С., Скрип-
ник Н.Є., Сак Т.В., Ховхалюк Д. О. [6–9] надають наступне визначення електронній 
торгівлі – «це процес здійснення торговельних операцій за допомогою мережі Інтер-
нет, який передбачає використання спеціального програмного забезпечення та інтер-
нет-технологій з метою купівлі та продажу товарів та послуг». 

Отже, електронна торгівля – це процес купівлі та продажу товарів і послуг через 
мережу Інтернет з використанням електронних платіжних засобів, що включає в себе вза-
ємодію між продавцем та покупцем, забезпечення безпеки транзакцій та доставки товарів, 
а також можливість доступу до інформації про товари та послуги в режимі онлайн.

Проаналізувавши дослідження науковців [7–9] щодо електронної торгівлі та її 
характерних ознак, автори сформулювали наступні переваги електронної торгівлі як 
виду підприємницької діяльності (рис. 1).

Крім того, переваги електронної торгівлі можна згрупувати в залежності від суб’єк-
тів: суб’єкт господарювання, споживач та держави:

1. Переваги для суб’єкта господарювання:
– розширений доступ до глобального ринку;
– зменшення витрат на оренду та утримання фізичних магазинів;
– можливість вести бізнес 24/7 без обмежень часу та місця.
– збільшення ефективності процесів продажу та логістики.
– підвищення лояльності клієнтів за рахунок персоналізованих пропозицій та 

зручного сервісу;
2. Переваги для споживачів та фізичних осіб:
– зручність та доступність покупок з будь-якого місця та в будь-який час;
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– більший асортимент товарів та послуг для вибору;
– знижені ціни через конкуренцію між продавцями;
– швидкість та зручність процесу замовлення та доставки;
– можливість порівняння цін, характеристик та відгуків про товари;
3. Переваги для держави:
– збільшення обсягів торгівлі та стимулювання економічного зростання;
– створення нових робочих місць у галузі інформаційних технологій та логістики;
– зменшення екологічного впливу через зменшення потреби у фізичних магазинах 

та скорочення транспортних витрат;
– розвиток інноваційних технологій та цифрової інфраструктури.
Налагоджена електронна торгівля як окремий напрямок роздрібної торгівлі доз-

воляє підприємствам ефективніше залучати клієнтів і збільшувати продажі шляхом 
виявлення нових трендів та вподобань кінцевих споживачів. Крім того, е-комерція 
дозволяє підприємствам знизити витрати на оренду та утримання фізичних магазинів, 
що робить їхню діяльність більш економічно ефективною. Іншою важливою перева-
гою електронної торгівлі є те, що торговельну діяльність можна здійснювати з будь-
якої точки світу, що робить її особливо привабливою для малого та середнього бізнесу, 
які можуть бути обмежені географічними та територіальними обставинами.

В зарубіжній практиці [2–4] виокремлюють наступні напрями електроної торгівлі: біз-
нес-для-бізнесу (B2B), бізнес-для-споживачів (B2C) та споживач-для-споживача (C2C): 

1. B2B (бізнес-для-бізнесу) – це напрям електронної торгівля, який базується на 
бізнес-взаємовідносинах між двома суб’єктами підприємницької діяльності. Основна 
мета B2B – забезпечити та задовольнити потреби інших суб’єктів господарювання. 
Основна перевага B2B полягає в тому, що підприємства співпрацюючи між собою 
можуть налагодити ефективну господарську діяльність шляхом поставки необхідних 
товарів за нижчими роздрібними цінами, збільшити обсяги продажів та поліпшити 
якість обслуговування. Недолік даного напряму полягає в необхідності великого 
обсягу попередньої підготовки (укладення договорів, обговорення розмірів партій та 
термінів поставок), що може бути досить складно для малих та мікропідприємств.
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Рис. 1. Переваги електронної торгівлі як виду підприємницької діяльності
Джерело: згруповано авторами на основі [1; 2; 5; 6]
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2. B2C (бізнес-для-споживача) – це напрям електронна торгівля, який базується 
на взаємовідносинах між суб’єктом господарювання та кінцевим споживачем про-
дукції. Цей напрям електронної торгівлі дозволяє підприємствам продавати товари 
та послуги напряму споживачам. Основна перевага B2C полягає в тому, що суб’єкти 
господарювання мають змогу напряму співпрацювати з клієнтами, таким чином збіль-
шити обсяги товарообороту, знизити витрати на зберігання та транспортування това-
рів та підвищити ефективність рекламних кампаній. Це найбільш популярний напрям 
електронної торгівлі, оскільки дозволяє споживачам здійснювати покупки в будь-який 
зручний для них час та з будь-якої точки світу. 

3. C2C (споживач-для-споживача) – це новий напрям електронної торгівлі, який доз-
воляє користувачам фізичним особам самостійно продавати іншим фізичним особам свої 
товари і послуги на спеціальних платформах та майданчиках. Такі платформи зазвичай 
дозволяють користувачам виставляти свої товари на продаж, встановлювати ціни на них 
та контролювати весь процес продажу надаючи гарантії та убезпечуючи від шахраїв. 
Найпопулярнішим у світі прикладом C2C є онлайн-аукціон eBay. Користувачі можуть 
продавати свої товари і послуги один одному без посередництва підприємницьких струк-
тур. Основна перевага C2C – це можливість купувати та продавати товари, яких немає в 
наявності в роздрібних магазинах. Недоліком є те, що немає гарантій якості товарів, тому 
користувачам доводиться бути обережними та детально вивчати продукт перед покупкою.

У вищенаведених напрямах електронної торгівлі є свої особливості та переваги, 
які залежать від цільової аудиторії та ринкових умов. B2B може бути вигідним для 
великих компаній, посередників та оптових продавців, B2C – для прямих продажів 
кінцевим споживачам, а C2C – для обміну між споживачами без посередництва. Оби-
раючи напрямок електронної торгівлі потрібно орієнтуватися на конкретного суб’єкта 
господарювання та його потреби, а також від того, яку аудиторію хоче залучити та 
наскільки готовий до змін та ризиків. 

За даними аналітичного видання Insider Intelligence [15], глобальні роздрібні про-
дажі електронної комерції можуть зрости на 50% до 7,3 трлн дол США до 2025 р., 
що становить 24,5% від загального обсягу роздрібних продажів, наприклад, в 2021 р. 
4,9 трлн дол США, це 19,6% від загального обсягу товарообороту в світі (рис. 2) [16].
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Рис. 2. Обсяг світового ринку електронної торгівлі, трлн дол США
Джерело: графічно відображено авторами на основі [15; 16]

Аналізуючи обсяги світового ринку електронної торгівлі доцільно розглянути їх в 
розрізі країн (рис. 3). 

В результаті встановлено, що 10 країн займають лідируючу позицію, на них при-
падає 88,6% від загального світового ринку електронної комерції, а трійка лідерів – 
Китай, США та Великобританія – мають близько 75,9% від загального обсягу світо-
вого ринку електронної торгівлі. 
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В розвитку ринку електронної торгівлі велику роль відіграють онлайн платформи 
та майданчики для продажу товарів. Згідно зі статистичними даними аналітичної 
агенції Digital Commerce 360 [15], найбільші онлайн майданчики роздрібної торгівлі 
знаходяться в Сполучених Штатах Америки та Китаї. У 2021 році загальний обсяг 
товарообороту по 100 найбільших онлайн майданчиках становив близько 3,23 трлн 
дол США, в процентному співвідношення – 65% від загального обсягу в світі, темп 
росту – 18% у порівнянні з 2020 р.

Для відбору найперспективніших майданчиків онлайн торгівлі, автори врахували 
наступні критерії: популярність та впізнаваність серед споживачів; розмір та обсяги 
реалізації товарів; репутація та довіра споживачів; вплив на ринок. 

Таким чином на світовому рівні основними платформами електронної торгівлі є 
[15–16]: Alibaba, eBay, AliExpress, Shopify, JD.com, Walmart та Etsy, крім того, авто-
рами дослідження було складенно рейтинг з урахуванням критеріального розподілу 
світових онлайн платформ та розставлено бали згідно вподобань клієнтів, де 5 балів – 
висока оцінка, 0 – низька оцінка (табл. 1).

Аналізуючи отримані результати в табл. 1 встановлено, що Amazon та Alibaba – це 
дві найбільші онлайн-платформи електронної комерції, які забезпечують доступ до 
мільйонів продуктів з різних категорій. Обидві платформи мають високі показники 
в усіх критеріях, зокрема щодо обсягів реалізації товарів, популярності та репутації. 
eBay та AliExpress – це платформи, які спеціалізуються на роздрібній торгівлі. Обидві 
платформи мають відносно високі показники щодо популярності та репутації, але їх 
обсяги реалізації товарів менші, ніж у Amazon та Alibaba. Shopify – це платформа, 
яка дозволяє підприємцям створювати та управляти своїми онлайн-магазинами. Ця 
платформа має відносно високі показники щодо зручності використання та технічної 
підтримки, але її обсяги реалізації товарів менші, ніж у вище названих представників 
електронної комерції. JD.com – це китайська платформа, яка спеціалізується на роз-
дрібній торгівлі. Вона має відносно високі показники щодо обсягів реалізації товарів 
та популярності, але її репутація трохи нижча, ніж у інших платформ. Walmart – це 
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Рис. 3. Розподіл обсягів світового ринку електронної торгівлі 
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Джерело: графічно відображено авторами на основі [15; 16]
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американська роздрібна мережа, яка має значну присутність на онлайн-просторі. 
Обсяги реалізації товарів у Walmart відносно високі, але показники щодо репутації та 
зручності використання трохи нижчі, ніж у інших платформ.

Таблиця 1 
Основні світові платформи електронної торгівлі

Платформа Країна Популярність 
та визнаність

Розмір 
та обсяги

Репутація 
та довіра

Вплив на 
ринок

Обсяги 
реалізації 
товарів за 
2021 рік, 
млрд. дол 

США
Amazon США 5 5 5 5 519,96
Alibaba Китай 4 5 5 5 717,28

eBay США 4 5 5 3 100,38
AliExpress Китай 4 5 5 3 83,37

Shopify Канада 3 3 5 3 120,51
JD.com Китай 4 5 5 5 168,2
Walmart США 4 5 5 5 559,15

Etsy США 3 3 5 3 14,4
Джерело: авторська розробка

Формуючи національний рейтинг українських платформ онлайн-торгівлі викорис-
товувалися ті ж самі критерії, але варто пам’ятати що результати можуть змінюватися 
з часом та в залежності від різних факторів (табл. 2). 

Згідно отриманих результатів в табл. 2 встановлено, що онлайн платформи Rozetka 
та Comfy мають найвищий бал по таким критеріям, як «Популярність та в пізнава-
ність» та «Розмір та обсяги», але результати для кожного споживача та суб’єкта госпо-
дарювання можуть відрізнятися.

Аналізуючи стан електронної торгівлі в Україні за останні 10 років встановлено, 
що все більше суб’єктів господарювання здійснюють свою діяльність із викорис-
танням мережі Інтеренет, шляхом створення власних сайтів, виставляння товарів на 
загальних майданчиках та платформах. Автори дослідження аналізуючи розвиток 
електронної торгівлі в Україні виокремили наступні ключові аспекти розвитку елек-
тронної торгівлі в України (рис. 2). 

В цілому, розвиток електронної торгівлі в Україні за останні 10 років є динамічним 
і перспективним. Зростання обсягу, розвиток інфраструктури, збільшення конкурен-
ції та підтримка держави створюють гарні умови для подальшого розширення даного 
виду торгівлі.

Електронна торгівля постійно розвивається, на сьогодні можна виокремити 
наступні аспекти та перспективи розвитку даного виду підприємницької діяльності: 

1. Подальше зростання обсягів торгівлі – очікується подальше збільшення обсягів 
електронної торгівлі як на глобальному рівні, так і в окремих країнах. За різними про-
гнозами, цей сектор продовжуватиме зростати впродовж наступних років, залучаючи 
все більше споживачів та представників бізнесу.

2. Мобільна торгівля – за останні роки почали користуватися все більшою 
популярністю мобільні пристрої та як наслідок сприяє збільшенню мобільної тор-
гівлі. Розумні телефони та планшети стають все більш доступними, а програми та 
мобільні додатки надають зручний спосіб робити покупки в будь-який час і в будь-
якому місці. 
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3. Розширення географії – електронна торгівля постійно розширює свою геогра-
фію. Завдяки мережі Інтернет та глобальним платіжним системам, підприємства 
можуть легко проникати на нові ринки та залучати клієнтів з різних країн. Цей процес 
буде продовжувати розвиватися, збільшуючи обсяги міжнародної торгівлі та сприя-
ючи економічному зростанню країн.

4. Впровадження нових технологій – розвиток нових технологій, таких як штучний 
інтелект, розпізнавання облич, віртуальна реальність та технологія блокчейн на пряму 
впливає на подальший розвиток електронної торгівлі. 

 

Зростання обсягу

• З 2014 року електронна торгівля в Україні постійно зростала. Згідно з даними
Міністерства цифрової трансформації України, обсяг електронної торгівлі в 2014 році
складав близько 3 мільярдів гривень, а в 2021 році вже перевищив 100 млрд грн.

Зміна споживацьких звичок

• Поступово споживачі в Україні стали все більше користуватися мережею Інтернет для
покупок товарів і послуг. Це стосується не тільки роздрібних покупок, але і формату
бізнес-для-бізнесу (B2B), що сприяє розвитку електронної торгівлі в різних сегментах
ринку.

Розвиток інфраструктури

• В Україні було створено сприятливе середовище для розвитку електронної торгівлі.
Було запроваджено електронні платежі, з'явилися нові платіжні системи та електронні
гроші, що полегшує здійснення транзакцій у мережі.

Зростання конкуренції

• З появою нових підприємців та майданчиків для електронної торгівлі в Україні,
конкуренція в цьому секторі значно зросла. Це спонукало компанії поліпшувати свої
послуги, впроваджувати нові технології та пропонувати конкурентні ціни. Це також
стимулює впровадженню інновації і підвищує якість обслуговування споживачів.

Розширення географії

• Електронна торгівля в Україні не обмежується лише внутрішнім ринком. Багато 
українських компаній активно використовують можливості міжнародної електронної 
торгівлі, експортуючи свої товари та послуги за кордон. Це сприяє розширенню їхньої 
аудиторії та збільшенню обсягу продажів.

Посилення ролі держави

• Уряд України приділяє значну увагу розвитку електронної торгівлі та створенню 
сприятливого регуляторного середовища. Було прийнято законодавчі акти, що 
регулюють питання електронної торгівлі, захисту споживачів та інтелектуальної 
власності.

Рис. 4. Ключові аспекти розвитку електронної торгівлі  
в Україні за останні 10 років

Джерело: згруповано авторами на основі [5–16]
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5. Посилення персоналізації та удосконалення споживацького досвіду – за допо-
могою збору та аналізу великих обсягів даних, електронна торгівля зможе надавати 
більш персоналізовані пропозиції та рекомендації для кожного окремого клієнта. 
Індивідуалізовані пропозиції можуть використовуватися для адаптації контенту, 
ціноутворення, маркетингових акцій і послуг до індивідуальних потреб та попе-
редніх покупок клієнтів.

6. Зростання екосистеми електронної торгівлі – платформи електронної тор-
гівлі стають все більш комплексними екосистемами, які об'єднують продавців, 
покупців, логістичні компанії, платіжні системи та інших учасників. Це сприяє 
створенню нових бізнес-моделей, налагодження партнерств та впровадження 
інноваційних рішень.

7. Розширення каналів продажу – крім традиційних онлайн-магазинів, електронна 
торгівля розширюється на інші канали продажу, такі як соціальні медіа, месенджери, 
голосові асистенти та інші цифрові платформи. Це дає можливість представникам біз-
несу розуміти свою цільову аудиторію в різних точках контакту, забезпечуючи зручні 
та персоналізовані способи покупки.

8. Розвиток крос-бордер торгівлі – із зростанням довіри до онлайн-платежів, логіс-
тичних послуг та рішень щодо митного оформлення, крос-бордер торгівля стає все 
більш доступною для підприємств та споживачів. Крос-бордер торгівля має великий 
потенціал для розвитку в сучасному світі, сприяючи глобальній економічній інтеграції 
та забезпечуючи нові можливості для підприємств та споживачів налагоджуючи еко-
номічні взаємовідносини продавців та покупців з різних країн.

Висновки. Отже, електронна торгівля має значний вплив на розвиток глобальної 
економіки, надає безліч переваг, таких як глобальний доступ до товарів і послуг, зруч-
ність покупок, швидкість та ефективність операцій як для бізнес-спільноти, так і для 
споживачів. Різні формати електронної торгівлі B2B, B2C та C2C, стимулюють еконо-
мічний розвиток у різних сферах.

Світовий ринок електронної торгівлі постійно зростає, і країни-лідери, такі як 
США та Китай, відіграють важливу роль у цьому процесі. Україна також розвиває 
електронну торгівлю. Розвиток даного напряму підприємницької діяльності в Україні 
за останні 10 р. свідчить про його динамічний і перспективний характер. Зростання 
обсягів, розвиток інфраструктури, конкуренція та підтримка держави створюють 
сприятливі умови для подальшого розвитку електронної торгівлі. Це важливий крок 
у становленні сучасної економіки та сприяє зростанню бізнесу, залученню інвестицій 
та створенню нових робочих місць.

Головною особливістю електронної торгівлі є створення нових можливостей для 
бізнесу, полегшенні доступу до товарів для споживачів та сприянні розвитку еконо-
мічних систем. Один з ключових аспектів розвитку електронної торгівлі в Україні – 
це розширення інфраструктури. Покращення швидкості та якості Інтернет з'єднання, 
розвиток електронних платіжних систем та логістичних послуг дозволяють більшій 
кількості людей зручно здійснювати покупки онлайн.

Конкуренція також впливає на розвиток електронної торгівлі в Україні. Поява 
нових платформ та інтернет-магазинів стимулює розширенню асортименту товарів 
і послуг, покращення якості обслуговування та зниження цін на товари. В результаті, 
це сприяє залученню більшої кількості споживачів і стимулює розвиток електронної 
торгівлі в цілому.

Завдяки електронній торгівлі компанії можуть ефективніше займатися бізнесом, 
дозволяє знизити витрати на оренду приміщень та утримання фізичних магазинів, 
оптимізувати процеси постачання та логістики, а також залучити клієнтів з різних 
куточків світу. Електронна торгівля дозволяє малому та середньому бізнесу стати 
більш конкурентоспроможним, оскільки надає можливість залучати нових клієнтів та 
збільшувати обсяги продажів.
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Окрім того, електронна торгівля забезпечує споживачам зручність та широкий вибір 
товарів і послуг. Вони можуть швидко здійснювати покупки з будь-якого місця та в будь-який 
час, порівнювати ціни та характеристики товарів, читати відгуки та рекомендації. Це робить 
процес покупки більш зручним і доступним. У цілому, електронна торгівля має велике зна-
чення в розвитку глобальної економіки, а в Україні вона є перспективним сектором. 
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MATHEMATICAL METHODS OF ECONOMIC ANALYSIS SOLVING PROBLEMS

МАТЕМАТИЧНІ МЕТОДИ РОЗВʼЯЗАННЯ ЗАДАЧ ЕКОНОМІЧНОГО АНАЛІЗУ

The use of mathematical methods in economic analysis is the most important direction for im-
proving management systems. Mathematical methods speed up economic analysis, increase the 
accuracy of calculations and more fully take into account the impact of factors on productivity. The 
use of mathematical methods requires: – development of mathematical models reflecting quantita-
tive indicators of system activity of the organization's employees, processes occurring in complex 
enterprise-type systems; – a systematic approach to the study of this object, taking into account its 
relationships and connections with other objects (enterprise, firm); – improvement of the enter-
prise management information system with the help of IT technologies. Solving tasks of economic 
analysis by mathematical methods is possible only when constructing mathematical, that is, real 
economic relations and dependencies of expressions using mathematical analysis. This calls for the 
development of mathematical models. Mathematical methods play an important role in economic 
analysis, as they can provide accurate calculations and full accounting of the influence of factors 
using short-term forecasting methods and management decision-making at the enterprise. The arti-
cle highlights the results of research and development in the field of analysis of economic processes 
and systems based on the use of economic and mathematical methods and tools. The mathematical 
apparatus of economic research was developed and it was proposed to integrate applied methods 
and solutions into efficiency improvement tools. The model approach, which arose in the ancient 
sciences, gradually turned into a universal method of scientific knowledge. Currently, the use of 
mathematical methods in the analysis of economic processes is indispensable both from the point 
of view of a more serious substantiation of theoretical concepts and the ability to quantitatively 
determine economic relations. The research presented in the article will be useful for everyone who 
is interested in the theory of mathematical methods of economics. Some of the presented methods 
and models can be used directly by practitioners in this field.

Key words: economics, mathematical methods, economic research, mathematical analysis, 
economic-mathematical modeling.

Використання математичних методів в економічному аналізі – найважливіший напря-
мок удосконалення систем управління. Математичні методи прискорюють економічний 
аналіз, підвищують точність розрахунків і повніше враховують вплив чинників на про-
дуктивність. Використання математичних методів вимагає: – розробки математичних 
моделей, що відображають кількісні показники системної діяльності співробітників ор-
ганізації, процесів, що протікають у складних системах типу підприємств; – систем-
ного підходу до вивчення даного об'єкта з урахуванням його взаємовідносин та зв'язків 
з іншими об'єктами (підприємством, фірмою); – удосконалення інформаційної системи 
управління підприємством за допомогою ІТ-технологій. Вирішення завдань економічного 
аналізу математичними методами можливе лише при побудові математичних, тобто 
реальних економічних відносин та залежностей виразів з використанням математич-
ного аналізу. Це викликає необхідність розробки математичних моделей. Математичні 
методи відіграють важливу роль в економічному аналізі, оскільки вони можуть забезпе-
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чити точні розрахунки та повний облік впливу факторів за допомогою короткострокових 
методів прогнозування та прийняття управлінських рішень на підприємстві. В статті 
висвітлено результати досліджень та розробок у галузі аналізу економічних процесів та 
систем на основі використання економіко-математичних методів та інструментів. Роз-
роблено математичний апарат економічних досліджень та запропоновано інтегрувати 
прикладні методи та рішення до інструментів підвищення ефективності. Модельний під-
хід, що виник в античних науках, поступово перетворився на універсальний метод науко-
вого пізнання. В даний час використання математичних методів при аналізі економічних 
процесів незамінне як з точки зору серйознішого обґрунтування теоретичних концепцій, 
так і здатності кількісно визначати економічні відносини. Представлені в статті дослі-
дження будуть корисні для всіх, хто цікавиться теорією математичних методів економі-
ки. Деякі з представлених методів та моделей можуть бути використані безпосередньо 
практикуючими фахівцями у цій галузі.

Ключові слова: економіка, математичні методи, економічні дослідження, матема-
тичний аналіз, економіко-математичне моделювання.

Formulation of the problem. The use of mathematical methods in economics is the most 
important direction for improving management systems. Mathematical methods speed up 
economic analysis, help to more fully take into account the impact of factors on productivity 
and increase the accuracy of calculations. The use of mathematical methods requires:

– a systematic approach to the study of a specific object, taking into account its 
relationships and connections with other objects (enterprises, firms);

– development of mathematical models reflecting quantitative indicators of system activity 
of the organization's employees, processes occurring in complex enterprise-type systems;

– improvement of the enterprise management information system with the help of IT 
technologies.

Analysis of recent research and publications. Although the use of mathematical 
methods in the study of economic problems is actually a widely analyzed topic, this study 
provides a new, modified analysis of these methods. "Inflation Targeting in Emerging 
Economies: What Does the Evidence Say?" [4]; "Does Inflation Targeting Matter in 
Developing Countries?" [5]; "On the nonlinear relationship between inflation and economic 
growth" [3]; "Management decision-making models", "Possibilities of applying linear 
optimization with imprecise data in game-theoretic models of resource allocation".

Constant quantitative and qualitative changes both in production and in the environment 
require the development of specific methods that facilitate the justification and selection of 
management decisions regarding complex technical, organizational and economic problems 
in conditions of uncertainty of information used in management decisions. The purpose of 
writing this article is to ensure the development of these methods.

Formulation of the purpose of the article. Mathematical solutions to the problems 
of economic analysis are possible when they are formulated mathematically, that is, real 
economic relationships and dependencies are expressed using mathematical analysis. The 
purpose of operational research is to combine interdependent elements of the system, which 
provides the best economic indicators.

Presentation of the main research material. Different methods are used to solve 
economic problems in management practice. The classification symbols chosen are arbitrary. 
For example, different mathematical methods are used in network planning and management, 
and many authors interpret different meanings of the term "operational research".

Elementary mathematical methods are used in traditional economic calculations when 
justifying the need for resources, preparing plans, projects, etc.

Classical methods of mathematical analysis are used independently (differentiation 
and integration) and as part of other methods (mathematical statistics, mathematical 
programming).

Statistical methods are the primary tool for studying mass, recurring events. They are 
used when it is possible to present changes in the analyzed indicators as a random process.  
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If the relationship between the analyzed features is not deterministic, but stochastic, statistical 
and probabilistic methods become practically the only research tool. Many methods of 
paired correlation analysis are known in economic analysis [5].

At the same time, the study of statistical aggregates uses the law of distribution, a number 
of variations, and the sampling method. Correlation, regression, variance, covariance, 
spectral, component, and factor analysis are used for highly variable statistical groups. 
Economic methods are based on the synthesis of three fields of knowledge: economics, 
mathematics and statistics.

The basis of econometrics is an economic model, that is, a schematic description of 
an economic phenomenon or process, a display of their characteristics using scientific 
abstraction. The most common method of economic analysis is "input-output". The method 
is based on a checkerboard pattern and is a matrix (balance sheet) model that clearly 
demonstrates the relationship between costs and production results.

Mathematical programming methods are the main tool for solving problems of 
optimization of production and economic activity. In fact, the methods are a means of planned 
calculations, and they allow you to assess the intensity of planned work, the meagerness of 
the results, and identify a limited number of groups of raw materials and equipment.

Operations research means the development of methods of purposeful actions 
(operations), quantitative assessment of solutions and selection of the best of them.

Game theory as a part of operations research is a theory of mathematical models of 
optimal decision-making under conditions of uncertainty or conflict between several parties 
with different interests.

Sequence theory, based on probability theory, explores mathematical methods for 
quantifying alternating processes. One of the features of all civil service duties is that the 
events under investigation are random in nature. The time intervals between the number of 
service requests and their arrival are random, but in general, quantitative research obeys the 
statistical laws that are the subject of queuing theory.

Economic cybernetics analyzes economic events and processes as complex systems from 
the point of view of management laws and the flow of information in them. The methods of 
modeling and system analysis are the most advanced in this field.

The use of mathematical methods in economic analysis is based on the methodology of 
economic-mathematical modeling of economic processes and scientifically based classification 
of analysis methods and tasks. All economic-mathematical methods (tasks) are divided into 
two groups: optimization solutions according to a certain criterion and non-optimization 
solutions (solutions without optimality criteria). According to the principle of obtaining an 
exact solution, all mathematical methods are divided into two parts: exact (based on criteria or 
a single solution already obtained) and approximate (based on stochastic data) [4].

Methods of optimal accuracy include methods of the theory of optimal processes, some 
methods of mathematical programming and methods of operations research, optimization 
of approximations includes mathematical programming, operations research, economic 
cybernetics, and some heuristic methods. Non-optimized exact methods include methods 
of elementary mathematics and classical mathematical analysis, economic methods, non-
optimized approximate methods include methods of statistical tests and other mathematical 
and statistical methods. Mathematical models of queues and inventory management are 
especially often used.

The theory of queues. This theory makes it possible to study systems designed for a 
mass flow of random requests. Both the moments of the requirements and the time spent on 
servicing them can be random. The purpose of theoretical methods is to find a reasonable 
service organization that ensures the given quality, to determine the optimal (from the point 
of view of the accepted criteria) service standards, the need for which arises unplanned, 
irregularly. Problems of a mathematically formulated theory are usually reduced to the study 
of a certain type of random processes.
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Mathematical models of many technical and economic problems are also problems of 
linear programming. Linear programming is a discipline devoted to the theory and methods 
of solving multiplicity of linear functions defined by systems of linear equations and 
inequalities.

The problem of enterprise planning. Various factors of production for homogeneous 
products: raw materials, labor, machinery, fuel, transport, etc. are required for management. 
Usually, there are several proven technological methods of production, and in these methods, 
the costs of production factors per unit of product production time are different. The amount 
of production factors consumed and the amount of products produced depend on how long 
the enterprise will work with one or another technological method. The problem lies in the 
rational distribution of the company's working time from various technological techniques. 
The maximum number of products will be produced with a certain limited cost of each factor 
of production [1].

Operational research also touches on many important issues that require a special solution 
based on the method of mathematical modeling, among them:

1. The problem of product reliability.
2. The task of replacing the equipment.
3. Theory of planning (theory of schedules).
4. The problem of resource allocation.
5. The problem of assessment.
6. Theory of network planning.
Product reliability problem
The reliability of products is determined by a number of indicators. There are 

recommendations for choosing reliability indicators for each type of product. To evaluate 
products that can be in two possible situations, the following indicators are used for operation 
and failure: average failure time (average time to the first failure), failure intensity, failure 
flow parameter, average recovery time, t probability of a failed operation, availability ratio.

The problem of resource allocation. The issue of resource allocation is one of the key 
issues in the production management process. To solve this problem, the field of operational 
research uses a statistical model.

Price is a problem. The issue of product pricing plays an important role for the enterprise. 
Its profit depends on how prices are conducted at the enterprise. In addition, in today's market 
economy, price has become an important factor in competition.

Theory of network planning. The network is a management planning system for planning 
and management, development of large economic complexes, design and technological 
preparation for the production of new types of goods, construction and reconstruction, major 
repairs of fixed assets using network schedules [3].

The essence of network planning and management is to make a mathematical model 
of the controlled object, such as a network diagram or a model in the computer's memory, 
which reflects the connection and duration of a certain set of works. A network graph is 
used for operational control after optimization using applied mathematics and computer 
technology.

Solving economic problems using the method of mathematical modeling allows effective 
management of individual production processes at the level of forecasting and planning of 
economic situations, as well as making management decisions based on all this. As a result, 
mathematical modeling as a method is closely related to the theory of decision-making in 
management.

Stages of economic and mathematical modeling. The main stages of the modeling process 
acquire their characteristics in various fields of knowledge, in particular in economics. We will 
analyze the sequence and content of the stages of the economic-mathematical modeling cycle.

1. Formation of an economic problem and its qualitative analysis. The main thing here 
is to clearly formulate the essence of the problem, the assumptions made and the questions 
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that need to be answered. This stage includes the selection of the most important features and 
characteristics of the modeled object and abstraction from secondary ones; study of the main 
dependencies that combine the structure and elements of the object; formation of hypotheses 
explaining the behavior and development of the object.

2. Building a mathematical model. This is the stage of formalization of the economic 
problem, its expression in the form of special mathematical dependencies and ratios 
(functions, equations, inequalities, etc.). Usually, the basic structure (type) of the 
mathematical model is determined first, and then the details of this structure (special list 
of variables and parameters, transition form) are determined. Thus, the construction of the 
model is divided into several stages.

It is a mistake to think about how many facts the model takes into account, how well 
it works. Forms of mathematical dependence used in the model (linear and non-linear), 
accounting for coincidence and uncertainty factors, etc. should be taken into account. The 
extreme complexity of the model complicates the research process. It is necessary not only 
to take into account the real possibilities of data and mathematical support, but also to 
compare the cost of modeling with the obtained effect (increase in cost, effect with increase 
in model complexity).

One of the important features of mathematical models is the possibility of their use for 
solving problems of different quality. So, even when faced with a new economic problem, 
there is no need to make efforts to "invent" a model; First, you need to try to apply already 
known models to solve this problem.

When building the model, two systems of scientific knowledge are compared: economic 
and mathematical. It is natural to try to obtain a model for a well-studied class of mathematical 
problems. Often this can be done by slightly simplifying the initial assumptions of the model 
without distorting the main characteristics of the modeled object. However, such a situation 
is possible even if the formalization of the economic problem leads to a previously unknown 
mathematical structure.

3. Mathematical analysis of the model. The purpose of this step is to clarify the general 
characteristics of the model. Purely mathematical research methods are used here. The 
most important point is the proof of the existence of the solution in the formed model 
(existence theorem). If it is possible to prove the absence of a solution to a mathematical 
problem, then there is no need to work on the original version of the model any more; It 
is necessary to adjust either the formation of the economic problem or the methods of its 
mathematical formalization. Analytical research of the model, for example, specifies a 
single solution, which variables (unknown) can be included in the solution, what are the 
relationships between them, within what limits and depending on the initial conditions 
of change, what are the trends of change, etc. the advantage is that the obtained results 
compared to empirical (numerical) results are reliable for different specific values of 
external and internal parameters of the model. Knowing the general characteristics of 
a model is so important that researchers often deliberately idealize the original model 
in order to prove such features. Again, it is very difficult to analyze models of complex 
economic objects. If analytical methods do not allow studying the general characteristics 
of the model and the simplification of the model leads to unacceptable results, they resort 
to numerical research methods.

4. Preparation of reference information. Modeling makes serious demands on the 
information system. At the same time, the real possibilities of obtaining information limit the 
choice of models of practical use. This takes into account both the fundamental capabilities 
of data preparation (for a certain period), as well as the cost of preparing relevant data arrays. 
These costs should not exceed the impact of using additional data.

In the process of data preparation, probability theory, theoretical and mathematical 
statistical methods are widely used. The output data used in some models of systemic 
economic-mathematical modeling are the result of other models.



298 «Таврiйський науковий вiсник. Серiя: Eкoноміка». Випуск 16, 2023

5. Digital solution. This stage includes the development of algorithms for the numerical 
solution of the problem, the development of computer programs and direct calculations. The 
problems at this stage are primarily related to the large size of economic problems and the 
need to process a significant amount of information.

In general, nowadays calculations based on economic and mathematical models are very 
variable. Thanks to the high speed of modern computers, it is possible to conduct numerous 
"model" experiments, studying the "behavior" of the model under various changes in certain 
conditions. Digital research can significantly complement the results of analytical research 
and is the only option for many models. The class of economic problems that can be solved 
by digital methods is wider than the problems existing for analytical research [2].

6. Analysis of numerical results and its application. At this last stage of the period, the 
question arises about the accuracy and completeness of the modeling results and the degree 
of their practical application.

Mathematical verification methods can reveal erroneous model structures and thus narrow 
down the class of potentially correct models. Informal analysis of theoretical results and 
numerical results obtained using the model, comparison with existing knowledge and facts of 
reality, economic problem, constructed mathematical model, its data and mathematical support.

Conclusions. Alternative goals (targeting monetary aggregates or stabilizing the 
exchange rate) provide a significant increase in the external and internal parameters of the 
model compared to discretionary monetary policy only for certain groups of countries: for 
economies with a transition economy and a high level of diversity. At the same time, the 
quantitative assessment of the scale of this impact is still low against the inflation target. 
The fact that these monetary policy regimes are still used by a number of countries can 
be explained only by the relative technical simplicity of their implementation, as well as 
the insufficient development of financial markets for the transition to inflation targeting. 
This debate is supported only by their popularity among developing countries. As financial 
markets develop and monetary policy instruments improve, it is recommended that such an 
economy creates the preconditions for a transition to pure or mixed inflation targeting [3].
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In the modern conditions of globalization and economic development, the management of 
investments in agricultural production has become an important issue in the development of 
China's national economy. Understanding the relevant concepts of agricultural investment, 
analyzing its environment, building a scientific and sound structure, determining the proper scale 
and implementing an effective agrarian economic investment strategy scheme are very important 
to promote the modernization of agricultural production processes, increase the productivity 
of agriculture as a sector of social production in which people use the natural conditions of 
the environment, rely on the physiological functions of animals, plants and microorganisms, 
and strengthen and control the life of organisms through labor to obtain the material products 
needed society and farmers' incomes. Research and improvement of the theory of management 
of agricultural investments can help in making management decisions, increase the efficiency of 
commodity producers and strengthen the stability of rural areas. This article examines in detail 
the theoretical foundations and practical application of agricultural investment management, 
with the aim of providing useful recommendations and reference materials for decision-makers 
in the agricultural sector by defining basic concepts, analyzing the foundations of theory and 
research methods. Thus, relevant concepts and main problems of agricultural investment 
management and theories of economic growth of rural areas by investing in the agricultural 
sphere were presented. Various views of the classical theory of economic growth and development 
of rural areas were collected; the main obstacles to the development of agricultural investment 
are identified, including state macro-control at various stages of regional development.

Key words: agriculture, investment, agrarian sphere, regional development, rural areas, 
sustainable development, China.

У сучасних умовах глобалізації та економічного розвитку управління інвестиці-
ями в сільськогосподарське виробництво стало важливим питанням розвитку націо-
нальної економіки Китаю. Розуміння відповідних концепцій сільськогосподарського ін-
вестування, аналіз його середовища, побудова наукової та обґрунтованої структури, 
визначення належного масштабу та впровадження схеми ефективної аграрної еконо-
мічної інвестиційної стратегії є дуже важливими для сприяння модернізації виробни-
чих аграрних процесів, підвищення продуктивності сільського господарства як сектора 
суспільного виробництва, в якому люди використовують природні умови навколишнього 
середовища, покладаються на фізіологічні функції тварин, рослин і мікроорганізмів, а 
також зміцнюють і контролюють життєдіяльність організмів за допомогою праці 
для отримання матеріальних продуктів, необхідних суспільству та доходів фермерів.  
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Дослідження та удосконалення теорії управління сільськогосподарськими інвестиці-
ями можуть допомогти в прийнятті управлінських рішень, підвищити ефективність 
діяльності товаровиробників та посилити стійкість сільських територій. Ця стат-
тя детально досліджує теоретичні основи та практичне застосування управління 
сільськогосподарськими інвестиціями, маючи на меті надати корисні рекомендації та 
довідкові матеріали для осіб, які приймають рішення щодо інвестицій в аграрну сфе-
ру шляхом визначення основних понять, аналізу основ теорії і методів дослідження.  
Так, було представлено відповідні концепції та основні проблеми управління сільсько-
господарськими інвестиціями та теорії економічного зростання сільських територій 
шляхом інвестування в аграрну сферу. Було зібрано різні погляди класичної теорії еко-
номічного зростання та розвитку сільських територій; визначені основні перешкоди 
розвитку сільськогосподарського інвестування, включаючи державний макроконтроль 
на різних етапах регіонального розвитку. 

Ключові слова: сільське господарство, інвестування, аграрна сфера, регіональний  
розвиток, сільські території, сталий розвиток, Китай.

Formulation of the problem. With the accelerating pace of economic globalization, the 
international division of labor and capital flow have been intensified, and the global eco-
nomic development has taken on the characteristics of imbalance under the continuous evo-
lution of the world political and economic pattern. In the modern conditions of globalization 
and economic development, the management of investments in agricultural production has 
become an important issue in the development of China's national economy. Understanding 
the relevant concepts of agricultural investment, analyzing its environment, building a scien-
tific and sound structure, determining the proper scale and implementing an effective agrar-
ian economic investment strategy scheme are very important to promote the modernization 
of agricultural production processes, increase the productivity of agriculture and sustainable 
development of rural areas.

Literature review. The research is based on the previous literature review research 
(Sharpe, 2010; Liu Chengfang, 2012; Li Wei, 2012; Wei Houkai, 2008) and the current situ-
ation (Huang Ruyi, 2022; Lu Yujia, 2020; Wang Yaxin, 2022), relationship and development 
trend of investment management in domestic and foreign agricultural economy, the idea and 
logic of this research are laid, to provide guidance for the writing of this research, and to lay 
the theoretical review of this research.

The aim of the study. The purpose of the study was to investigate the conceptual 
foundations and practical application of the theoretical approaches of agricultural investment 
management, with the aim of providing useful recommendations and reference materials for 
people who make decisions about investments in the agrarian sphere by defining the main 
concepts and problems of agricultural investment management and the theory of economic 
growth of rural areas by investing in the agrarian sphere.

Presenting main material. "Investment" is an economic business that often occurs in 
various economic entities in the modern market economy environment, and it is also one of 
the words that people use very frequently in economic life. In the life of market economy, 
investment is a universal economic phenomenon. William Sharpe (2010), an American 
investment scientist, briefly defined the concept of investment in his book Investment  
Science as: investment is the sacrifice of certain present value in order to obtain possible  
and uncertain future value. 

It can be understand it from several aspects. First, investment is an economic activity that 
now spends a certain value, and it has time. Second, the investment concept is different from 
the investment concept used in daily life. Third, investment is the formation and dynamics 
of capital, the greater the total amount of social investment, the greater the total amount of 
capital in the whole society. Fourth, the purpose of investment is to obtain various forms 
of remuneration in the future (Liu Chengfang, 2012). Therefore, the concept of investment 
can be defined as: investment is the economic behavior of capital investment and operation 
process of various economic subjects (countries, collectives, enterprises, institutions and 
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individuals, etc.) for the purpose of expected benefits (economic benefits, social benefits, 
ecological benefits, etc.). 

Agriculture is the oldest and most basic material production sector in human society. 
Agricultural production is an economic activity in which human beings consciously use the 
growth function of animals and plants to obtain food and other material materials necessary 
for life. That’s why agriculture is usually defined as a social production sector in which 
people make use of natural environmental conditions, rely on the physiological functions of 
animals, plants and microorganisms, and strengthen and control the life activities of organ-
isms through labor to obtain material products needed by society. 

Agricultural investment refers to the investment of various economic subjects (countries, 
collectives, enterprises, institutions and individuals, etc.) directly used to develop agriculture 
and agricultural fixed assets for agricultural production in the process of agricultural expan-
sion and reproduction, which is the workload of agricultural capital construction expressed 
in the form of money. Agriculture is the foundation of the development of rural territories, 
but agricultural investment economic management research is a very complex problem – 
between them accelerating agricultural development and strengthening the management of 
agricultural investment have the strategic height of protecting the overall national economy 
and the basic position of agriculture.

Agricultural investment has some characteristics different from investment in other sec-
tors of the national economy, which is manifested in:

1. Comprehensiveness. Because agricultural production is dealing with nature, the whole 
agriculture has material circulation and energy conversion, the factors are quite complex. 
Agricultural investment must adapt to this characteristic, not only focus on a certain aspect, 
a little, less than the rest.

2. Variability. Because the object of production is living plants and animals. Production 
is greatly affected by natural factors. Therefore, agricultural investment must also be accord-
ing to time, place, situation, investment plan and not fixed fixed model.

3. Long residual action. Land is the basic condition of agricultural production, and the devel-
opment of land and natural resources has a long-term effect. Therefore, agricultural investment 
has long-term economic benefits, and the investment payback period is generally longer.

4. Moderation. There are many factors affecting agricultural production, under the con-
dition that the level of science and technology has not yet reached the comprehensive con-
trol. Practice is often associated by diminishing pay. Therefore, agricultural investment must 
choose a moderate amount of investment according to the principle of optimization.

5. Polyphyly. China is still in the primary stage of socialism, and various forms of own-
ership coexist in the relations of production, making agricultural investment have various 
forms of fund raising from various sources.

The environment is relative to a certain central thing. The surrounding thing related with 
a central thing is called the environment of this central thing. The central thing is different, 
and so is the concept of the environment. For example, for human beings, the environment 
refers to the sum total of the space around the population and the various natural or artifi-
cially modified natural factors that directly and directly affect human survival and develop-
ment (Lu Yujia, 2020).

We introduce the concept of environment into agricultural investment activities.  
The so-called agricultural investment environment refers to the sum total of the various 
surrounding conditions and conditions accompanying the whole process of agricultural 
investment activities. To sum up, the agricultural investment environment includes the nat-
ural, social, economic, political and legal elements that affect the agricultural investment 
activities. For enterprises, the investment environment is a factor that cannot be completely 
controlled. Enterprises must strive to recognize the environment, and strive to adapt to the 
environment, use the favorable conditions provided by the environment, and avoid adverse 
factors (Wei Houkai, 2008).
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A good investment environment is an important factor in attracting and retaining 
investment. The key are formulating reasonable investment policies, improving local 
government services and paying attention to sustainable development. The development of 
agricultural investment environment has the following characteristics:

Within a specific space-time range: agricultural investment is limited by time and space, 
so the research needs to investigate the interaction law of the investment subject and the 
object in a specific region. The investment environment involves political, economic, natural 
and social factors, which comprehensively considers and optimizes the coordination of 
various parts.

Mutual influence and effect: the investment environment is an organic whole, and each 
part is interrelated and coordinated with each other, and any change may cause the change of 
other factors. Optimizing the investment environment will affect the evaluation of investors, 
so the reasonable space-time structure design should be conducted from the perspective of 
the whole.

Regional particularity: the regional investment environment has both general attributes 
and independent particularity. When formulating regional investment policies, we should 
comprehensively consider economic, social, cultural, environmental and other factors, 
formulate policies in line with local realities, and improve the management level and service 
capacity of local governments.

Sustainable development: focus on the sustainability of the investment environment, 
and pursue long-term and stable development rather than short-term economic growth. 
Environmental protection, social responsibility and sustainable development should be 
considered, and enterprises should be encouraged to fulfill their social responsibilities and 
achieve the common development goals of enterprises and society (Li Wei, 2012).

Agricultural investment environment is dynamic, multi-level and multi-factor, which 
can be divided from different angles. The following is the main division of the current 
agricultural investment environment:

Hard environment and soft environment: According to the material form attribute of 
agricultural investment environment elements, the investment environment is divided into 
hard environment and soft environment. Hard environment includes physical elements such 
as infrastructure, energy and transportation, and plays a fundamental role in supporting 
the agricultural investment environment. Soft environment mainly refers to non-material 
factors, such as administrative efficiency, policies and regulations, technical level, etc., which 
occupy a dominant position in the agricultural investment environment. The hard environment  
and the soft environment are interrelated and mutually restricted (Lu Yujia, 2020).

Investment environment of investors and the investment environment of the investor: 
According to the different investment subjects, the investment environment is divided 
into the investor investment environment and the investment environment of the investor. 
Different interest requirements lead to different evaluations of the investment environment. 
Investors pay more attention to the investment cost and the maximization of their own 
interests, while the investors need to comprehensively consider the relevance of regions and 
industries (Huang Ruyi, 2022).

Macro investment environment, meso investment environment and micro investment 
environment: According to different research levels, the investment environment can 
be divided into three types: macro, meso and micro. The macro investment environment 
focuses on the role of macro-social and economic variables and historical and cultural reality 
on social capital movement; the medium investment environment focuses on the status 
and role of specific industries or industries in specific regions; and the micro investment 
environment focuses on the geographical location, labor quality and market demand for 
specific investment projects (Wang Yaxin, 2022).

In addition, there are other angles of classification, such as investment environment 
can be classified from other angles, such as investment stage (investment environment, use 
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environment and tax environment), investment country (domestic investment environment 
and international investment environment), constituent elements (political environment, 
infrastructure environment, financial environment, etc.) and factors such as natural 
geographical environment.

In short, the classification of agricultural investment environment helps to analyze and 
evaluate the impact of different factors on investment activities, providing investors with 
accurate and useful information to reduce investment risks and choose suitable investment 
areas and projects.

The optimization of agricultural investment environment is to attract foreign capital, 
technology, talent, management and other elements, integrate them into the local economy, 
realize the rational allocation of resources, optimize the combination and economies of 
scale, and improve economic benefits. The quality of agricultural investment environment 
directly affects the safety and income of agricultural investment activities, and becomes the 
key to regional and national economic competition (Wang Yaxin, 2022). The optimization 
of agricultural investment environment is a complex system engineering, involving a wide 
range of long-term, arduous and regional characteristics. When optimizing the agricultural 
investment environment, the following principles should be followed:

Principle of synergy: the investment environment elements echo, cooperate and 
complement each other, so as to optimize the overall function of the investment environment.

Targeted optimization principle: according to the conditions and development strategies 
of the region and the country, to formulate targeted optimization plans to meet the 
requirements of different investment activities.

Adhere to the principle of practice: optimize with reference to international practices 
and rules, reduce the adverse impact of the difference between foreign investors and host 
countries, and improve the effect of attracting foreign investment.

Principle of equality and mutual benefit: comprehensively considering the interests 
of investors and recipients, protecting the domestic economic interests and the legitimate 
rights and interests of foreign investors, and safeguarding the level playing field and national 
interests.

These principles can guide the optimization of the agricultural investment environment 
and ensure the optimization of the quality and effect of the investment environment. Based 
on the theory of circular cumulative causality, we pointed out that due to the existence 
of agglomeration, the developed regions will continuously and accumulatively achieve 
accelerated growth through the role of the market, and simultaneously produce industrial 
diffusion effect and capital return effect. "Diffusion effect" refers to the investment activities 
from developed regions to underdeveloped regions, such as industrial transfer; "return 
effect" refers to the process of capital return from underdeveloped regions to developed 
regions, such as cross-border capital flow (Huang Ruyi, 2022). 

The imbalance of diffusion effect and return effect will lead to the imbalance of regional 
development. In the short term, it is the loss of resource capital in underdeveloped areas 
exchanged for extensive economic development, and developed countries realize the circular 
accumulation of capital with a small amount of resource capital (Wang Yaxin, 2022). 

Therefore, in the long run, underdeveloped areas will lead to excessive resource 
development, industrial structure imbalance, lack of quality of economic development, and 
so on. Therefore, developed areas will lack the endogenous impetus of economic growth, 
resource development and economic growth are excessively dependent on external factors, 
and the economic structure is relatively fragile. However, the balance of diffusion effect and 
reflux effect is a win-win choice of regional economic development. For example, in the era 
of globalization, cross-border investment should not only tend to resource development, but 
also tend to resource construction. New economic factors should be adopted to promote the 
construction of resources and the environment of capital flowing to underdeveloped areas, and 
realize the recycling of capital and resources in underdeveloped areas and developed areas.
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So, in the case of limited investment resources, less developed areas should implement 
unbalanced development strategy to seek its economic development, namely first concentrate 
capital in direct production activity department to increase output and input, after these 
departments obtain investment benefits, reuse part of the income investment in infrastructure 
sector to promote its development, and noted that there are two effects between regions: 
"polarization effect" (with the "reflux effect"), with "trickle effect" or "drip effect". It believes 
that the former will widen the economic development gap between regions, while the latter 
will narrow the economic development gap between regions, and there will be a turning 
point between the two. 

We also put forward the concept of regional transmission for the first time, which 
basically refers to the process of economic growth factors in developed areas being gradually 
transmitted to backward areas, and refers to the process in which some factors of economic 
development influence and affect each other and change the regional economic structure. 
The basic elements of regional transmission include the starting area of transmission, the 
receiving area, the transmission object, the transmission channel, the operation mechanism, 
and so on. The essence of regional transmission is the complementarity between regions 
under the action of comparative interest mechanism, forming the internalization of regional 
externality and regional internality in regional complementarity.

Conclusion. Therefore, in different stages of regional development, government macro-
control is an important means to balance regional development. For example, in the early 
stage, the government should focus on investment and support the development of areas 
with superior resource factor endowment to realize the original capital accumulation; after 
consolidating the regional economic foundation, the government should actively promote 
regional coordinated development, adjust the industrial structure to promote regional 
economic structure reform, narrow the gap between regional and urban and rural areas, and 
realize the balanced development of regional economy.
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