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ОСНОВНІ ЧИННИКИ ПРОФЕСІЙНОГО ІМІДЖУ ПЕДАГОГА

THE MAIN FACTORS OF THE TEACHER’S PROFESSIONAL IMAGE

У статті розглянуто міждисциплінарний підхід у вивченні професійного іміджу та 
його структури. Варто йогоаналізувати як «цілеспрямовано сформований образ», як «об-
раз-подання». Найбільш розповсюджені визначення іміджу через «стереотип», «багато-
аспектне явище», «соціально-психологічна освіта», «якість особистності», «інтегра-
тивну сукупність презентем», «самооформлення», «вираз очікувань людей». Зазначено, 
що поняття «імідж» трактується досить широко і суперечливо, дослідники пояснюють 
цей феномен через соціальний емоційно забарвлений образ, що формується у процесі 
суб’єкт-суб’єктної взаємодії і символічно закріплює певну інформацію про суб’єкта, що 
є прологом до формування авторитету; стихійно соціально-психологічний феномен, що 
свідомо формується, виявляється в процесі самопрезентації суб’єкта й існуючий у формі 
двох взаємопов’язаних сторін: суб’єктивної та об’єктивної, позитивно взаємопов’язаний 
із соціальною ідентичністю, самооцінкою особистості, рівнем претензій – ставленням; 
сукупність основних якостей і професійних компетенцій, що включає характеристики ви-
сокого рівня професіоналізму та спеціальну діяльність суб’єкта з його створення. Визна-
чено, що професійний імідж педагога формується, спираючись на думку про нього як про 
фахівця в освітньому середовищі, тому досить важливими у структурі є комунікативний, 
соціальний і професійний компоненти. Оскільки професійний імідж відноситься до особи-
стісного типу іміджу, для нього є актуальними особистісні компоненти іміджу. Ці ком-
поненти зазнають протягом життя незначні зміни щодо інших і можуть переважають 
над іншими, забезпечуючи стабільність і стійкість рис особистості, поведінки, діяльно-
сті. Наголошено, що професійний компонент починає формуватися одночасно з профе-
сійно орієнтованими характеристиками особистості, проте він може мінімально бути 
представлений в іміджі за допомогою сформованих професійно орієнтованих структур 
особистості, і навіть практичних знань, умінь, навичок. Тому професійний компонент не 
є активним у формуванні індивідуального іміджу, але є суттєвою характеристикою про-
фесійного. Соціальний аспект іміджу характеризує соціальне місце і поведінку людини в 
соціумі. Сюди входять соціальний (суспільний) статус, соціальні ролі, моделі поведінки, 
а також соціальне і матеріальне оточення, стиль життя, основні соціальні контакти.

Ключові слова: професійний імідж педагога, структурні компоненти професійного 
іміджу, сутність професійного іміджу, державні освітні стандарти, професійний стан-
дарт педагога.

The article considers an interdisciplinary approach to the study of professional image and its 
structure. It is worth analysing it as a ’purposefully formed image’, as an ’image-presentation’. 
The most common definitions of image are ’stereotype’, ’multidimensional phenomenon’, ’socio-
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psychological education’, ’personality quality’, ’integrative set of presentations’, ’self-image’, 
’expression of people’s expectations’. It is noted that the concept of ’image’ is interpreted quite 
broadly and controversially, researchers explain this phenomenon through a social emotionally 
coloured image formed in the process of subject-subject interaction and symbolically fixing certain 
information about the subject, which is a prologue to the formation of authority; a spontaneously 
formed socio-psychological phenomenon that is consciously formed, manifested in the process of 
self-presentation of the subject and existing in the form of two interrelated parties: subjective and 
objective, positively interconnected with social identity, self-esteem, level of claims – attitude; a 
set of basic qualities and professional competences, including characteristics of a high level of 
professionalism and special activities of the subject to create it. It has been determined that the 
professional image of a teacher is formed on the basis of the opinion about him/her as a specialist 
in the educational environment, therefore, communicative, social and professional components 
are quite important in the structure. Since professional image is a personal type of image, personal 
components of the image are relevant for it. These components undergo minor changes over the 
course of life relative to others and may prevail over others, ensuring stability and sustainability 
of personality traits, behaviour, and activities. It is noted that the professional component begins 
to form simultaneously with professionally oriented personality characteristics, but it can be 
minimally represented in the image with the help of the formed professionally oriented personality 
structures, and even practical knowledge, skills, abilities. Therefore, the professional component 
is not active in the formation of an individual image, but it is an essential characteristic of a 
professional image. The social aspect of the image characterises the social place and behaviour 
of a person in society. It includes social (public) status, social roles, behavioural patterns, as well 
as social and material environment, lifestyle, and main social contacts.

Keywords: professional image of a teacher, structural components of professional image, 
essence of professional image, state educational standards, professional standard of a teacher.

Постановка проблеми. Зростаючі вимоги суспільства до системи освіти виявля-
ються у розробці нових освітніх і професійних стандартів, в оновленні кваліфікацій-
них вимог і кваліфікаційних характеристик педагога. У структурі сучасних стандартів 
освіти одним із важливих і необхідних компонентів, що підвищують ефективність 
педагогічної діяльності, стає професійний імідж. Професійний імідж забезпечує функ-
ціональний зв’язок між професійними якостями та особистісним розвитком педагога, 
підвищуючи конкурентоспроможність суб’єкта у професійному середовищі, сприя-
ючи диверсифікації освітніх послуг і варіативності змісту освіти. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Поняття «імідж» є міждисциплінарним 
і формувалося у категоріальній сфері багатьох наук: філософії, культурології, соціоло-
гії, політології, психології, педагогіки та інших, кожна з яких оперує власними трак-
туваннями і тлумаченням, формує розуміння сутності та проявів іміджу. Визначення 
іміджу, що існують у філософії, можна звести до трьох груп, де імідж розуміється як 
модель / інструмент пізнання, як форма соціального управління і як образ. Узагаль-
нивши найуживаніші визначення цього феномена, можемо стверджувати, що імідж у 
філософії – стереотипний, емоційно забарвлений, індивідуальний, що розкриває вну-
трішній зміст, сформований у свідомості реципієнта образ, що несе оцінне та мотива-
ційне навантаження, завдяки чому впливає на поведінку носіїв цього образу, а також 
на їх ставлення до реальних подій.

Для нашого дослідження найбільший інтерес представляє педагогічний підхід 
до вивчення іміджу. Питання «індивідуального або особистісного іміджу сучас-
ного педагога» у своїх дослідженнях порушували Горчакова В.Г., Гузій Н.В.,  
Гуревич П.С., Калюжний А.А., Кузін Ф.А., Мітіна Л.М., Панасюк А.Ю., Перели-
гина Е.Б., Подоляк Л.Г., Почепцов Г.Г., Рудницька О.П., Сагач Г.М., Сингаївська І.В., 
Пенькова О., Шепель В.М. Так, професійний імідж у педагогіці розглядається досить 
широко – як цілеспрямовано формований образ фахівця, що має характер стереотипу, 
в якому синтезуються особистісні та професійні якості, що забезпечують йому усві-
домлений вибір і контроль рольових позицій, моделі поведінки, оформлення зовніш-
нього вигляду з урахуванням цінностей і вимог його професійної діяльності, що надає 
емоційно-психологічний вплив на соціальне оточення.
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Назараз у педагогічній науці не склалося єдиної думки у визначенні терміна «імідж 
педагога». Більшість дослідників визначають його як «цілеспрямовано сформований 
образ», деякі – як «образ-подання». Зустрічаються визначення іміджу через «стере-
отип», «багатоаспектне явище», «соціально-психологічна освіта», «якість особист-
ності», «інтегративну сукупність презентем», «самооформлення», «вираз очікувань 
людей». Аналіз досліджень також доводить, що і єдиної точки зору на визначення 
сутності та структурних компонентів іміджу не існує.

Формулювання цілей статті. Мета дослідження: проаналізувати особливості 
професійного іміджу та з’ясувати його вплив на становлення особистості сучасного 
педагога.

Виклад основного матеріалу. Імідж характеризується як соціальний портрет, 
сукупність властивостей, що приписуються об’єктові рекламою, пропагандою, модою, 
забобонами, традицією з метою викликати певні реакції щодо нього, як форма засво-
єння і відображення пізнавальним суб’єктом об’єктів навколишнього світу, як спеці-
ально сконструйований образ, адресований цільовій аудиторії з метою формування 
у неї певного соціального портрета. У соціологічній науці імідж представляється як 
явище суспільного життя або як феномен індивідуальної, групової або масової свідо-
мості, що сприяє адаптації носія іміджу до навколишнього середовища.

Поняття «імідж» досить часто зустрічається також у політичних дослідженнях. 
Цей феномен так чи інакше стосується наукових публікацій, присвячених загальним 
і приватним аспектам формування іміджу країни, суспільства і держави в цілому, а 
також іміджу окремих політичних структур і суб’єктів. У рамках політологічного під-
ходу зустрічаються визначення іміджу: уявлення, що спеціально формується в інди-
відуальній, груповій, масовій свідомості, засноване на стереотипах; цілеспрямовано 
створюваний емоційно забарвлений образ; спосіб створення сприятливого інформа-
ційного середовища, що підкреслює найсильніші з погляду цільової аудиторії сторони 
об’єкта. Аналіз визначень іміджу в політології дозволяє наголошувати на символіч-
ність, інформативність, динамічність та активність іміджу як результату цілеспрямо-
ваних професійних зусиль.

Потужний досвід теоретичних і практичних досліджень іміджу накопичений у 
психології. У психологічних дослідженнях імідж трактується як символічний, що 
стихійно формується або свідомо формується соціально-психологічний феномен, що 
створює уявлення про характеристики об’єкта, засноване на суб’єктивному сприй-
нятті, як засіб самовираження, самопізнання та самовдосконалення особистості, як 
емоційно забарвлений образ об’єкта, наділений певними характеристиками, заснова-
ними на реальних або приписуваних властивостях конкретного об’єкта.

У соціологічних дослідженнях структури професійного іміджу виділяються візу-
альний образ (костюм, зачіска, міміка, голос тощо), внутрішній образ (темперамент, 
настрій, особисті якості) та спосіб мислення, дій, вчинків. Відзначається також осо-
блива роль простору життєдіяльності та способу життя в структурі іміджу, що без-
посередньо впливають на нього. Психологічні дослідження структури професійного 
іміджу виділяють такі значущі якості носія іміджу, як індивідуально-особистісні яко-
сті, особливості спілкування і професійної діяльності, зовнішній вигляд і поведінка; 
вміння застосовувати принципи дидактики, культура мови, комунікативні здібності, 
позиція у міжособистісному спілкуванні; система цінностей людини тощо.

Аналіз визначень доводить, що поняття «імідж» трактується досить широко і супе-
речливо, дослідники пояснюють цей феномен через соціальний емоційно забарвлений 
образ, що формується у процесі суб’єкт-суб’єктної взаємодії і символічно закріплює 
певну інформацію про суб’єкта, що є прологом до формування авторитету; стихійно 
соціально-психологічний феномен, що свідомо формується, виявляється в процесі 
самопрезентації суб’єкта й існуючий у формі двох взаємопов’язаних сторін: суб’єк-
тивної та об’єктивної, позитивно взаємопов’язаний із соціальною ідентичністю, само-
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оцінкою особистості, рівнем претензій – ставленням; сукупність основних якостей 
і професійних компетенцій, що включає характеристики високого рівня професіона-
лізму та спеціальну діяльність суб’єкта з його створення. Більшість дослідників також 
вважають, що імідж є невід’ємною частиною будь-якої зрілої людини, здатної її ство-
рювати, та активно взаємодіє з внутрішнім світом індивіда, сприяючи його розвитку, 
психологічній, соціальній та професійній адаптації; що вид діяльності висуває певні 
вимоги до носія іміджу, тим самим детермінує формування професійного іміджу, що є 
показником ефективності професійної діяльності.

Поліваріантність у трактуванні іміджу робить проблему дефініції надзвичайно 
складною. На основі аналізу теоретичних джерел з проблеми професійного іміджу 
було сформульовано власне визначення ключового поняття нашого дослідження: 
професійний імідж педагога – це цілеспрямовано сформований емоційно забарвле-
ний образ, що базується на сукупності індивідуально-особистісних, соціально-кому-
нікативних якостей і професійних характеристик особистості, обумовлених вимо-
гами його професійного і соціального оточення. Організація структури професійного 
іміджу залежить насамперед від об’єкта дослідження та підходу до проблеми, що 
вивчається, що найчастіше представлені або двома (індивідуально-особистісним та 
професійним), або трьома (особистісним, професійним і соціальним) компонентом.

Із врахуванням педагогічного підходу структура професійного іміджу представ-
лена як ядро іміджу, індивідуально-особистими, соціальними, професійними, статус-
ними та адаптивними, комунікативно-інтерактивним компонентами. 

Дослідники виділяють різні компоненти у структурі професійного іміджу, спира-
ючись на власне бачення проблеми, що вивчається. Структура професійного іміджу 
викладач у нашому дослідженні обґрунтована вимогами професійних стандартів до 
діяльності та особистісних якостей педагога. У вимогах стандартів є параметри, харак-
теристики та умови, в яких реалізується професійний імідж педагога. Отже, необхідно 
виділити такі компоненти, що визначають структуру професійного іміджу педагога:

1) особистісні – система цінностей педагога, критичне ставлення до своїх профе-
сійних здобутків (рефлексія) тощо;

2) професійні – знання, вміння і навички професійного спрямування;
3) комунікативні – професійна комунікація, володіння інноваційних методик;
4) соціальні – професійні досягнення і досвід.
Професійний імідж педагога формується, спираючись на думку про нього як про 

фахівця в освітньому середовищі, тому досить важливими у структурі є комуніка-
тивний, соціальний і професійний компоненти. Оскільки професійний імідж відно-
ситься до особистісного типу іміджу, для нього є актуальними особистісні компо-
ненти іміджу. Ці компоненти зазнають протягом життя незначні зміни щодо інших і 
можуть переважають над іншими, забезпечуючи стабільність і стійкість рис особисто-
сті, поведінки, діяльності. До таких характеристик належать сформована я-концепція, 
ціннісні орієнтації, психологічна зрілість (самоконтроль, впевненість у собі, емоційна 
врівноваженість, стресостійкість); складний комплекс характеристик, що включають 
індивідуальні (вік, стать), конституційні (габітус (зовнішні дані)) та психодинамічні 
(темперамент) властивості. Особистісний компонент також включає особистісну 
спрямованість (бажання, схильності, інтереси, мотивацію), і тут же визначається 
місце характеру, здібностям, емоційно-вольовим якостям особи, таким як креативність 
(неординарність мислення, уява); гуманістична спрямованість (толерантність, емпа-
тія); культура поведінки (культура мови та невербального спілкування, моральність). 
В особистісному компоненті іміджу найважливішу роль відіграють форми спрямова-
ності особистості та моральні якості, що виробляє особистість протягом життя.

Професійний компонент формується в процесі професійного розвитку особистості 
і є сукупністю професійно орієнтованих характеристик, що виражаються у професій-
ній і культурній компетенції. Професійний компонент містить якості, що визначають 
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професійну ідентичність як відповідність людини професії, розуміння своєї професії, 
прийняття себе у професії, рівень професійної культури та інші якості, що характе-
ризують його в умовах професійної діяльності. У професійній культурі виділяються 
рефлексивні якості (професійна рефлексія); педагогічні якості (педагогічна спосте-
режливість, справедливість, вимогливість, педагогічний такт); соціально-педагогічне 
мислення (пошук оптимальних шляхів вирішення проблем). Цей компонент в іміджі 
відображає професійний портрет особистості. 

Професійний компонент починає формуватися одночасно з професійно орієнтова-
ними характеристиками особистості, проте він може мінімально бути представлений 
в іміджі за допомогою сформованих професійно орієнтованих структур особистості, 
і навіть практичних знань, умінь, навичок. Таким чином, професійний компонент не 
є активним у формуванні індивідуального іміджу, але є суттєвою характеристикою 
професійного.

Соціальний аспект іміджу характеризує соціальне місце і поведінку людини в соці-
умі. Сюди входять соціальний (суспільний) статус, соціальні ролі, моделі поведінки, 
а також соціальне і матеріальне оточення, стиль життя, основні соціальні контакти.  
До цих компонентів також доречно віднести соціально-психологічні аспекти, що 
реалізуються у відносинах з іншими людьми, тобто ціннісні орієнтації (сформована 
система цінностей), соціальні установки (соціальна спрямованість особистості), соці-
альні позиції особистості (активна життєва позиція), принципи ідентифікації (відпо-
відний рівень освіти) та ставлення до оточуючих, а також специфіка та цілі взаємодії 
з ними (соціальне визнання, статус).

Особисті якості та професійно значущі компетенції, що утворюють структуру 
професійного іміджу педагога, виявлялися на основі вимог професійних і держав-
них стандартів, а також основоположних якостей особистісного позитивного іміджу. 
В основі професійного стандарту педагога і державних освітніх стандартів є такі клю-
чові характеристики, як стандарти (нормативні вимоги до педагогів), так і кваліфіка-
ційний рівень педагогічних кадрів. До системотворчих якостей позитивного профе-
сійного іміджу педагога відносять розвинену я-концепцію педагога; демократичний 
(діалоговий) стиль спілкування; відкритість, співучасть і сприяння кожній дитині; 
педагогічна майстерність; сукупність вимогливості та поваги до особи здобувача; 
культуру зовнішнього вигляду; бездоганність манер (культура мови та невербального 
спілкування, дотримання етикету); духовність, моральність; прагнення до самороз-
витку та самовдосконалення; активність особистості, товариськість; громадянськість 
і патріотизм; обов’язковість та відповідальність за свої дії; доброту, чутливість і соці-
ально-комунікативну адаптивність; справедливість, обґрунтованість вимог і своєї 
позиції; почуття власної гідності та впевненість у собі; педагогічну спостережливість, 
справедливість, вимогливість і педагогічний такт; толерантність, що спирається на 
визнанні різноманіття культур і людей; емоційну експресивність і вміння керувати 
своїми емоціями; креативність і здатність до імпровізації; відповідальність за свою 
професійну діяльність; схильність до самоаналізу та аналізу своєї діяльності; життє-
радісність та оптимізм; артистизм і почуття гумору тощо.

Висновки. Отже, структура професійного іміджу є досить складною системою, 
складові якої всі взаємопов’язані, взаємозалежні та несуперечливі. відсутність або 
недостатній рівень сформованості будь-якого компонента професійного іміджу може 
тією чи тією мірою компенсуватися іншими при серйозному відношенні носія іміджу 
до формування професійного іміджу. Спонтанно або цілеспрямовано посилюючи, 
виділяючи презентативні або соціально значущі для суб’єкта, що сприймає компо-
ненти, носій іміджу формує свій імідж. таким чином, основу іміджу складає активна, 
інформативно насичена сума характеристик та якостей носія іміджу, які виявляються 
у спілкуванні, поведінці, діяльності, та передає реципієнту необхідну для сприйняття 
інформацію.
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Виходячи з цього, ми можемо сприймати сутність професійного іміджу як інстру-
мент впливу на суб’єкт, що сприймає, впливає на його підсвідомість та емоційну 
сферу, з метою досягнення ефективного існування в системі відносин та інтересів (у 
тому числі професійних), та отримання запланованого результату як у поведінці, так 
і в діяльності суб’єкта.
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